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DECRETI PRESIDENZIALI

5 ; ONSIG
MINISTRI 13 ottobre 2020,

Ulteriori disposizioni attuative del decreto-lesve 25 mar-
zo 2020, n. 19, convertito, con modificazioni, dalla leoge
25 maggio 2020, n. 35, recante «Misure urgenti per fron-
teggiare 'emergenza epidemiologica da COVID-19», ¢ del
decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, convertito, con modifi-
carioni, dalla legge 14 luglio 2020, n. 74, recante «Ulteriori
misure urgenti per fronteggiare 'emergenza epidemiologica
da COVID-195.

IL PRESIDENTE
DEL CONSIGLIO DET MINISTRI

Vista la legge 23 agosto 1988, n. 400;

Visto 1l decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6. recante
«Misure urgenti in materia di contenimento ¢ gestione
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19», conver-
tito, con modificazioni, dalla legge 5 marzo 2020, n. 13,
successivamente abrogato dal decreto-legge n. 19 del
2020 ad eccezione dell’art. 3, comma 6-bis, ¢ dell’art. 4,

Visto il decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, converti-
to, con modificazioni, dall” art. 1, comma 1, della legge
22 maggio 2020, n. 35, recante «Misure urgenti per fron-
teggiare I'emergenza epidemiologica da COVID-19» ¢ in
particolare gli articoli 1 e 2, comma 1;

Visto 1l decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, con-
vertito, con modificazioni, dall’art. 1, comma 1, della
legge 14 luglio 2020, n. 74, recante «Ulteriori misure
urgenti per fronteggiare I'emergenza epidemiologica da
COVID-19%;

Visto il decreto-legge 30 luglio 2020, n. 83, converti-
to, con modificazioni, dall’art. 1, comma 1, della legge
25 settembre 2020, n. 124, recante «Misure urgenti con-
nesse con la scadenza della dichiarazione di emergenza
epidemiologica da COVID-19 deliberata il 31 gennaio
2020m;

Visto il decreto-legge 7 ottobre 2020, n. 125, recante
«Misure urgenti connesse con la proroga della dichiara-
zione dello stato di emergenza epidemiologica da CO-
VID-19 e per la continuita operativa del sistema di aller-
ta COVID, nonché per I'attuazione della direttiva (UE)
2020/739 del 3 giugno 2020w,

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mini-
stri 7 agosto 2020, recante «Ulteriori disposizioni attuati-
ve del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, recantc misure
urgenti per fronteggiare 'emergenza epidemiologica da
COVID-19, e del decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33,
recante ulteriori misure urgenti per fronteggiare |"emer-
genza epidemiologica da COVID-19», pubblicato nel-
la Gazzerta Ufficiale della Repubblica italiana 8 agosto
2020, n. 198;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mi-
mistri 7 settembre 2020, recante «Ulteriori disposizioni
attuative del decreto-legge 25 marzo 2020, n. 19, recante
misure urgenti per fronteggiare I'emergenza epidemiolo-
gica da COVID-19, ¢ del decreto-legge 16 maggio 2020,

n. 33, recante ulteriori misure urgenti per fronteggiare
I"'emergenza epidemiologica da COVID-19, pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana 7 set-
tembre 2020, n, 222;

Vista ['ordinanza del Ministro della salute 12 agosto
2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia di con-
tenimento ¢ gestione dell’emergenza epidemiologica da
COVID-19», pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana 13 agosto 2020, n, 202;

Vista 'ordinanza del Ministro della salute 16 agosto
2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia di con-
tenimento ¢ gestione dell’emergenza epidemiologica da
COVID-19», pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana 17 agosto 2020, n. 204;

Vista I'ordinanza del Ministro della salute 21 settem-
bre 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia di
contenimento ¢ gestione dell’emergenza epidemiologica
da COVID-19», pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana 21 settembre 2020, n. 234;

Vista "ordinanza del Ministro della salute 25 settem-
bre 2020, recante «Ulteriori misure urgenti in materia di
contenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica
da COVID-19», pubblicata nella Gazzetta Ufficiale della
Repubblica italiana 26 settembre 2020, n. 239;

Vista 'ordinanza del Ministro della salute 7 ottobre
2020 recante «Ultertori misure urgenti in materia di con-
tenimento e gestione dell’emergenza epidemiologica da
COVID-19%, pubblicata nella Gazzeta Ulficiale della
Repubblica italiana 8 ottobre 2020, n. 249;

Viste le delibere del Consiglio dei ministri del 31 gen-
naio 2020, del 29 luglio 2020 ¢ del 7 ottobre 2020 con le
quali ¢ stato dichiarato e prorogato lo stato di emergenza
sul territorio nazionale relativo al rischio sanitario con-
nesso all insorgenza di patologie derivanti da agenti virali
trasmissibili;

Vista la dichiarazione dell’Organizzazione mondiale
della sanita dell”11 marzo 2020 con la quale I'epidemia
da COVID-19 ¢ stata valutata come «pandemia» in con-
siderazione dei livelli di diffusivita ¢ gravita raggiunti a
livello globale;

Considerati 'evolversi della situazione epidemiologi-
ca, il carattere particolarmente diffusivo dell’epidemia e
I'incremento dei casi sul territorio nazionale;

Considerato, inoltre, che le dimensiomi sovranazionali
del fenomeno epidemico e I'interessamento di pit ambiti
sul territorio nazionale rendono necessarie misure volte
a garantire uniformita nell’attuazione dei programmi di
profilassi elaborati in sede internazionale ed europea;

Viste le Linee guida per I'informazione agli utenti e
le modalita organizzative per il contenimento della diffu-
sione del COVID-19 in materia di trasporto pubblico ¢ le
Linee guida per il trasporto scolastico dedicato, sulle qua-
li la Conferenza unificata ha espresso parere nella seduta
del 31 agosto 2020, di cui all’allegato 16;
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Viste le Linee guida per la riapertura delle attivita eco-
nomiche, produttive e ricreative, come aggiornate nella
Conferenza delle regioni e delle province autonome in
data 8 ottobre 2020, di cui all’allegato 9;

Visti 1 verbali numeri nn. 106, 107, 108, 109 ¢ 110 di
cui rispettivamente alle sedute del 7, 15, 18, 26 ¢ 29 set-
tembre, nonché i verbali nn. 111, 112 e 114 di cui rispet-
tivamente alle sedute del 1°, 5 ¢ 8 ottobre 2020 del Co-
mitato tecnico-scientifico di cwl all’ordinanza del Capo
del Dipartimento della protezione civile 3 febbraio 2020,
n. 630, e successive modificazioni ¢ integrazioni;

Visto il parere del Comitato tecnico-scientifico di cui al
verbale n. 116 del 12 ottobre 2020;

Su proposta del Ministro della salute, sentiti i Ministri
dell’interno. della difesa, dell’economia e delle finanze,
noncheé i Ministri degli affari esteri e della cooperazio-
ne internazionale, dell’istruzione. della giustizia, delle
infrastrutture e dei trasporti, dell’universita e della ricer-
ca, delle politiche agricole alimentari e forestali, dei beni
e delle attivita culturali e del turismo, del lavoro e delle
politiche sociali, per la pubblica amministrazione, per le
politiche giovanili ¢ lo sport, per gli affari regionali e le
autonomie, per le pari opportunita e la famiglia, nonché
sentito il Presidente della Conferenza dei presidenti delle
regioni e delle province autonome;

Decreta:

Art. 1.

Misure urgenti di contenimento del contagio
sull ‘intero territorio nazionale

I. Ai fini del contenimenio della diffusione del virus
COVID-19, & fatto obbligo sull’intero territorio naziona-
le di avere sempre con s¢ dispositivi di protezione delle
vie respiratorie, nonché obbligo di indossarli nei luoghi
al chiuso diversi dalle abitazioni private ¢ in tutti i luoghi
all’aperto a eccezione dei casi in cui, per le caratteristiche
dei luoghi o per le circostanze di fatto, sia garantita in
modo continuativo la condizione di isolamento rispetio
a persone non conviventi, ¢ comungue con salvezza dei
protocolli e delle linee guida anti-contagio previsti per le
attivita economiche, produttive, amministrative ¢ sociali,
nonché delle linee guida per il consumo di cibi ¢ bevande,
¢ con esclusione dei predetti obblighi:

a) per i1 soggetti che stanno svolgendo attivita
sportiva;

h) per 1 bambini di eta inferiore ai sei anni;

¢) per i soggetti con patologie o disabilita incom-
patibili con 'uso della mascherina, nonché per colo-
ro che per interagire con i predetti versino nella stessa
incompatibilita,

E fortemente raccomandato I'uso dei dispositivi di pro-
tezione delle vie respiratorie anche all'interno delle abita-
zioni private in presenza i persone non conviventi,

2. E fatto obbligo di mantenere una distanza di sicurez-
za interpersonale di almeno un metro, fatte salve le ecce-
zioni gia previste ¢ validate dal Comitato tecnico-scien-
tifico di cui all” art. 2 dell’ordinanza 3 febbraio 2020,
n. 630, del Capo del Dipartimento della protezione civile.

3. Le disposizioni di cui ai commi 1 e 2 sono comungue
derogabili esclusivamente con Protocolli validati dal Co-
mitato tecnico-scientifico di cui all’art. 2 dell’ordinanza
3 febbraio 2020, n. 630, del Capo del Dipartimento della
protezione civile.

4. Al fini di cui al comma 1. possono essere utilizza-
te mascherine di comunita, ovvero mascherine monouso
o mascherine lavabili, anche auto-prodotte, in materiali
multistrato idonei a fornire una adeguata barriera e, al
contempo, che garantiscano comfort ¢ respirabilita, for-
ma ¢ aderenza adeguate che permettano di coprire dal
mento al di sopra del naso,

5. L'utilizzo delle mascherine di comunita si aggiunge
alle altre misure di protezione finalizzate alla riduzione
del contagio (come il distanziamento fisico ¢ 'igiene
costante ¢ accurata delle mani) che restano invariate e
prioritarie.

6. Allo scopo di contrastare e contenere il diffondersi
del virus COVID-19 sull’intero territorio nazionale si ap-
plicano le seguenti misure:

a) i soggetti con infezione respiratoria caratterizzata
da febbre (maggiore di 37,5%) devono rimanere presso il
proprio domicilio, contattando il proprio medico curante;

B) I"accesso del pubblico ai parchi, alle ville ¢ ai giar-
dini pubblici ¢ condizionato al rigoroso rispetto del divie-
to di assembramento di cui all” art. 1, comma 8, primo
periodo, del decreto-legge 16 maggio 2020, n. 33, noncheé
della distanza di sicurezza interpersonale di almeno un
metro; ¢ consentito ["accesso dei minori, anche assieme ai
familiari o altre persone abitualmente conviventi o depu-
tate alla loro cura, ad aree gioco all’interno di parchi, ville
e giardini pubblici, per svolgere attivita ludica o ricreativa
all’aperto nel rispetto delle linee guida del Dipartimento
per le politiche della famiglia di cui all’allegato §;

¢} & consentito "accesso di bambini e ragazzi a luo-
ghi destinati allo svolgimento di attivita ludiche, ricrea-
tive ed educative, anche non formali, al chiuso o all’aria
aperta, con 'ausilio di operatori cui affidarli in custodia
e con obbligo di adottare appositi protocolli di sicurczza
predisposti in conformita alle linee guida del Dipartimen-
to per le politiche della famiglia di cui all allegato 8;

d) & consentito svolgere attivita sportiva o attivitd
motoria all’aperto, anche presso arce attrezzate ¢ parchi
pubblici, ove accessibili, purché comungue nel rispetto
della distanza di sicurezza interpersonale di almeno due
metri per "attivitd sportiva e di almeno un metro per ogni
altra attivita salvo che non sia necessaria la presenza di un
accompagnatore per i minori o le persone non completa-
mente autosufficienti:

¢} per gli eventi e le competizioni riguardanti gli
sport individuali ¢ di squadra - riconosciuti dal Comitato
olimpico nazionale italiano (CONI), dal Comitato italia-
no paralimpico (CIP) ¢ dalle rispettive federazioni, ov-
vero organizzati da organismi sportivi internazionali - ¢
consentita la presenza di pubblico, con una percentuale
massima di riempimento del 15% rispetto alla capienza
totale ¢ comungue non oltre il numero massimo di 1000
spettatori per manifestazioni sportive all’aperto e di 200
spettatori per manifestazioni sportive in luoghi chiusi,
esclusivamente negli impianti sportivi nei quali sia possi-
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bile assicurare la prenotazione ¢ assegnazione preventiva
del posto a sedere, con adeguati volumi e ricambi d aria,
a condizione che sia comungue assicurato il rispetto della
distanza interpersonale di almeno un metro sia frontal-
mente che lateralmente, con obbligo di misurazione della
temperatura all’accesso e 'utilizzo della mascherina a
protezione delle vie respiratorie, nel rispetto dei proto-
colli emanati dalle rispettive Federazioni sportive nazio-
nali, Discipline sportive associate ed enti di promozione
sportiva, enti organizzatori, Le regioni ¢ le provinee auto-
nome, in relazione all’andamento della situazione epide-
miologica nei propri territori, possono stabilire, d’intesa
con il Ministro della salute, un diverso numero massimo
di spettatori in considerazione delle dimensioni ¢ delle
caratteristiche dei luoghi e degli impianti; con riferimento
al numero massimo Ji spettatori per gli eventi e le com-
petizioni sportive non all’aperto, sono in ogni caso fatte
salve le ordinanze gia adottate dalle regioni e dalle pro-
vince autonome, purché nei limiti del 15% della capien-
za. Le sessioni di allenamento degli atleti, professionisti
e non professionisti, degli sport individuali e di squadra,
che partecipano alle competizioni di cui al prime periodo
della presente lettera, sono consentite a porte chiuse, nel
rispetto dei protocolli emanati dalle rispettive Federazio-
ni sportive nazionali;

} Mattivita sportiva di base e "attivitd motoria in ge-
nere svolte presso palestre, piscine, centri ¢ circoli spor-
tivi, pubblici ¢ privati, ovvero presso altre strutture ove si
svolgono attivitd dirette al benessere dell’individuo attra-
verso |'esercizio fisico, sono consentite nel rispetto delle
norme di distanziamento sociale ¢ senza alcun assembra-
mento, in conformitd con le linee guida emanate dall’Uft-
ficio per lo sport, sentita la Federazione medico sportiva
italiana (FMSI), fatti salvi gli ulteriori indirizzi operativi
emanati dalle Regioni e dalle Province autonome, ai sensi
dell” art. 1, comma 14, del decreto-legge n. 33 del 2020,

&) lo svolgimento degli sport di contatto, come indi-
viduati con successivo provvedimento del Ministro dello
sport ¢ consentito, da parte delle societd professionisti-
che ¢ - a livello sia agonistico che di base - dalle associa-
zioni ¢ socictd dilettantistiche riconosciute dal Comitato
olimpico nazionale italiano (CONTI), dal Comitato italia-
no paralimpico (CIP), nel rispetto dei protocolli emanati
dalle rispettive Federazioni sportive nazionali, Discipling
sportive associate ed enti di promozione sportiva, idonei
a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di
riterimento o in settori analoghi; sono invece vietate tutte
le gare, le competizioni e tutte le attivitd connesse agli
sport di contatto, come sopra individuati, aventi carattere
amatoriale; i divieti di cui alla presente lettera decorrono
dal giorno della pubblicazione nella Gazzerta Ulfficiale
della Repubblica italiana del provvedimento del Ministro
dello sport di cui al primo periodo;

#1) al fine di consentire il regolare svolgimento di
competizioni sportive nazionali ¢ internazionali organiz-
zate sul territorio italiano da Federazioni sportive nazio-
nali ¢ internazionali, Discipline sportive associate o Enti
di promozione sportiva riconosciuti dal CONI o dal CIP,
che prevedono la partecipazione di atleti, teenici, giudici
¢ commissari di gara, ¢ accompagnatori provenienti da
Paesi per i quali 'ingresso in Italia & vietato o per i quali

oeadii

¢ prevista la quarantena, questi ultimi, prima dell'ingres-
so in Italia, devono avere effettuato un test molecolare
o antigenico per verificare lo stato di salute, il cui esito
deve essere indicato nella dichiarazione di cui all’art. 5,
comma 1, ¢ verificato dal vettore ai sensi dell’art. 7. Tale
test non deve essere antecedente a 72 ore dall’arrivo in
Ttalia e i soggetti interessati, per essere autorizzati all’in-
gresso in Italia, devono essere in possesso dell’esito che
ne certifichi la negativita e riporti i dati anagrafici della
persona sottoposta al test per gli eventuali controlli. In
caso di esito negativo del tampone i soggetti interessati
sono autorizzati a prendere parte alla competizione spor-
tiva internazionale sul territorio italiano, in conformita
con lo specifico protocollo adottato dall’ente sportivo or-
ganizzatore dell’evento;

i) lo svolgimento delle manifestazioni pubbliche ¢
consentito soltanto in forma statica, a condizione che, nel
corso di esse, siano osservate le distanze sociali prescritte
e le altre misure di contenimento, nel rispetto delle pre-
scrizioni imposte dal questore ai sensi dell’art. 18 del te-
sto unico delle leggi di pubblica sicurezza di cui al regio
decreto 18 giugno 1931, n, 773;

I} le attivitd di sale giochi, sale scommesse ¢ sale
bingo sono consentite a condizione che le Regioni ¢ le
Province autonome abbiano preventivamente accertato
la compatibilitd dello svolgimento delle suddette attivi-
ta con I'andamento della situazione cpidemiologica nei
propri territori ¢ che individuine 1 protocolli o le linee
guida applicabili idonei a prevenire o ridurre il rischio di
contagio nel settore di riferimento o in settori analoghi;
detti protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o
dalla Conferenza delle regioni e delle province autonome
nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli o nelle
linee guida nazionali ¢ comungue in coerenza con i criteri
di cui all’allegato 10;

m) gli spettacoli aperti al pubblico in sale teatrali,
sale da concerto, sale cinematografiche ¢ in altri spazi an-
che all’aperto sono svolli con posti a sedere preassegnali
¢ distanziati ¢ a condizione che sia comunque assicurato
il rispetio della distanza interpersonale di almeno un me-
tro sia per il personale, sia per gli spettatori che non siano
abitualmente conviventi, con il numero massimo di 1000
spettatori per spettacoli all’aperto e di 200 spettatori per
spettacoli in luoghi chiusi, per ogni singola sala. Le attivi-
ta devono svolgersi nel rispetto det contenuti di protocolli
o linee guida idonei a prevenire o ridurre il rischio di con-
tagio nel settore di riferimento o in ambiti analoghi, adot-
tati dalle Regioni o dalla Conferenza delle regioni ¢ delle
province autonome nel rispetto dei principi contenuti nei
protocolli o nelle linee guida nazionali e comungue in co-
erenza con i eriteri di cui allallegato 10, Restano sospesi
gli eventi che implichino assembramenti in spazi chiusi
o all’aperto quando non & possibile assicurare il rispetto
delle condizioni di cui alla presente lettera. Le regioni ¢
le province autonome, in relazione all’andamento della
sitnazione epidemiologica nei propri territori, possono
stabilire. d’intesa con il Ministro della salute, un diverso
numero massimo di spettatori in considerazione delle di-
mensioni e delle caratteristiche dei luoghi; con riferimen-
to al numero massimo di spettatori per gli spettacoli non
all’aperto in sale teatrali, sale da concerto, sale cinemato-
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grafiche o altri lnoghi chiusi, sono in ogni caso fatte salve
le ordinanze gia adottate e che, dungque. possono essere
prorogate dalle regioni e dalle province autonome;

n) restano comunque sospese le attivitd che abbia-
no luogo in sale da hallo ¢ discoteche ¢ locali assimilati,
all’aperto o al chiuso, Sono vietate I feste nei luoghi al
chiuso e all’aperto, Le feste conseguenti alle cerimonie
civili o religiose sono consentite con la partecipazione
massima di 30 persone nel rispetto dei protocolli e delle
linge guida vigenti. Con riguardo alle abitazioni private, ¢
fortemente raccomandato di evitare feste, noncheé di evi-
tare di ricevere persone non conviventi di numero supe-
riore a sei. Sono consentite le manifestazioni fieristiche
ed i congressi, previa adozione di Protocolli validati dal
Comitato tecnico-scientifico di cui all” art. 2 dell’ordinan-
za 3 febbraio 2020, n. 630, del Capo del Dipartimento
della protezione civile, e secondo misure organizzative
adeguate alle dimensioni ed alle caratteristiche dei luoghi
e tali da garantire ai frequentatori la possibilita di rispetta-
re la distanza interpersonale di almeno un metro;

o) I’accesso ai luoghi di culto avviene con misure
organizzative tali da evitare assembramenti di persone,
tenendo conto delle dimensioni e delle caratteristiche dei
luoghi, e tali da garantire ai frequentatori la possibilita di
rispettare la distanza tra loro di almeno un metro;

) le funzioni religiose con la partecipazione di per-
sone si svolgono nel rispetto dei protocolli sottoscritti dal
Governo e dalle rispettive confessioni di cui agli allegati
dalaT;

gq) il servizio di apertura al pubblico dei musei e de-
gli altri istituti e luoghi della cultura di cui all’art. 101 del
codice dei beni culturali e del paesaggio, di cui al decreto
legislativo 22 gennaio 2004, n. 42, ¢ assicurato a condi-
zione che detti istituti e luoghi, tenendo conto delle di-
mensioni e delle caratteristiche dei locali aperti al pubbli-
co, nonché dei flussi di visitatori (pid o meno di 100.000
I"anno), garantiscano modalita di fruizione contingentata
o comungue lali da evitare assembramenti di persone e da
consentire che i visitatori possano rispettare la distanza tra
loro di almeno un metro. Il servizio € organizzalo tenendo
conto dei protocolli o linee guida adottati dalle Regioni o
dalla Conferenza delle regioni e delle province autonome.
Le amministrazioni ¢ i soggelti gestori dei musei e degli
altri istituti ¢ dei luoghi della cultura possono individuare
specifiche misure organizzative, di prevenzione ¢ prote-
ziong, nonché di tutela dei lavoratori, tenuto conto delle
caratteristiche der luoghi ¢ delle attivitd svolte; resta so-
spesa Defficacia delle disposizioni regolamentari di cui
all’art. 4, comma 2, secondo periodo, del decreto del Mi-
nistro per i beni culturali ¢ ambientali 11 dicembre 1997,
n. 507, che prevede il libero accesso a tutti gli istituti ¢ ai
luoghi della cultura statali la prima domenica del mese;

r) ferma restando la ripresa delle atfivita dei servizi
educativi e dell’attivita didattica delle scuole di ogni or-
dine ¢ grado secondo i rispettivi calendari, le istituzioni
scolastiche continuano a predisporre ogni misura utile
all’avvio nonché al regolare svolgimento dell’anno scola-
stico 2020/2021, anche sulla base delle indicazioni opera-
tive per la gestione di casi ¢ focolai di SARS-CoV-2, cla-
borate dall’Istituto superiore di sanita di cui all’allegato
21. Sono altresi consentiti i corsi di formazione specifica

SR -

in medicina generale nonché le attivita didattico-formati-
ve degli Tstituti di formazione dei Ministeri dell’interno,
della difesa, dell’economia e delle finanze e della giusii-
zia. I corsi per i medici in formazione specialistica ¢ le
attivita dei tirocinanti delle professioni sanitarie ¢ medica
possono in ogni caso proseguire anche in modalitd non
in presenza. Sono altresi parimenti consentiti i corsi abi-
litanti ¢ le prove teoriche ¢ pratiche effettuate dagli uffi-
ci della motorizzazione civile e dalle autoscuole, i corsi
per I’accesso alla professione di trasportatore su strada di
merci e viaggiatori e i corsi sul buon funzionamento del
tachigrato svolti dalle stesse autoscuole e da altri enti di
formazione, nonché i corsi di formazione e i corsi abili-
tanti 0 comunque autorizzati o finanziati dal Ministero
delle infrastrutture e dei trasporti, gli esami di qualifica
dei percorsi di [eFP, secondo le disposizioni emanate dalle
singole Regioni nonché i corsi di formazione da effettuar-
si in materia di salute e sicurezza, a condizione che siano
rispettate le misure di cui al «Documento tecnico sulla
possibile rimodulazione delle misure di contenimento del
contagio da SARS-CoV-2 nei luoghi di lavoro e strategie
di prevenzione» pubblicato dall’INAIL. Al fine di man-
tenere il distanziamento sociale, ¢ da escludersi qualsiasi
altra forma di aggregazione alternativa. Le riunioni degli
organi collegiali delle istituzioni scolastiche ed educati-
ve di ogni ordine e grado possono essere svolte in pre-
senza 0 a distanza sulla base della possibilita di garantire
il distanziamento fisico e, di conseguenza, la sicurezza
del personale convocato. Gli enti gestori provvedono ad
assicurare |a pulizia degli ambienti e gli adempimenti
amministrativi ¢ contabili concernenti i servizi educativi
per infanzia. L'ente proprietario dell immobile pud au-
torizzare, In raccordo con le istituzioni scolastiche, |'ente
gestore ad utilizzame gli spazi per |’organizzazione e lo
svolgimento di attivita ludiche, ricreative ed educative,
non scolastiche né formali, senza pregiudizio alcuno per
le attivita delle 1stituzioni scolastiche medesime. Le at-
tivitd dovranno essere svolte con "ausilio di personale
qualificato, e con obbligo a carico dei gestori di adottare
appositi protocolli di sicurezza conformi alle linee guida
di cui all’allegato 8 e di procedere alle attivita di pulizia
¢ igicnizzazione necessarie. Alle medesime condiziond,
possono essere utilizzati anche centri sportivi pubblici o
privati;

&) sono sospesi | viaggi d’istruzione, le iniziative di
scambio o gemellaggio, le visite guidate ¢ le uscite di-
dattiche comunque denominate, programmate dalle isti-
tuzioni scolastiche di ogni ordine e grado, fatte salve le
attivita inerenti i percorsi per le competenze trasversali ¢
per |'orientamento, nonché le attivita di tirocinio di cui al
deereto del Ministro dell’istruzione, dell universita e del-
la ricerca 10 settembre 2010, n, 249, da svolgersi nei casi
in cui sia possibile garantire il rispetto delle prescrizioni
sanitarie e di sicurezza vigenti;

t) nelle Universita le attivita didattiche e curriculari
sono svolte nel rispetto delle linee guida del Ministero
dell’universita ¢ della ricerca, di cui all’allegato 18, non-
ché sulla base del protocollo per la gestione di casi con-
fermati e sospetti di COVID-19, di cui all’allegato 22, Le
linee guida ed il protocollo di cui al precedente periodo si
applicano, in quanto compatibili, anche alle Istituzioni di
alta formazione artistica musicale e coreutica;
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u) a beneficio degli studenti che non riescano a
partecipare alle attivita didattiche o curriculari delle
universita ¢ delle istituzioni di alta formazione artistica
musicale ¢ corcutica, tali attivitd possono essere svolte,
ove possibile, con modalita a distanza, individuate dalle
medesime universitd e istituzioni, avuto anche riguardo
alle specifiche esigenze degli studenti con disabilita; le
universita e le istituzioni assicurano, laddove ritenuto ne-
cessario @ in ogni caso individuandone le relative moda-
lita, il recupero delle attivita formative, nonché di quelle
curriculari, ovvero di ogni altra prova o verifica, anche
intermedia, che risultino funzionali al completamento del
percorso didattico; le assenze maturate dagli studenti di
cui alla presente lettera non sono computate ai fini della
eventuale ammissione ad esami finali nonché ai fini delle
relative valutazioni;

v) le amministrazioni di appartenenza possono, con
decreto direttoriale generale o analogo provvedimento
in relazione ai rispettivi ordinamenti, rideterminare le
modalita didattiche ed organizzative dei corsi di forma-
zione ¢ di quelli a carattere universitario del personale
delle Forze di polizia ¢ delle Forze armate, prevedendo
anche il ricorso ad attivita didattiche ed esami a distanza
¢ I'eventuale soppressione di prove non ancora svoltesi,
ferma restando la validita delle prove di esame gia so-
stenute ai fini della formazione della graduatoria finale
del corso, Per la durata dello stato di emergenza epide-
miologica, fino al permanere di misure restrittive e/o di
contenimento dello stesso, per lo svolgimento delle pro-
cedure concorsuali indette o da indirsi per 'accesso ai
ruoli e alle qualifiche delle Forze armate, delle Forze di
polizia € del Corpo nazionale di Vigili del fuoco, al fine di
prevenire possibili fenomeni di diffusione del contagio da
COVID-19, si applica quanto previsto dagli articoli 259 ¢
260 del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, convertito,
con modificazioni, dalla legge 17 luglio 2020, n. 77;

wi) i periodi di assenza dai corsi di formazione di cui
alla lettera vJ, comungue connessi al fenomeno epidemio-
logico da COVID-19, non concorrono al raggiungimento
del limite di assenze il cui superamento comporta il rin-
vio, I'ammissione al recupero dell’anno o la dimissione
dai medesimi corsi;

z) le attivita di centri benessere. di centri termali (fat-
ta eccezione per 1'erogazione delle prestazioni rientranti
nei livelli essenziali di assistenza che sono erogate nel
rispetto della vigente normativa), di centri culturali ¢ di
centri sociali sono consentite a condizione che le Regio-
ni ¢ le Province autonome abbiano preventivamente ac-
certato la compatibilita dello svolgimento delle suddette
attivita con "andamento della situazione epidemiologica
nei propri territori € che individuine i protocolli o le linee
guida applicabili idonei a prevenire o ridurre il rischio di
contagio nel settore di riferimento o in settori analoghi;
detti protocolli o linee guida sono adottati dalle Regioni o
dalla Conferenza delle regioni e delle province autonome
nel rispetto dei principi contenuti nei protocolli o nelle
linee guida nazionali e comunque in coerenza con i criteri
di cui all’allegato 10;

aa) ¢ fatto divieto agli accompagnatori dei pazienti
di permanere nelle sale di attesa dei dipartimenti emer-
genze e accettazione ¢ dei pronto soccorso (DEASPS),

salve specifiche diverse indicazioni del personale sanita-
rio preposto;

bb) "accesso di parenti ¢ visitatori a stratture di
ospitaliti ¢ lungo degenza, residenze sanitaric assistite
(RSA), hospice, strutture riabilitative e strutture residen-
ziali per anziani, autosufficienti ¢ non, ¢ limitata ai soli
casi indicati dalla direzione sanitaria della struttura, che é
tenuta ad adottare le misure necessaric a prevenire possi-
bili trasmissioni di infezione;

cel tenuto conto delle indicazioni fornite dal Mini-
stero della salute, d’intesa con il coordinatore degli inter-
venti per il superamento dell’emergenza coronavirus, le
articolazioni territoriali del Servizio sanitario nazionale
assicurano al Ministero della giustizia idoneo supporio
per il contenimento della diffusione del contagio del CO-
VID-19, anche mediante adeguati presidi idonei a garan-
tire, secondo i protocolli sanitari elaborati dalla Direzione
generale della prevenzione sanitaria del Ministero della
salute, i nuowvi ingressi negli istituti penitenziari ¢ neghi
istituti penali per minorenni. | casi sinfomatici dei nuovi
ingressi sono posti in condizione di 1solamento dagli altri
detenuti;

dd) le attivitd commerciali al dettaglio si svolgono a
condizione che sia assicurato, oltre alla distanza interper-
sonale di almeno un metro, che gli ingressi avvengano in
modo dilazionato ¢ che venga impedito di sostare all’in-
terno dei locali pid del tempo necessario all’acquisto dei
beni; le suddette attivita devono svolgersi nel rispetio dei
contenuti di protocolli o linee guida idonei a prevenire o
ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento o in
ambiti analoghi, adottati dalle Regioni o dalla Conferenza
delle regioni ¢ delle province autonome nel rispetto dei
principi contenuti nei protocolli o nelle linee guida nazio-
nali e comungue in coerenza con i criteri di cui all’allega-
to 10. 81 raccomanda altresi |"applicazione delle misure di
cui all’allegato 11;

ee) le attivitd dei servizi di ristorazione (fra cui bar,
pub, ristoranti, gelaterie, pasticcerie) sono consentite sino
alle ore 24.00 con consumo al tavolo e sino alle ore 21.00
in assenza di consumo al tavolo; resta sempre consenti-
ta la ristorazione con consegna a domicilio nel rispetto
delle norme igienico-sanitarie sia per "attivita di confe-
zionamento che di trasporto, nonché la ristorazione con
asporto, con divieto di consumazione sul posto o nelle
adiacenze dopo le ore 21.00 ¢ fermo restando I'obbligo
di rispettare la distanza di sicurezza interpersonale di al-
meno un metro; le attivita di cui al primo periodo restano
consentite a condizione che le Regioni ¢ le Province auto-
nome abbiano preventivamente accertato la compatibilita
dello svolgimento delle suddette attivitd con I'andamento
della situazione epidemiologica nei propri territori e che
individuino i protocolli o le linee guida applicabili idonei
a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di
riferimento o in settori analoghi: detti protocolli o linee
guida sono adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle
regioni e delle province autonome nel rispetto dei princi-
pi contenuti nei protocolli o nelle linee guida nazionali e
comunque in coerenza con i criteri di cui all’allegato 10;
continuano a essere consentite le attivita delle mense e
del catering continuativo su base contrattuale, che garan-
tiscono la distanza di sicurezza interpersonale di almeno
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un metro, nei limiti ¢ alle condizioni di cui al periodo
precedente;

) restano comungque aperti gli esercizi di sommini-
strazione di alimenti e bevande siti negli ospedali e negli
acroporti, con obbligo di assicurare in ogni caso il rispetio
della distanza interpersonale di almeno un metro;

ge) le attivitd inerenti ai servizi alla persona sono
consentite a condizione che le Regiom ¢ le Provinee auto-
nome abbiano preventivamente accertato la compatibilita
dello svolgimento delle suddette attivita con 1’andamento
della situazione epidemiologica nei propri territori e che
individuino i protocelli o le linee guida applicabili idonei
a prevenire o ridurre il rischio di contagio nel settore di
riferimento o in settori analoghi; detii protocolli o linee
guida sono adottati dalle regioni o dalla Conferenza delle
regioni ¢ delle province autonome nel rispetto dei pringi-
pi contenuti nei protocolli o nelle hinee guida nazionali ¢
comungque in coerenza con i criteri di cui all’allegato 10;
resta fermo lo svolgimento delle attivita increnti ai ser-
vizi alla persona gia consentite sulla base del decreto del
Presidente del Consiglio dei ministri del 26 aprile 2020 ;

fh) restano garantiti, nel rispetto delle norme igie-
nico-sanitarie, i servizi bancari, finanziari, assicurativi
nonché 1attivitda del settore agricolo, zootecnico di tra-
sformazione agro-alimentare comprese le filiere che ne
forniscono beni ¢ servizi;

ii) il Presidente della Regione dispone la program-
mazione del servizio erogato dalle aziende del trasporto
pubblico locale, anche non di linea, finalizzata alla ri-
duzione e alla soppressione dei servizi in relazione agli
interventi sanitari necessari per contenerc 1'emergenza
COVID-19 sulla base delle effettive esigenze ¢ al solo
fine di assicurare 1 servizi minimi essenziali, la cui ero-
gazione deve, comunque, essere modulata in modo tale
da evitare il sovratfollamento dei mezzi di trasporto nelle
fasce orarie della giornata in cui si registra la maggiore
presenza di utenti. Per le medesime finalita il Ministro
delle infrastrutture e dei trasporti, con decreto adottato di
concerto con il Ministro della salute, puo disporre, al fine
di contenere "emergenza sanitaria da COVID-19, ridu-
zioni, sospensioni o limitazioni nei servizi di trasporto,
anche internazionale, automobilistico, ferroviario, aereo,
marittimo e nelle acque interne, anche imponendo speci-
fici obblighi agli utenti, agli equipaggi, nonché ai vettori
ed agli armatori;

{I) in ordine alle attivita professionali si raccomanda
che:

@) esse siano attuate anche mediante modalita di
lavoro agile, ove possano essere svolte al proprio domici-
lio o in modalita a distanza;

b) siano incentivate le ferie ¢ i congedi retribuiti
per i dipendenti nonché gli altri strumenti previsti dalla
contrattazione collettiva;

¢) siano assunti protocolli di sicurezza anti-con-
tagio ¢, laddove non fosse possibile rispettare la distanza
interpersonale di almeno un metro come principale misu-
ra di contenimento, con adozione di strumenti di prote-
zione individuale:

o

d) siano incentivate le operazioni di sanificazione
dei lnoghi di lavoro, anche utilizzando a tal fine forme di
ammortizzatori sociali;

mm) le attivitd degli stabilimenti balneari sono eser-
citate a condizione che le Regioni ¢ le Provinee autonome
abbiano preventivamente accertato la compatibilita dello
svolgimento delle suddette attivitd con ’andamento della
situazione epidemiologica nei propri territori e che indi-
viduino i protocolli o le linee guida idonei a prevenire
o ridurre il rischio di contagio nel settore di riferimento
o in settori analoghi. Detti protocolli o lince guida sono
adottati dalle Regioni o dalla Conferenza delle regioni ¢
delle province autonome nel rispetto di quanto stabilito
dalla presente lettera ¢ comungue in coerenza con i cri-
teri di cui all’allegato 10. Per tali attivita ¢ nelle spiagge
di libero accesso deve essere in ogni caso assicurato il
mantenimento del distanziamento sociale, garantendo co-
munque la distanza interpersonale di sicurezza di un me-
tro, secondo le prescrizioni adottate dalle Regioni, idonee
a prevenire o ridurre il rischio di contagio, tenuto conto
delle caratteristiche dei luoghi, delle infrastrutture e della
mobilita. I protocolli o linee guida delle Regioni riguar-
dano in ogni caso;

1) I'accesso agli stabilimenti balneari e gli sposta-
menti all’interno dei medesimi;

2) I'accesso dei fornitori esterni;

3) le modalita di utilizzo degli spazi comuni, fatte
salve le specifiche prescrizioni adottate per le attivita di
somministrazione di cibi e bevande e di ristorazione;

4 la distribuzione e il distanziamento delle posta-
zioni da assegnare ai bagnanti;

5) le misure igienico-sanitarie per il personale e
per gli utenti;

6} le modalita di svolgimento delle attivita ludiche
e sportive;

T} lo svolgimento di eventuali servizi navetta a di-
sposizione degli utenti;

8) le modalita di informazione agli ospiti ¢ agli
operatori circa le misure di sicurezza e di prevenzione del
rischio da seguire all’interno degli stabilimenti balneari;

9) le spiagge di libero accesso:

nn) le attivita delle strutture ricettive sono esercitate

a condizione che sia assicurato il mantenimento del di-
stanziamento sociale, garantendo comungue la distanza
interpersonale di sicurezza di un metro negli spazi comu-
ni, nel rispetto dei protocolli € delle linee guida adotta-
ti dalle Regioni o dalla Conferenza delle regioni e delle
province autonome, idonei a prevenire o ridurre il rischio
di contagio e comungue in coerenza con i criteri di cui
all’allegato 10, tenuto conto delle diverse tipologie di
strutture ricettive. [ protocolli o linee guida delle Regioni
riguardano in ogni caso:

1) le modalita di accesso, ricevimento, assistenza
agli ospiti;

2} le modalita di utilizzo degli spazi comuni, fatte
salve le specifiche prescrizioni adottate per le attivita di
somministrazione di cibi e bevande e di ristorazione;

3) le misure igienico-sanitarie per le camere ¢ gli
ambienti comuni;
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4) "accesso dei fornitori esterni;

5) le modalita di svolgimento delle attiviti ludiche
¢ sportive;
6} losvolgimento di eventuali servizi navetta a di-
sposizione dei clienti;

7) le modalita di informazione agli ospiti e agli
operatori circa le misure di sicurezza e di prevenzione del
rischio da seguire all’interno delle strutture ricettive ¢ ne-
gli eventuali spazi all’aperto di pertinenza.

Art. 2.

Misure di contenimento del contagio per lo svolgimenio
in sicurezza delle aftivita produttive  industriali e
commerciali

1. Sull’intero territorio nazionale tutte le attivita pro-
duttive industriali @ commerciali, fatto salvo quanto pre-
visto dall’art. 1, rispettano i contenuti del protocollo con-
diviso di regolamentazione delle misure per il contrasto
¢ il contenimento della diffusione del virus COVID-19
negli ambienti di lavoro sottoscritto il 24 aprile 2020 fra
il Governo e le parti sociali di cun all*allegato 12, nonche,
per 1 rispettivi ambiti di competenza, il protocollo condi-
viso di regolamentazione per il contenimento della diffu-
sione del COVID-19 nei cantieri, sottoscritto 1l 24 aprile
2020 fra il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti, il
Ministro del lavoro e delle politiche sociali e le parti so-
ciali, di cui all’allegato 13, e il protocollo condiviso di
regolamentazione per il contenimento della diffusione del
COVID-19 nel settore del trasporto e della logistica sotto-
scritto il 20 marzo 2020, di cui all’allegato 14,

Art. 3.

Misure di informazione e prevenzione
sull ‘intero territorio nazionale

1. Sull’intero territorio nazionale si applicano altresi le
seguenti misure:

a) 1l personale sanitario si attiene alle appropriate
misure per la prevenzione della diffusione delle infezioni
per via respiratoria previste dalla normativa vigente e dal
Ministero della salute sulla base delle indicazioni dell’Or-
ganizzazione mondiale della sanitd ¢ i responsabili delle
singole strutture provvedono ad applicare le indicazioni
per la sanificazione ¢ la disinfezione degli ambienti forni-
te dal Ministero della salute;

f) & raccomandata "applicazione delle misure di
prevenzione igienico sanitaria di cui all’allegato 19;

) nei servizi educativi per I'infanzia di cui al decre-
to legislativo 13 aprile 2017, n. 65, nelle scuole di ogni
ordine e grado, nelle universita, negli uffici delle restanti
pubbliche amministrazioni, sono esposte presso gli am-
bienti aperti al pubblico, ovvero di maggiore affollamen-
to e transito, le informazioni sulle misure di prevenzione
igienico sanitarie di cui all’allegato 19;

) 1 sindaci e le associazioni di categoria promuo-
vono la diffusione delle informazioni sulle misure di pre-
venzione igienico sanitarie di cui all’allegato 19 anche
presso gli esercizi commerciali;

¢) nelle pubbliche amministrazioni e, in particolare,
nelle aree di accesso alle strutture del servizio sanitario,
nonché in tutti i locali aperti al pubblico, in conformita
alle disposizioni di cui alla direttiva del Ministro per la

pubblica amministrazione 25 febbraio 2020, n. 1, sono
messe a disposizione degli addetti, nonché degli utenti e
visitatori, soluzioni disinfettanti per 'igiene delle mani;

) le aziende di trasporto pubblico anche a lunga per-
correnza adottano interventi straordinari di sanificazione
dei mezzi, ripetuti a cadenza ravvicinata.

2. Nel predisporre, anche attraverso 1"adozione di ap-
positi protocolli, le misure necessarie a garantire la pro-
gressiva napertura di tutti ghi uifict pubblici e 1l rientro in
sicurezza dei propri dipendenti con le modaliti di cui all’
art. 263 del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, le pub-
bliche amministrazioni assicurano il rispetto delle pre-
scrizioni vigenti in materia di tutela della salute adottate
dalle competenti autorita.

3. Nelle pubbliche amministrazioni di cui all’art. 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, é
incentivato il lavoro agile con le modalita stabilite da uno
o pit decreti del Ministro della pubblica amministrazio-
ne, garantendo almeno la percentuale di cui all’art. 263,
comma 1, del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34,

Art, 4.

Limitazioni agli spostamenti da e per | 'estero

1. Sono vietati gli spostamenti da e per Stati e territori
di cui all’elenco E dell"allegato 20, 'ingresso ¢ il transito
nel territorio nazionale alle persone che hanno transita-
to o soggiornato negli Stati e territori di cui al medesi-
mo elenco E nei quattordici giomi antecedenti, nonché
l%ii spostamenti verso ghi Stat e territori di cui all’elenco

dell’allegato 20, salvo che ricorrano uno o pit dei se-
guenti motivi, comprovati mediante la dichiarazione di
cui all’art. 5, comma 1:

a) esigenze lavorative;
h) assoluta urgenza;
¢/ esigenze di salute:
d) esigenze di studio;

¢} rientro presso il proprio domicilio, abitazione o
residenza.

f} ingresso nel territorio nazionale da parte di citta-
dini di Stati membri dell’Unione europea, di Stati par-
te dell’accordo di Schengen, del Regno Unito di Gran
Bretagna ¢ Irlanda del nord, di Andorra, del Principato
di Monaco, della Repubblica di San Marino, dello Stato
della Citta del Vaticano:

o) ingresso nel territorio nazionale da parte di fa-
miliari delle persone fisiche di cui alla lettera fJ, come
definiti dagli articoli 2 ¢ 3 della direttiva 2004/38/CE del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 29 aprile 2004,
relativa al diritto dei cittadini dell”Unione ¢ dei loro fami-
liari di circolare e di soggiornare liberamente nel territorio
degli Stati membri, che modifica il regolamento (CEE)
n. 1612/68 ed abroga le direttive 64/221/CEE, 68/360/
CEE, 72/194/CEE, 73/148/CEE, 75/34/CEE, 75/35/CEE,
60/364/CEE, 90/365/CEE e 93/96/CEE;

f) ingresso nel territorio nazionale da parte di citta-
dini di Stati terzi soggiornanti di lungo periodo ai sensi
della direttiva 2003/109/CE del Consiglio, del 25 novem-
bre 2003, relativa allo status dei cittadini di paesi terzi che
siano soggiornanti di lungo periodo, nonché’ di cittadini
di Stati terzi che derivano il diritto di residenza da altre
disposizioni europee o dalla normativa nazionale;
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i} ingresso nel territorio nazionale da parte di fami-
liari delle persone fisiche di cui alla lettera A), come de-
finiti dagli articoli 2 e 3 della direttiva 2004/38/CE del
Parlamento europeo e del Consiglio, del 29 aprile 2004,
relativa al diritto dei cittadini dell” Unione e dei loro fami-
liari di circolare e di soggiomnare liberamente nel territorio
degli Stati membri, che modifica il regolamento (CEE)
n. 1612/68 ed abroga le direttive 64/221/CEE, 68/360/
CEE, 72/194/CEE, 73/148/CEE, 75/34/CEE, 75/35/CEE,
60/364/CEE, 90/365/CEE e 93/96/CEE;

{} ingresso nel territorio nazionale per raggiungere
il domicilio, I"abitazione o la residenza di una persona di
cui alle lettere /i e 4J), anche non convivente, con la quale
vi & una comprovata e stabile relazione affettiva,

2. Sono vietati I"ingresso e il transito nel territorio na-
zionale alle persone che hanno transitato o soggiornato
negli Stati ¢ territori di cui all’elenco F dell’allegato 20
nel quattordici giorni antecedenti, salvo che nei seguenti
casi:

a) persone di cui al comma |, lettere 7), g), 1) e i)
con residenza anagrafica in ltalia da data anteriore a quel-
la indicata nell’elenco F dell’allegato 20 con obbligo di
presentare al vettore all’atto dell’imbarco e a chiunque sia
deputato ad effettuare i controlli un’attestazione di essersi
sottoposti, nelle 72 ore antecedenti all'ingresso nel terri-
torio nazionale, a un test molecolare o antigenico, ¢ffet-
tuato per mezzo di tampone e risultato negativo;

b) equipaggio ¢ personale viaggiante dei mezzi di
trasporto;

¢) funzionari e agenti, comunque denominati,
dell"Unione europea o di organizzazioni internazionali,
agenti diplomatici, personale amministrative ¢ tecnico
delle missioni diplomatiche, funzionari ¢ impiegati con-
solari, personale militare e delle forze di polizia, italiane
¢ straniere, ¢ dei vigili del fuoco, nell’esercizio delle loro
funzioni.

3. Sono fatte salve le limitazioni disposte per specifiche
aree del territorio nazionale ai sensi dell’art. |, comma 3,
del decreto-legge n. 33 del 2020, nonché le limitazioni
disposte in relazione alla provenienza da specifici Stat
e territori ai sensi dell’art. 1, comma 4, del decreto-legge
n. 33 del 2020.

Art. 5.

Obblighi di dichiarazione in occasione
dell ingresso nel territorio nazionale dall ‘estero

1. Fermi restando i diviet e le limitazioni di ingresso in
[talia stabiliti all’art. 4, chiunque fa ingresso per qualsiasi
durata nel territorio nazionale da Stat o territort esteri di
cui agli elenchi B, C, D, E ed F dell’allegato 20 & temuto
a conscgnare al vettore all’atto dell’imbarco ¢ a chiunque
sia deputato a effettuare controlli una dichiarazione resa
ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente
della Repubblica del 28 dicembre 2000, n. 445, recante
I"indicazione in modo chiaro e dettagliato, tale da consen-
tire le verifiche, di:

a) Paesi e territori esteri nei quali la persona ha sog-
giornato o transitato nei quattordici giorni anteriori all’in-
gresso in Ttalia;

b)  motivi dello  spostamento conformemente
all’art. 4, nel caso di ingresso da Stati e territori di cui agli
elenchi E ed F dell’allegato 20;

T

¢) nel caso di soggiomo o transito nei quattordici
giorni anteriori all’ingresso in Italia in uno o pit Stati e
territori di cui aghi elenchi D, E ¢ F dell’allegato 20:

1) indirizzo completo dell’abitazione o della di-
mora in Italia dove sara svolto il periodo di sorveglianza
sanitaria e 1solamento fiduciario;

2) mezzo di trasporto privato che verra utilizza-
to per raggiungere il luogo di cui al numero 1) ovvero,
esclusivamente in caso di ingresso in Italia mediante tra-
sporto aereo di linea, ulteriore mezzo aereo di linea di cm
s1 prevede I"utilizzo per raggiungere la localitd di destina-
zione finale e il codice identificativo del titolo di viaggio;

3) recapito telefonico anche mobile presso cui ri-
cevere le comunicazioni durante I'intero periodo di sor-
veglianza sanitaria e isolamento fiduciario;

4 eventuale sussistenza di una o pil circostanze
di cui all’art. 6, commi 7 ¢ 8.

2. Nei casi espressamente previsti dal presente decreto
e negli altri cast in cui cid sia prescritto dall’autorita sa-
nitaria nell’ambito dei protocolli di sicurezza previsti dal
presente decreto, € fatto obbligo di presentare al vettore
all’atto dell’imbarco e a chiunque sia deputato ad effet-
tuare 1 controlli un’attestazione di essersi sottoposti, nelle
72 ore antecedenti aiE’ingr&sso nel territorio nazionale, ad
un test molecolare o antigenico, effettuato per mezzo di
tampone e risultato negativo,

3. Le persone, che hanno soggiornato o transitato, nei
quattordici giorni antecedenti all’ingresso in Italia, in Sta-
ti o territori di cui agli elenchi C, D, E ed F dell’allegato
20, anche se asintomatiche, sono obbligate a comunicare
immediatamente il proprio ingresso nel territorio nazio-
nale al Dipartimento di prevenzione dell’azienda sanita-
ria competente per territorio.

4. In caso di insorgenza di sintomi COVID-19, resta
fermo I"obbligo per chiunque di segnalare tale situazione
con tempestivita all” Autorita sanitaria e di sottoporsi, nel-
le more delle conseguenti determinazioni dell” Autorita
sanitaria, ad isolamento,

Art. 6.

Sorveglianza sanitaria e isolamento fiduciario e obblighi
di soitoporsi a test molecolare o antigenico a seguito
dell ‘ingresso nel territorio nazionale dall 'estero

1. Le persone che hanno soggiomato o transitato, nei
quattordici giorni antecedenti aﬁl?ingress(: in Italia, in Sta-
t1 o territori di cui agli elenchi D, E ed F dell’allegato 20,
anche se asintomatiche, si attengono ai seguenti obblighi:

a) compiono il percorso dal luogo di ingresso nel
territorio nazionale o dal luogo di sharco dal mezzo di
linea utilizzato per fare ingresso in Italia all’abitazione
o alla dimora dove sara svolto il periodo di sorveglian-
Za sanitaria e isolamento fiduciario esclusivamente con
il mezzo privato indicato ai sensi dell’art. 5, comma 1,
lettera cj, Tatto salvo il caso di transito aeroportuale di cui
al comma 3;

h) sono sottoposte alla sorveglianza sanitaria ¢
all’isolamento fiduciario per un periodo di quattordici
giomi presso 'abitazione o la dimora indicata ai sensi

ell’art. 5, comma 1. lettera o).
2. In deroga al comma 1, lettera ), in caso di ingresso
nel territorio nazionale mediante trasporto aereo di linea,
¢ consentito proscguire, mediante altro mezzo acreo di
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linea, il viaggio verso la destinazione finale indicata nel-
la dichiarazione di cui all’art. 5, comma 1, lettera ¢), a
condizione di non allontanarsi dalle aree specificamente
destinate all’interno delle aerostazioni.

3. Nell'ipotesi di cui ai commi | e 2, se dal luogo di
ingresso nel territorio nazionale o dal luogo di sbarco dal
mezzo di linea utilizzato per fare ingresso in Italia non
& possibile raggiungere effettivamente mediante mez-
zo di trasporto privato abitazione o la dimora, indicata
come luogo di effettuazione del periodo di sorveglian-
7za sanitaria e di 1solamento fiduciario, fermo restando
I"accertamento da parte dell’ Autorita giudiziaria in or-
dine all’eventuale talsita della dichiarazione resa all’at-
to dell’imbarco ai sensi dell’art. 5, comma 1, lettera cJ,
I Autorita sanitaria competente per territorio informa im-
mediatamente la Protezione civile regionale che, in co-
ordinamento con il Dipartimento della protezione civile
della Presidenza del Consiglio dei ministri, determina le
modalitd e il luogo dove svolgere la sorveglianza sanita-
ria e I'isolamento fiduciario, con spese a carico esclusivo
delle persone sottoposte alla predetta misura. In caso di
insorgenza di sintomi COVID-19, i sug;f!ctti di cui al pe-
riodo precedente sono obbligati a segnalare tale situazio-
ne con tempestivitd all’ Autorita sanitaria,

4. Ad eccezione delle ipotest nelle quali vi sia insor-
genza di sintomi COVID-19, durante 1l periodo di sor-
veglianza sanitaria ¢ isolamento fiduciano effettuati se-
condo le modalita previste dai commi da | a 3, ¢ sempre
consentito per le persone sottoposte a tali misure avviare
il computo di un nuovo periodo di sorveglianza sanitaria
e isolamento fiduciario presso altra abitazione o dimora,
diversa da quella precedentemente indicata dall’ Auto-
rita sanitaria, a condizione che sia trasmessa alla stessa
Autorita la dichiarazione prevista dall’art. 5, comma 1,
integrata con l'indicazione dell’itinerario che si inten-
de effettuare, ¢ garantendo che il trasferimento verso la
nuova abitazione o dimora avvenga esclusivamente con
mezzo privato. L' Autoritd sanitaria, ricevuta la comuni-
cazione di cui al precedente periodo, provvede ad inol-
trarla immediatamente al Dipartimento di prevenzione
dell’azienda sanitaria territorialmente competente in rela-
zione al luogo di destinazione per i controlli e le verifiche
di competenza,

5. L'operatore di sanita pubblica e 1 servizi di sanita

ubblica territorialmente competenti provvedono, sulla
Ease delle comunicazioni di cui al presente articolo, alla
prescrizione della permanenza domiciliare, secondo le
modalitd di seguito indicate:

a) contattano telefonicamente e assumono infor-
mazioni, il pit possibile dettagliate e documentate, sulle
zone di soggiorno e sul percorso del viaggio effettuato
nei quattordici giorni precedenti, ai fini di una adeguata
valutazione del rischio di esposizione;

h) avviata la sorveglianza sanitaria ¢ 'isolamento fi-
duciario, |'operatore di sanita pubblica informa inoltre il
medico di medicina generale o il pediatra di libera scelta
da cui il soggetto ¢ assistito anche ai fini dell’cventua-
le certificazione ai fini INPS (circolare INPS HERMES
25 febbraio 2020 0000716 del 25 febbraio 2020);

¢) in caso di necessita di certificazione ai fini INPS
per 'assenza dal lavoro, si procede a rilasciare una di-
chiarazione indirizzata all'INPS, al datore di lavoro ¢ al
medico di medicina generale o al pediatra di libera scelta
in cui si dichiara che per motivi di sanita pubblica & stato

o A

posto in quarantena precauzionale, specificandone la data
di inizio ¢ fine;

d) accertano 1'assenza di febbre o altra sintomato-
logia del soggetto da porre in isolamento, nonche” degli
altri eventual conviventi;

¢) informano la persona circa i sintomi, le caratte-
ristiche di contagiosita, le modalita di trasmissione della
malattia, le misure da attuare per proteggere gli eventuali
conviventi in caso di comparsa di sintomi;

) informano la persona circa la necessita di misurare
la temperatura corporea due volte al giomo (la mattina e
la sera), nonché di mantenere:
1) lo stato di isolamento per quattordici giomni
dall’ultima esposizione;
2) il divieto di contatti sociali;
3) il divieto di spostamenti ¢ viaggi;
4) I'obbligo di rimanere raggiungibile per le atti-
vita di sorveglianza;
2/ in caso di comparsa di sintomi la persona in sor-
veglianza deve:

. 1) avvertire immediatamente il medico di medi-
cina generale o 1l pediatra di libera scelta e operatore di
sanita pubblica;

~ 2) indossare una mascherina chirurgica e allonta-
narsi dagli altri conviventi;
3) rimanere nella propria stanza con Ialporta chiu-
sa garantendo un’adeguata ventilazione naturale, in attesa
del trasferimento in ospedale, ove necessario;

i) Uoperatore di sanita pubblica provvede a contat-
tare quotidianamente, per avere notizie sulle condizioni
di salute, la persona in sorveglianza. In caso di compar-
sa di sintomatologia, dopo aver consultato il medico di
medicina generale o il pediatra di libera scelta, il medico
di sanita pubblica procede secondo quanto previsto dalla
circolare n. 5443 del Ministero della salute del 22 febbra-
io 2020, e successive modificazioni ¢ integrazioni.

f. Nel caso di soggiorno o transito nei quattordici gior-
ni anteriori all’ingresso in Italia in uno o piu Stati ¢ ter-
ritori di cui all’elenco C dell’allegato 20, si applicano le
seguenti misure di prevenzione, alternative tra loro:

a) obbligo di presentazione al vettore all’atto
dell’imbarco e a chiunque sia deputato ad effettuare i con-
trolli dell’attestazione di essersi sottoposti, nelle 72 ore
antecedenti all’ingresso nel territorio nazionale, ad un test
molecolare o antigenico, effettuato per mezzo di tampone
e risultato negativo;

b) obbligo di sottoporsi ad un test molecolare o an-
tigenico, da effettuarsi per mezzo di tampone, al momen-
to dell’arrivo in aeroporto, porto o luogo di confine, ove
possibile, ovvero entro 48 ore dall’ingresso nel territorio
nazionale presso 'azienda sanitaria locale di riferimen-
to; in attesa di sottoporsi al test presso 'azienda sanitaria
locale di riferimento le persone sono sottoposte all’isola-
mento fiduciario presso la propria abitazione o dimora.

7. A condizione che non insorgano sintomi di CO-
VID-19 e fermi restando gli obblighi di cui all’art. 3, le
disposizioni di cui ai commi da 1 a 6 non si applicano:

a) all’equipaggio dei mezzi di trasporto;

b) al personale viaggiante;

¢) ai movimenti da e per gli Stati e territori di cui
all’elenco A dell’allegato 20;
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d) agh ingressi per motivi di laveoro regolati da spe-
ciali protocolli di sicurezza, approvati dalla competente
autoritd sanitaria;

¢) agli ingressi per ragioni non differibili, inclusa la
partecipazione a manifestazioni sportive e fieristiche di
livello internazionale, previa autorizzazione del Ministe-
ro della salute ¢ con obbligo di presentare al vettore all”at-
to dell’imbarco ¢ a chiunque sia deputato ad effettuare i
controlli un’attestazione di essersi sottoposti, nelle 72 ore
antecedenti all”ingresso nel territorio nazionale, a un test
molecolare o antigenico, effettuato per mezzo di tampone
e risultato negativo.

%. A condizione che non insorgano sintomi di CO-
VID-19 ¢ che non c¢i siano stati soggiorni o transiti in
uno o pit Paesi di cui all’elenco F dell’allegato 20 nei
quattordici giorni antecedenti all’ingresso in Italia, fermi
restando gli obblighi di cui all™art. 5. le disposizioni di cui
ai commi da 1 a 6 non si applicano:

a) a chiungue fa ingresso in Italia per un periodo non
superiore alle 120 ore per comprovate esigenze di lavo-
ro, salute o assoluta urgenza, con 'obbligo, allo scadere
di detto termine, di lasciare immediatamente il territorio
nazionale o, in mancanza, di iniziare il periodo di sor-
veglianza ¢ di isolamento fiduciario conformemente ai
commidal a5;

h) a chiunque transita, con mezzo privato, nel terri-
torio italiano per un periodo non superiore a 36 ore, con
I"obblige, allo scadere di detto termine, di lasciare imme-
diatamente il territorio nazionale o, in mancanza, di ini-
ziare il periodo di sorveglianza e di isolamento fiduciario
conformemente ai commi da 1 a 5;

¢) al cittadini e a1 residenti di uno Stato membro
dell’Unione europea e degli altri Stati e territori indicati
agli clenchi A, B, C ¢ D dell"allegato 20 che fanno ingres-
s0 in Italia per comprovati motivi di lavoro, salvo che nei
quattordici giorni anteriori all’ingresso in Ttalia abbiano
soggiornato o transitato in uno o piu Stati ¢ territori di cui
all’elenco C;

d) al personale sanitario in ingresso in Italia per
I’esercizio di qualifiche prnfessiﬂnﬂ%i sanitarie, incluso
I'esercizio temporanco di cui all’art. 13 del decreto-legge
17 marzo 2020, n, 18, convertito, con modificazioni, {?al-
la legge 24 aprile 2020, n. 27;

¢) ai lavoratori transfrontalien in ingresso e in uscita
dal territorio nazionale per comprovati motivi di lavoro e
per il conseguente rientro nella propria residenza, abita-
zione o dimora;

/) al personale di imprese ed enti aventi sede legale
o secondaria in [talia per spostamenti all’estero per com-
provale esigenze lavorative di durata non superiore a 120
ore;

7) al funzionari ¢ agh agenti, comunque denomina-
ti, dell'Unione europea o di organizzazioni internaziona-
li, agli agenti diplomatici, al personale amministrativo e
tecnico delle missioni diplomatiche, ai funzionari ¢ agli
impiegati consolari, al personale militare ¢ delle forze di
polizia, italiane ¢ straniere, ¢ dei vigili del fuoco nell”eser-
cizio delle loro funzioni;

h) agli alunni e agli studenti per la frequenza di un
corso di studi in uno Stato diverso da quello di residenza,
abitazione o dimora, nel quale ritornano ogni giormo o al-
meno una volta la settimana.

Art. 7.
Obblighi dei vettori e degli armatori

1. I vettori e gli armatori sono tenuti a:

_a) acquisire e verificare prima dell’imbarco la di-
chiarazione di cui all’art. 5;

&) misurare la temperatura dei singoli passeggeri;

¢/ vietare I'imbarco a chi manifesta uno stato feb-
brile, nonché nel caso in cui la dichiarazione di cui alla
lettera a) non sia completa;

d) adottare le misure organizzative che, in confor-
mitd al «Protocollo condiviso di regolamentazione per il
contenimento della diffusione del COVID-19 nel setto-
re del trasporto e della logisticax» di settore sottoscritto il
20 marzo 2020, di cui all’allegato 14, nonché alle «Linee
guida per I'informazione agli utenti e le modalita organiz-
zative per il contenimento della diffusione del COVID-19
in materia di trasporto pubblico» di cui all’allegato 15, as-
sicurano in tutti 1 momenti del viaggio una distanza inter-
personale di almeno un metro tra | passeggeri trasportati;

¢} fare utilizzare all’equipaggio e ai passeggeri i
mezzi di protezione individuali e a indicare le situazioni
nelle quali gli stessi possono essere temporaneamente ed
eccezionalmente rimossi;

) dotare, al momento dell’imbarco, i passeggeri che
ne risultino sprovvisti dei mezzi di protezione individuale.

2. In casi eccezionali e, comunque, esclusivamente in
presenza di esigenze di protezione dei cittadini all’estero
¢ di adempimento degli obblighi internazionali ed euro-

i, inclusi quelli derivanti dall’attuazione della divettiva
(UE) 2015/637 del Consiglio del 20 aprile 2015, sulle mi-
sure di coordinamento e cooperazione per facilitare la tu-
tela consolare dei cittadini dell"Unione non rappresentati
nei paesi terzi e che abroga la decisione 95/553/CE, con
decreto del Ministro delle infrastrutture e dei trasporti,
adottato su proposta del Ministro degli affari esteri e della
cooperazione internazionale € di concerto con il Ministro
della salute, possono essere previste deroghe specifiche e
temporanee alle disposizioni del presente articolo.

Art. 8.

Disposizioni in materia di navi
da crociera e navi di bandiera estera

1. 1 servizi di crociera da parte delle navi passeggeri di
bandiera italiana possono essere svolti solo nel rispetto
delle specifiche linee guida di cui all’allegato 17 del pre-
sente decreto, validate dal Comitato tecnico-scientifico di
cui all’art. 2 dell’ordinanza 3 febbraio 2020, n. 630, del
Capo del Dipartimento della protezione civile, a decorre-
re dalla data del 15 agosto 2020,

2. 1 servizi di crociera possono essere fruiti da coloro
che non siano soltoposti ovvere obbligati al rispetto di
misure di sorveglianza sanitaria e/o isolamento fiduciario
e che non abbiano soggiomato o transitato nei quattordici
giomi anteriori aEI"imE&rﬂn in Stati o territori di cui agli
elenchi C, D, E ed F dell’allegato 20. In caso di soggiorno
o transito in Stati o territori di cui all’elenco C, si applica
I'art. 6, comma 6.

3. Ai fini dell’autorizzazione allo svolgimento della
crociera, prima della partenza della nave, il Comandante
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presenta all” Autorita marittima una specifica dichiarazio-
ne da cui si evincano:

a) I"avvenuta predisposizione di tutte le misure ne-
cessarie al rispetto delle linee guida di cui al comma 1;

b) 1 successivi porti di scalo ed il porto di fine crocie-
ra, con le relative date di arrivo/partenza;

¢) la nazionalitd e la provenienza dei passeggeri im-
barcati nel rispetto delle previsioni di cui al precedente
Comimad.

4. Fermo restando quanto previsto dal comma 2, se-
condo periodo, & consentito alle navi di bandiera estera
impiegate in servizi di crociera I'ingresso nei porti ita-
liani nel caso in cui queste ultime provengano da porti
di scalo situati in Stati o territori di cui agli elenchi A,
B e C dell’allegato 20 e tutti 1 passeggeri imbarcati non
abbiano soggiornato o transitalo nei quattordici giorni an-
teriori all’ingresso nel porto italiano in Stati o territori di
cui agli elenchi D, E ed F dell’allegato 20, nonché previa
attestazione circa il rispetto, a bordo della nave, delle li-
nee guida di cui al comma 1. [l Comandante della nave
presenta all’autorita marittima, almeno ventiquattro ore
prima dell’approdo della nave, una specifica dichiarazio-
ne contenente le indicazioni di cui al comma 3.

5. Gli scali sono consentiti solo negli Stati ¢ territori
di cui agli elenchi A ¢ B dell’allegato 20 ¢ sono vietate
le escursioni libere, per le quali i servizi della crociera
non possono adotltare specifiche misure di prevenzione
dal contagio.

Art. 9.
Misure in materia di trasporto pubblico di linea

I. Allo scopo di contrastare ¢ contenere il diffondersi
del virus COVID-19, le attivita di trasporto pubblico di li-
nea terrestre, marittimo, ferroviario, aereo, lacuale e nelle
acque interne, sono espletate, anche sulla base di quanto
previsto nel «Protocollo condiviso di regolamentarione
per il contenimento della diffusione del COVID-19 nel
settore del trasporto e della logisticay di settore sotto-
scritto 11 20 marzo 2020, di cu1 all’allegato 14, nonché
delle «Linee guida per I'informazione agli utenti e le mo-
dalita organizzative per il contenimento della diffusione
del COVID-19 in materia di trasporto pubblicow», di cui
all’allegato 15.

2. In relazione alle nuove esigenze organizzative o fun-
zionali, il Ministro delle infrastrutture e dei trasporti con
proprio decreto, da adottarsi di concerto con 1l Ministro
della salute, pud integrare o modificare le «Linee guida
per I'informazione agli utenti e le modalita organizzati-
ve per il contenimento della diffusione del COVID-19 in
materia di trasporto pubblicow, di cui all’allegato 15, non-
che, previo accordo con i soggetti firmatari, i%«l’mmcollo
condiviso di regolamentazione per il contenimento della
diffusione del COVID-19 nel settore del trasporto ¢ della
logistican di settore sottoscritto il 20 marzo 2020, di cui
all’allegato 14.

Art. 10.
Ulteriori dispasizioni specifiche per la disabilita

I. Le attivita sociali e socio-sanitarie erogate dietro au-
torizzazione o in convenzione, comprese quelle erogate
all’interno o da parte di centri semiresidenziali per per-
sone con disabilitd, qualunque sia la loro denominazione,

a carafterc socio-assistenziale, socio-educativo, polifun-
Zzionale, socio-occupazionale, sanitario e socto-sanitario
vengono svolte secondo piani territoriali, adottati dalle
Regioni, assicurando attraverso eventuali specifici pro-
tocolli il rispetto delle disPusiziﬂni er la prevenzione
dal contagio ¢ la tutela della salute deglhi utenti ¢ degh
operatori.

2. Le persone con disabilita motorie o con disturbi
dello spettro autistico, disabilita intellettiva o sensoriale
o problematiche psichiatriche e comportamentali o non
autosufficienti con necessita di supporto, possono ridurre
il distanziamento sociale con i propri accompagnatori o
operatori di assistenza, operanti a qualsiasi titolo, al di
sotto della distanza prevista.

Art. 11,

Esecuzione e monitoraggio delle misure

1. 11 prefetto territorialmente competente, informando
preventivamente il Ministro dell’interno, assicura I'ese-
cuzione delle misure di cui al presente decreto, nonché
monitora 1"attuazione delle restanti misure da parte del-
le ammimstrazioni competenti. Il prefetto si avvale delle
Forze di polizia, con il possibile concorso del Corpo na-
zionale dei vigili del fuoco e, per la salute e sicurezza nei
luoghi di lavoro, dell’Ispettorato nazionale del lavoro e
del Comando carabinieri per la tutela del lavoro, nonche,
ove occorra, delle Forze armate, sentiti i competenti co-
mandi territoriali, dandone comunicazione al Presidente
della Regione e della Provincia autonoma interessata,

Art. 12,
Disposizioni finali

1. Le disposizioni del ;;re sente decreto si a[LJIlpli{: ano dal-
la data del 14 ottobre 2020 in sostituzione di quelle del
decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 7 agosto
2020, come prorogato dal decreto del Presidente del Con-
sighio dei ministr1 7 settembre 2020, ¢ sono cfficaci fino
al 13 novembre 2020.

2. Restano salvi i diversi termini previsti dalle disposi-
zioni del presente decreto.

3. Le disposizioni del presente decreto si applicano alle
Regioni a statuto speciale e alle Province autonome di
Trento ¢ di Belzano compatibilmente con 1 rispettivi sta-
tuti e le relative norme di attuazione.

Roma, 13 ottobre 2020

Il Presidente
del Consiglio dei ministri
CONTE

Il Ministro della salute
SPERANZA

Registrate alla Corte dei conti if 13 ottobre 2020
icio di controllo sugli atti della Presidenza del Consiglio, del
Ministero della giustizia e del Ministero degli affori estert, registra-
zione . 2268
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Allegato 1
Protocolle con la Conferenza Episcopale Htaliana

circa la ripresa delle eelebrazioni con il popolo

Per la graduale ripresa delle celebrazioni liturgiche con il popolo, il presente Protocollo ha per oggetto
le necessariec misure di sicurceza, cui ottemperare con cura, nel rispetto della normativa sanitaria ¢
delle misure di contenimento ¢ gestione dell’emergenza epidemiologica da SARS-Cal’-2.

1. Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioniliturgiche

1.1 Lraccesso individuale ai luoghi di eulto si deve svolgere in modo da evitare ogni assembramento
sia nell"edificio sia nei luoghi annessi, come per esempio le sacrestie ¢ il sagralo.

1.2 Nel rispetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante dell’ente
individua la capienza massima dell’edificio di culto, tenendo conto della distanza minima di
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale,

1.3 L'accesso alla chiesa, in questa fase di transizione, resta confingentato ¢ regolato da volontan efo
collaboratori che — indossando adeguat dispositivi di protezione individuale, guanti monouso ¢
un evidente segno di riconoscimento — favoriscono Paccesso ¢ "uscita e vigilano sul numero
massimo di  presenze consentite. Laddove la partecipazione atesa dei fedell  superi
significativamente 1l numere massimo  di presenze  consenfite, 51 considenn Mipotesi di
incrementare il numero delle celebrazioni liturgiche.

I.4 Per favorire un accesso ordinato, durante il quale andra rispettata la distanza di sicurezza pari
almeno 1,5 metro, si wtilizzino, ove presenti, pit ingressi, eventualmente distinguendo quelli
riservati all'entrata da quelli riservati all'useita. Durante 'entrata e 'uscita dei fedeli le porte
rimangano aperte per favorire un flusso pid sicuro ed evitare che porte e maniglie siano toccate.

1.5 Colore che accedono al luoghi di culto per le celebrazioni liturgiche sono tenuti a indossare

mascherine.

o=

Venga ricordato ai fedeli che non & consentito accedere al luogo della celebrazione in caso di

sintomi influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37.5% C.

1.7 Wenga altresi ricordato ai fedeli che non & consentito I'accesso al luogo della celebrazione a coloro
che sono statl in contatto con persone positive a SARS-Co -2 nei giomi precedenti.

1.8 81 favonsca, per quanto possibile, accesso delle persone diversamente abali, prevedendo luoghs
appositi per la loro partecipazione alle celebrazioni nel rispetto della normativa vigente.

1.9 Agli ingressi dei luoghi di culto siano resi disponibili liquidi igienizzanti.

2 lgienizzazione dei luoghi e degli oggetti

2.1 T luoghi di culto, ivi comprese le sagrestie, siano igienizzati regolarmente al termine di ogni
celebrazione, mediante pulizia delle superfici con idonel detergenti ad azione antisettica, $i
abbia, inoltre, cura di favorire il ricambio dell aria.
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2.2 Al termine di ogni celebrazione, i vasi sacri, le ampolline e altri oggetti utilizzati, cosi come gli
stessi microfoni, vengano accuratamente disinfettati.

2.3 51 continui & manteners vuote le acquasantiere della chiesa.

3 ATTENFIONI DA OSSERVARE NELLE CELEBRAZIONI LITURGICHE

¥

Per favorire il nspetto delle norme di distanziamento ¢ necessario ridurre al mimima la presenza di
concelebranti @ ministri, ¢he sono comungue tenuti al rispetto della distanza prevista anche in
preshiterio.

3.2 Pud cssere prevista la presenza di un organista, ma in questa fase si ometta il corao,
3.3 Trairit preparaton alla Comuniong si continui 8 ometters lo scambio del segno della pace

3.4 La distribuzione della Comunione avvenga dopo che il celebrante e Peventuale ministro
straprdinario avranno curate Migiene delle loro mani e indossato guanti monouso; gli stessi —
mdossando la mascherma, avendo massima attenzione 8 coprirst nase ¢ bocca ¢ mantenendo
un’adeguata distanza di sicurerza — abbiano cura di offrire 1'ostia senza venire & contatto con e
mani dei fedeli.

3.5 | fedeli assicurino il rispetto della distanza sanitaria.

3.6 Per ragioni igienico-sanitarie, non ¢ opportuno che nei lwoghi destinati ai fedeli siano presenti
sussidi pet i canti o di altro tipo.

3.7 Le eventali offerte non siano raccolte durante la celebrazione, ma attraverso appositi contenitor,
che possono essere collocati agh ingressi o in altro ogo rtenuto idoneo.

3.8 U richiamo al pieno rispetto delle disposizioni sopraindicate, relative al distanziamento e all'uso di
idonei dispositivi di protezione personale si applica anche nelle celebrazioni diverse da quella
eucaristica o inserite in essa: Battesimo, Matrimonio, Unzione degli infermi ed Esequie. '

1.9 1l sacramento della Penitenza sia amministrato in luoghi ampl e arcati, che consentano a loro volta il
picno rispetto delle misure di distanziamento e la riservatezza richiesta dal sacramento stesso.
Sacerdote e fedeli indossino sempre la mascherina.

310 La celebrazione del sacramento della Confermazione & rinviata.

4 Adeguata comunicazione

4.1 Sard cura di ogni Ordinario rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso le modalita
che assicurine la migliore diffusione.

I Nelle uneiont previste nell amministraznone det sacramentt del Battesimo ¢ dell”Unzione degli infermi, il ministro indossi.
olire alla mascherina, guanti monouso,
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T

4.2 All'ingresso di ogni chiesa sard affisso un manifesto con le indicazioni essenziali, tra le quali non
dovranno mancare:

4.1.1 il numero massimo di partecipanti consentito in relazione alla capienza dell’edilicio;

4.1.2 il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali‘respiratori, temperatura corporea
uguale o superiore ai 37,57 C o & stato in contatto con persone positive a SARS-Cal-2 nei
giorni precedenti;

4.1.3 T'obblige di rispettare sempre nell’accedere alla chiesa il mantenimento della distanza di
sicurezza, losservanza di regole di igience delle mami, Puso di idonei dispositivi &
protezione personale, a partire da una mascherina che copra naso e bocea.

5 Altri suggerimenti

X Ove il lvogo di culto non ¢ idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo,
I"Ordinario del luogo pud valutare la possibilita di celebrazioni all’aperto, assicurandone la
dignitd e il rispetto della normativa sanitaria,

L
-

Siricorda la dispensa dal precetto festivo per motivi di et e di salute,

53 Si favoriscano le trasmissioni delle celebrazioni m modalitd sireaming per la fruizione di
chi non pud pariecipare alla celebrazione eucaristica.

Il Comirato Tecwico-Scientifico, nella seduta del 6 maggio 2020, ha esaminato e approvato i presente
"Pratocollo circa ln ripresa defle celebrazioni con if popolo ", predisposto dalla Conferenza Episcopale

lialiana,

Il presente Protocollo entreva in vigore a far data do!f giorno lunedi 18 maggio 2020

Card. Prof. Avv, Cong. Pref. Luciana
Gualtiern Giuseppe Lamorgese
Bassetti Conte

Presidente Presidente del Minisira
della CES { 'rh.'.tfgl"f'(} dell Tnterno

Roma, T maggio 2020
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Allegato 2

Protocollo con le Comunita ebraiche italiane

L'esigenza di adottare misure di contenimento dell’'emergenza epidemiclogica da SARS-CoV-2 rende
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

II' Protocollo. nel rispetto del diritto alla liberta di culto, prescinde dall’esistenza di accordi bilaterali,
contemperando |'esercizio della liberta religiosa con le esigenze di contenere I'epidemia in atto.

Al fine di agevolare I'esercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure.
1. Aceesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religiose

1.2 E consentita ogni celebrazione ¢ ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
precauzionali previste in tema i contenimente dell’emergenza epidemiologica in corso, In
particolare 1 partecipanti sono tenuti ad indossare idonei dispositivi di protezione delle wie
respiratorie ¢ devono manteners e distanze nterpersonali di almeno un metro,

1.3 NWel rigpeno della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante dell’Emte
individua il responsabile del luoge di culte al fine di stabilire la capienza massima dell’edificio di
culte, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili ¢ della distanza minima di
sicurezza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comungue non superando le
200 unita,

1.4 Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare mascherine,

.5 L'accesso individuale ai luoghi di culto si deve svolgere in modo da evitare ogni assembramento sia

nell*edificio sia nei luoghi annessi; ogni celebrazione dovea svolgersi in lempi contenuti.

Alle autorita religiose & affidata la responsabilita di individuare forme idonee di celebrazione dei riti

allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tatte le prescrizioni di

SICUrEZZa.

1.7 L'accesso al luogo di culto, in questa fase di transizione, resta contingentato e regolato da volontari
efo collaboratori che — indossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti monouso ¢
un evidente segno di riconoscimento — favoriscono 1'accesso e 'uscita e vigilane sul numero
massimo di presenze consentite, Laddove la partecipamione atfcsa supen significativamente il
numere massimo di presenze consentite, si consideri ipotesi di incrementare il numero delle
funzioni.

1.8 Per lavorire un accesso ordinato, soutilizzino, ove presenti, pid ingressi, eventualmente
distinguendo quelli riservati all’entrata da quelli riservati all’uscita. Durante "entrata e 'uscita le
porte rimangane aperte per favorire un flusso pit sicuro ed evitare che porte ¢ maniglic siano
toccate.

1.9 Non & consentito accedere al luoge della celebrazione a coloro che sono stati in contatto con
persone positive a SARS-CoV-2 nel giomi precedent, Pariment, ton ¢ consentito accesso in
caso di sintomi influenzali/respiratorl o in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai
315°C,

1.10 5i da indicazione, ove possibile e consentito, di svolgere le funzioni negli spazi esterni dei luoghi di
culto, avendo cura che, alla conclusione, 1 partecipanti si allontanino rapidamente dallarea
dell"incontro,

I.11 In relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinat, € affidata
alle autoritd religiose competenti la responsabilita di individuare le forme pin idonee a mantencre le
cautele necessarie ad escludere ogni rischio di eontagio e di trasmissione delvirus

1.6

1.12 | ministri di culto possono svolgere attivitd di culto ed eccezionalmente spostarsi anche olwe i
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigente e nel
risperto di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altresi dalla certificazione
dell"ente di culto
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2. Attenzioni da osservare nelle celebrazioni religiose
2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, & necessario ridurre al minimo la presenza
di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenutl al rispetoe della distanza minima.
2.2 E consentita la presenza di un solo cantore
2.3 Gl aderenti alle rispettive comunitd assicurino il rispetto della distanza di sicurezza per almeno
un metro,
3 Igienizeazione dei luoghi e desli ozpetti

30 T luoghi di culto devono essere adegunatamente igienizzati prima e dopo ogni celebrazione o

incontro.

3.2 All'ingresso del luogo di culto dovranno essere disponibili, per coloro che ne fossero sprovvisti,
mascherine ¢ liquidi igienizzanti ¢ un incaricato della sicurezza esterna, individuato a cura della
autoritd religiosa e munito di un distintive, vigilera sul rispetto del distanziamento sociale ¢
Iimitera "accesso fino all’esaurimento della capienza stabilita.

4 Comunicazione

4.1 Sard cura del responsabile del luogo di culto rendere noto i contenuti del presente Protocollo
attraverso le medalita che assicuring la migliore diffusione.
4.2 All'ingresso del nogo di culto dovra essere atfisso un cartello con le indicazioni essenziali, tra le
quali non dovranno mancare:

421 il numero massimo dei partecipanti ammessi, in relazione alla capienza
dell*edificio;

4.2.2 il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori,
temperatura corporea pari o supetiore ai 37,57 C o & stalo in contallo con
persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni precedent::

4.2.3 T'obbligo di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicurezza,
I"osservanza di regele & giene delle mani, Muso di idonen dispositivi di
protezione personale, a partire da una mascherina che copra naso e bocea.

5 Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia wdoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pud
essere valutata la possibilitd di svolgere le funzioni all’aperto, assicurandone la dignita e il rispetto
della normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

I Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n, 71 ded 12 maggio 20200 n, 73 del 14 maggio 2020, ha
esaminate ¢ approvate il presente “Protocolle con le Comunitd Ebraiche Italiane™, con le
raccomandazioni che sono state ecepite. I testo finale emendato. su richiesta, € stato frasmesso. in data
odierna, al Comitate Tecnicn Scientifico,

N presente Protocollo entrera fn vigore a far data dal giorno 18 maggio 2020,

[ rappresentanti Prot. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese

Presidente del Consiglio Miniztro defl'Internn

Roma, 15 maggio 2020
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Allegato 3
Protecollo con l¢ Chicse Protestanti, Evangeliche, Anglicane

L'esigenza di adottare misure di contenimento dell'emergenza epidemiclogica da SARS-CoV-2 rende
necessario la redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

Il Protocollo, nel rispetto del diritto alla liberta di culto, prescinde dall’esistenza di accordi balaterali,
contemperando ['esercizio della liberta religiosa con le esigenze di contenere I'epidemia in atto.

Al fine di agevolare "esercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure,
L. Accesso ai luoghi di culte in oceasione di celebrazioni religiose

1.1 E consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religicosa nel rispetto di futte le norme
precaurionali previste in tema di condenimento dell’emergenza epidemiologica in corso. In
particolare 1 partecipanti sono tenuti ad indossare donen dispositivi di protezione delle vie
respiratorie e devono mantenere le distanze interpersonali di almeno unmetro,

1.2 Nel rispetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante
dell’Ente individua il responsabile del luogo di culto al fine di stabilire la capienza massima
dell’edificio di culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della
distanza minima di sicurezza, che deve essere part ad almeno un metro laterale e frontale e,
comungue non superando le 200 unita.

1.3 Coloro ¢he accedono ai luoght di culte per le funziom religiose sono tenuti 8 indossare
mascherine.

.4 Laccesso individuale ai luoghi di culto si deve svolgere in modo da evitare ogmi
assembramento
sia nell’edificio sia nel luoghi annessi; ogni celebrazione dovrd svolgersi in tempi contenuti,

1.5 Alle auwtoritd rehgiose ¢ affidata la responsabilita di individuare forme idonee di
celebrazione dei riti allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo
rispettare tutte le prescrizioni di sicurezza.

L.t L accesse al luogo di culto, in questa fase di transizione, resta contingentato ¢ regolato da
volontar e/o collaboratori che — indossando adeguati dispositivi di protezione individuale,
guanti monouse e un evidente segno di riconoscimenta — favoriscono 'accesso e 'uscita e
vigilang sul numers massimo di presenze consentite, Laddove la parlecipazione altesa superi
significativamente il numere massimo i presenze consentite, si consideri DUipotesi di
incrementare il numero delle funzioni.

L.7TPer favorire un accesso ordinato, si utilizzine, ove presenti, pid ingressi, eventualmente
distinguendo quelli riservati all’entrata da quelli riservati all’uscita, Durante Uentrata ¢ Muscita
le porte rimangano aperte per favorire un flusso pit sicuro ed evitare che porte e maniglie
siano toccate.

|.8 Non é consentito accedere al luogo della celebrazione a colore che sono stati in contatto con
persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni precedenti. Parimenti, non & consentite I'accesso in
caso di sintomi mfluenzali/respiraton o m presenza di temperatura corporea parn o sUpeTIore ai
3750

|9 Si da indicazione, ove possibile ¢ previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le
funziom negh spazi esterm dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, | partecipants
si allontanine rapidamente dall’area dell incontro.

110 In relazione g particolan aspetti del culto che potrebbero implicars contatti ravvicinati, & afMfidata
alle autoritd religiose competenti la responsabilith di individuare, per clascuna confessione, le
forme pin idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di
trasmissione del virus.

| ministri di culte possono svolgere attivitd di culto ed eccerionalmente spostarsi anche oltre i
confini della Regione, sempre che ricorrano le molivazioni previste dalla normaliva vigente € nel
rispetto di guanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altresi dalla certificazione
dell’emte di culto o della confessione di riferimento.
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2 Attenzioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la presenza di
ministri officianti, che sono, comungue, sempre tenuti al rispetto della distanza minima

22 Ove prevista, € consentita la presenza di un sele cantore ¢ di un solo organista. adeguatamente
distanziali,

2.3 Gl aderenti alle nspettive comuniti assicurine il rispetto della distanza di sicurezza per almeno un

melro,

2.4 La distribuziong della Comunione - Cena del Signore avverra dopo che il celebrante e eventuale
ministro straordinario avranno curato igiene delle loro mani e indossato guanti monouso; gli stessi
indossando mascherina, avendo massima attenzione a coprirsi naso ¢ bocca ¢ mantenendo

un’adeguata distanza di sicurezeza — avranno cura di offrire 11 Pane senza venire a contatto con i fedeli.

2.5 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalla
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore ¢ il rischio di
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titolo coinvelti alla vigilanza
nelle cenmonie ad un assolute nispetto delle norme igienico-sanitarie, dell’uso der dispositivi di
protezione delle vie aeree e del distanziamento sociale.

3 lgienizzazione dei luoghi e degli oggetti

31 T luoghi di culto devono essere adeguatamente igicnizzati prima ¢ dopo ogni celebrazione o
InConte.

3.2 Allingresso del luogo di culto dovranne essere disponibili, per coloro che ne fossero sprovvisti,
mascherine ¢ liquidi igienizzanti & un incaricato della sicurezza esterna, individuato a cura della
autorita religiosa ¢ munito di un distintivo, vigilerd sul rispetto del distanziamento sociale e
limitera aceesso fine all’esaurimento della capienza stabilita,

4 Comunicazione

4.1 Sard cura di ogni autoritd religiosa rendere noto i contenuti del presente Protocollo attraverso le
maodalitd che assicurino la migliore diffusione.
4.2 Allingresso del luoge di culto dovrd essere affisse un cartello con le indicazioni essenziali, tale
quali non dovranno mancare:!
4.2.1 il numere massimo dei partecipanti ammessi, in relazione alla capienza dell’edificio;
422 il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzalifrespiratori, temperatura
comporea par o superiore ai 37,5 C o & stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei
giormi precedenti:
423 I"obbligo di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicuvezza, 1'osservanza
di regole di igiene delle mani, 'uso di wdonen dispositivi di protezione personale, a partire da una

mascherina che copra naso e bocea.

5 Altri suggerimenti
511 Owve il lnogoe di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo,

pud essere valutata la possibilita di svolgere le funzioni all’aperto, assicurandone la dignita ¢ il
rispetto della normativa sanitaria. con la partecipazione massima di 1.000 persone.

N Connitate Tecnivo-Scientifice, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 ¢ w73 del 14 maggiv 2020, ha
exammnaie ¢ approvato @ presente "Protocollo con le Chiese Protestanti, Evangeliche, Anglicane”™, con le
raccomandazioni che sono state recepite. I testo finale emendato, su vichiesta, é state trasmesso, in

data edierna, af Comitate Tecnico Sciemtifico.
il presente Protocollo entrerd in vigore a for date dal giorno 18 maggio 20240,

I rappresentant Prof. Avv, Giuseppe Conte Cons, Prefl Luciana Lamorgese

Fresidente del Consiglio Ministro dell Tnterno

Roma, 15 maggio 2020
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Allegato 4
Protocollo con le Comunita ortodosse

L'esigenza di adottare miswe di contenimento dell’emergenza epidemiologica da SARS-CoV-2 rende
necessario la redazione di un Protocolle con le confessiont religiose,

Il Protocollo, nel rnspetto del diritto alla liberta di culto, prescinde dall’esistenza di accordi bilaterali,
contemperando "esercizio della liberth religiosa con le esigenze di contenere | epidemia in atto.

Al fine di agevolare Iesercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure.
1.  Accesso ai luoghi di culto in occasione di celebrazioni religinse

1.2 E consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
precauzionali previste in tema di contenimento dell’emergenza epidemiologica in corso. In particolare i
partecipantt sono tenutt ad indossare idonel dispositivi di protezione delle vie respiratorie ¢ devono
manienere le distanze interpersonali di almeno unmetro.

1.3 Nel rispetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante dell’Ente individua
il responsabile del lnogo di culte al fine di stabalive la capienza massima dell’edificio di culto, tenendo
conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili € della distanza minima di sicurexza, che deve
essere part ad almene un metro laterale e frontale e, comungue nen superando le 200 unita,

1.4 Coloro che accedono ai luoghi di culto per le funziond religiose sono tenut a indossare mascherine.

1.5 L'accesso individuale ai luoghi di culto si deve svolgere in modo da evitare ogni assembramento sia
nell’edificio sianei luoghi annessi; ogni celebrazione dovra svolgersi in tempi contenuti,

1.6 Alle autoritd religiose ¢ alTidata la responsabilith di individuare forme idonee di celebrazione dei riti allo
scope di garantire il distanziamento interpersonale. facendo rispettare tutte le prescrizioni di sicurezza.

1.7 L'accesso al luogo di culto, in questa fase di transizione, resta contingentato ¢ regolato da volontari efo
collaboratori che — indossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti monousoe e un evidente
sceno di nconoscimento — favoriscono Paccesso ¢ NMuscita ¢ vigilano sul numero massimo di presenze
consentite. Laddove la partecipazione attesa superi significativamente il numero massimo di presenze
consentite, si consideri ipotesi di incrementare il numero delle funzoni.

1.8 Per favorive un accesso ordinato, si utilizzing, ove presenti, pi ingressi, eventualmente distinguendo
quelli riservati all’entrata da quelli riservati all"uscita. Durante 'entrata e I'uscita le porte rimangano aperte
per favorire un flusso pid sicure ed evitare che porte e maniglie siano wecate,

1.9 Non & consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatto con persone
positive a SARS-CoV-2 nei giorni precedenti, Parimenti, non & consentito I'accesso in caso di sintomi
influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari o superiore al 37,5° C.

110 5i da indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le funzioni
negli spazi esterni dei luoghi di caleo, avendo cura che, alla conclusione, i@ partecipanti si allontanino
rapidamente dall’arca dell’incontro

1.11 In relawione a particolan aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati, ¢ affidata alle
autoritd religiose competenti la responsabilitd di individuare, per ciascuna cenfessione, le forme pin
idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio ¢ di frasmissione del virus,

112 1 munisivi di culto (sacerdoti) possono svolgere attivitd di culto ed eccerionalmente sposiarsi anche olire 1
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigente ¢ nel rispetto
di quanto previsto in tema di autocertificazione, corredata altresi dalla certificazione dell’ente di culto o
della confessione di riferimento.

2. Attenzioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minime la presenza di
ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 E consentita la presenza di un cantore che possa salmodiare a voce bassa,

2.3 Gli aderenti alle mispettive comunita assicuring il rispetto della distanza di sicuresza per almeno  un
MELro.
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24 La distribuzione della Comunione avverrda dopo che il celebrante e I'eventuale ministro straordinario
avranno curato 'igiene delle loro mani ¢ indossato guanti monouso; gli stessi — indossando mascherina,
avendo massima atlenziong a coprirsi nase ¢ bocca ¢ mantenendo un’adeguata distanza di sicurezza —
avranno cura di offrire 'Eucarcstia in conclusione della Divina Liturgia senea venire a contatto con 1
fedeli.

2.5 Si ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalla cerimonia
religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore & il rischio di contagio da SARS-
CoV-2, richiamare gli officianti ¢ tutti colero ad ogni titelo coinvolti alla vigilanza nelle cerimonie ad un
assolute rispetto delle norme igienico-samitarie, dell’uso dei dispositivi di protezione delle vie acree ¢ del
distanziamento sociale.
3 lpienirzarione dei luoghi e dezli ozgetti

31 I lupghi di culte devono essere adeguatamente igienizzati prima e dopo ogni eclebrazione o incontra,
3.2 All'ingresso del luogo di culto dovranno essere disponibili, per coloro che ne fossero sprovvisti, mascherine
e liquidi igiemizzanti ¢ un incaricato della sicurezza esterna, individuato a cura della autorita religiosa ¢ munita
di un distintivo, vigilerd sul rispetto del distanziamento sociale e limiterd Maccesso fino all’esaurimento della
capienza stabilita.

4 Comunicazione

4.1 Sard cura del responsabile del luogo di culte (parroco) rendere notdo 1 contenuti del presente Protocollo
attraverso le modalitd che assicurine la miglore diffusione.
4.2 All'ingresse del luogo di culto dovra essere affisso un cartello con le indicazioni essenziali, tra le quali
non dovianno mancare:
4.2.1 il numero massimo der  partecipanti ammessi, no relazione alla capienza
delledificio;
4.2.2 1l diviete di ingresso per chi presenta sintomi influenzali/respiratori, temperatura
corpores patli o superiore ai 37,57 C 0 & stalo in contatlo con persone positive a
SARS-CoV-2 nei giorni precedenti:
423 lobbligo di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicurezza,
I"osservanza di regole di igiene delle mam, Muso di idonet dispositivi di protezione
personale, a partire da una mascherina che copra naso e bocca,

5 Altri suggerimenti

5.1 Ove il luogo di culto non sia ideneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pud
essere valutata la possibilita di svelgere le funzioni all’aperto, assicurandene la dignita e il

rispetio della normativa samtaria, con la partecipazione massima di 1000 persone,

Il Comitato Tecnico-Scientifico, nella seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2021,
ha  esaminate e approvato o presente “Protocollo con le Comunita orvtodosse”, con le
raceomandazioni che sono state recepite. Il testo finale emendato, su richiesta, é stato trasmesso, in
data odierna, al Comitato Tecnico Scientifico.
Il presente Protocollo entrerad in vigore a jar date dal giorno T8 maggio 20210,
I rappresentanti Prof, Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese
Presidente del Consiglio Ministro dell Interno

Roma, 15 maggio 2020
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Allegato 5
Frotocollo con le Comunita Induista, Buddista (Unione Buddista ¢ Soka Gakkai),
Baha'i e Sikh

L esigenza di adotlare misure di contenimento dell’emergenza epidemiologica da SARS-CoV-2 rende necessario

la
1l

redazione di un Protocollo con le confessioni religiose.

Protocollo, nel rispeto del diritto alla liberta di culto, prescinde dall’esistenza di accordi bilaterali,

contemperando 1'esercizio della liberta religiosa con le esigenze di contencre 1'epidemia in atto.

Al fine di agevolare Mesercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure,

Accesso ai lueghi di culto in occasione di funzioni religiose

1.1 E consentita ogni celebrazione di natura religiosa nel rispetto di e le nome precauzionali previste in
tema di contenimento dell’emergenza epidemiologica in corso, In particolare i partecipanti sono temuti ad
indossare idonei dispositivi di protezione delle vie respiratorie e devono mantenere le distanze
imerpersonali di almeno un metro.

1.2 Mel nspetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante dell’Ente individua
il responsabile del Tuogo di cullo al Tine di stabilire la capienza massima dell’edificio  di cullo, wnendo
conte degli eventuali sistemi di aerazione disponibili e della distanza minima di sicurezza, che deve essere
pari ad almeno un metro laterale e frontale e, comungue non superando le 200 unitd.

1.3 Colore che accedono ai luoghi di culto per la funzione religiosa sone tenuti a indossare mascherine

1.4 Liaccesso individuale ai luoghi &i culto si deve svolgere in modo da evitare ogni assembramento sia
nell’edificio sia nei luoghi annessi; ogni celebrazione dovrd svolgersi in tempi contenuti.

1.5 Alle autorita religiose o responsabili del luoge di culto @ affidato il compito di individuare forme idonee di
celebrazione der nt allo scopo di garantire 1] distanziamento interpersonale, Tacendo rnispettare tite le
prescrizioni di sicurezza,

1.6 L'accesso al luogo di culto, in questa fase di transizione, resta contingentato e regolato da volontari efo
collaboratori che — indossando adeguati dispositivi di protezione individuale, puanti monouso e un
evidente segno di riconoscimento — favoriscono 'accesso ¢ Muscita ¢ vigilano sul numero massimoe di
presenze consentite, Laddove la partecipazione prevista superi significativamente il numera massimao i
presenze consentite, si considert Uipotesi di incrementare il mumero delle funzioni,

1.7 Per favorire un accesso ordinato, si utilizzino, ove presenti, pid ingressi, eventualmente distinguendo quelli
riservati all'entrata da quelli riservati all’useita, Durante 'entrata e ['uscita le porte rimangano aperte per
favorire un fMusso pia sicuro od evitare che porte ¢ manighe siano toccate,

1.8 MNon & consentito accedere al luoge della funzione religiosa a coloro che sono stati in contatto con persone
positive a SARS-CoV-2 nei giomi precedenti. Parimenti, non & consentito 'accesso in caso di sintomi
influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37,5° C.

1.9 Sida indicazioneg, ove possibile ¢ previsto dalle rispettive Comunita religiose, di svolgere le funzion negli
spazi esternl dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, 1 partecipanti s allontaning
rapidamente dall’area della funzione religiosa.

1.100n relazione a particolari aspetti del culto che potrebbero implicare contatti ravvicinati, & affidata alle
autoritd religiose competenti la responsabilita di individuare le forme pill idonee a mantenere le cautele
necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di trasmissione del virus.

111 Le autoritd religiose, i ministri di culio o 1 responsabili del luogo di culio (uomini ¢ donne) autorizzati
dulle rispettive confessioni religiose possono svolgere attivitd di culto ed eccezionalmente spostarsi anche
oltre 1 confini della Regiong, sempre che neormans le motivaziont elencate nella normativa vigente ¢ nel
rispetto di quante previsto in tema di autocertificazione, corredata altresi dalla certificazione della
confessione di rifenimento.
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2. Attenrioni da osservare nelle funzioni religiose

2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la presenza di ministri
officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.

2.2 Owe previsto, & consentita la presenza di un solo cantore ¢ di un solo organista, adeguatamente
distanziati,

2.3 Gh aderenti alle rispettive comumita assicurino il nspetto della distanza di sicurczza per almeno un
metro,

3. lgienizzazione dei luoghi ¢ degli oggetti
31 T lnoghi di culto devono essere adeguatamente igienizzati prima ¢ dopo ogni fun#ione,
3.2 Allingresso del luogo di culto dovranne essere disponibili, per coloro che ne fossero sprovvisti,
maschering ¢ liquidi igienizzanti e un incaricato della sicurerza esterna, individuato a cura della autorina

religiosa e munito di un distintivo, vigilera sul rispetto del distanziamento soctale e limiterd "accesso fino
all’esaurimento della capienza stabilita.

4. Comunicazione

4.1 Sard cura del responsabile del luoge di culto rendere noto 1 contenuti del presente Protocollo attraverso le
maodalitd che assicurino la migliore diffusione.
4.2 Allingresso del luogoe di culto doved esserc affisso un cartello con le indicazioni essenziali, tra le
quali non dovranno mancare:
4.2.1 il numero massime dei partecipanti ammessi, in relazione alla capienza dell’edificio;

4221 divieto di ingresso per chi presenta sintomi mfluenzali/respiraton, temperatura corporea parn o
superiore ai 37,5 C o € stato in contatlo con persone positive a SARS-CoV-2 nei giorni precedenti;

4.2.3 'obbligo di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicuresza, Mosservanza di regole di
igiene delle mani, I"uso di idonei dispositivi di protezione personale, a partire da una mascherina che
COpra nase ¢ bocca.
5. Altri suggerimenti
5.1 Owe il luogo di culto non sia idoneo al rispetto delle indicazioni del presente Protocollo, pud essere valutata
la possibilita di svelgere le funzioni all’aperto, assicurandone la dignita e il rispetto della normativa

sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

I Comitato Tecmico-Scientificn, nella seduta n. 71 del 12 mageia 20200 e n. 73 del 14 maggio 2020, ha esaminato
e approvate il presente Protocolle con le confessioni " Comunita Induista, Buddista (Unione Buddista ¢ Soka

Gakkal), Baha i e Sikh", con le raccomandaziont che sono state recepire, 1 testo finale

emendato, su richiesta, € statn trasmessa, i data adierna, al Comitate Tecnico Scientifico.

Il presente Protocolio entrera in vigore a far data dal giorno 18 magge 2020,
1 rappresentant Prof, Avv, Giuseppe Conte Cons, Pref, Luciana Lamorgese
Presidente del Consiglia Ministro dell Tnterno

Roma, 15 maggio 2020
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Allegato 6
Protocollo con le Comunita Islamiche

L'esigenza di adottare misure di contenimento dell’emergenza epidemiologica da SARS-CoV-2 rende
necessaro la redazione di un Protocelle con le confessiom religiose.,

1l

Protocollo, nel rispetto del diritto alla libertd di culto, prescinde dall’esistenza di accordi bilaterali,

contemperando 1'esercizio della liberta religiosa con le esigenze di contenerc I'epidemia in atto.
Al fine di agevolare Mesercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure,

1.

Accesso ai luoghi di culto in occasione di preghiera

1.1 E consentita ogni celebrazione di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme precauzionali previste in
tema di contenimento dell’emergenza epidemiologica in corso. In particolare i partecipanti sono tenuti
ad indossare idonei dispositivi di protezione delle vie respiratoric ¢ deveno mantencre le distanze
mterpersonali di almeno un metro.

1.2 Mel rispetto della normativa sul distanziamente tra le persone, il legale rappresentante dell’Ente
individua il responsabile del luogo di culto al fine di stabilire la capienza massima dell’edificio  di
culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili ¢ della distanza minima di
sicurczza, che deve essere pari ad almeno un metro laterale ¢ frontale €, comungue non superando le
200 unata,

3 Coloro che accedono ai luoghi di culto per la preghiera sono tenuti 2 indossare mascherine.

I.4 L'accesso individuale an luoghi di culto si deve svolgere in modo da cvitare ogni assembramento
sia nell’edificio sia nei luoght annessi; ogni celebrazione dovra svolgersi in tempi contenuti.

1.5 Alle autorita religiose ¢ affidata la responsabilita di individuare forme idonee di preghiera allo scopo di
garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le prescrizioni di sicurezza.

.6 L'accesso al luogo di culto. in questa fase di transizione, resta contingentato ¢ regolato da volontari efo
collaboratori che — indossando adeguan dispositivi di protezione individuale, guanti monouso ¢ un
evidente segno di riconoscimento — favoriscono accesso ¢ useita ¢ vigilano sul numere massimo di
presenze consentite. Laddove la parteciparione prevista superi significativamente il numero massimo
di presenze consentite, st consideri "ipotesi di incrementare il numero delle funzioni.

1.7 Per favorire un accesse ordinato, &1 utilzzing, ove presenti, pit ingressi, eventualmente distinguendo
quelli riservati all'entrata da quelli riservati all*uscita. Durante |'entrata e 'uscita le porte rimangano
aperte per favorire un flusso pit sicuro ed evitare che porte ¢ maniglie siano toccate.

.8 Non ¢ consentito accedere al luogo della preghiera a coloro che sono stati in contatto con persone
positive a SARS-CoV-2 nei miormi precedenti, Parimenti, non & consentifo Iaccesso in caso di sintomi
influenzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37,57 C.

1.9 Sidd indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive comunitd, di svelgere le funzioni negli spazi
esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, | partecipanti si allontanino rapidamente
dall’area della preghiera.

1.10In relazione a particolart aspetti del culte che potrebbero implicare contatti ravvicinati, & affidata alle
autorita religiose competenti la responsabilitd di individuare le forme pit idonee a mantenere le cautele
necessarie ad escludere ogni rischio di contagio e di wasmissione del virus.

11T ministri di culto o responsabili di comunitd (uomini e donne) autorizzati dai rispettivi organismi
religiosi possono svolgere attivita di culto ed eccezionalmente spostarsi anche oltre i confini della
Regione, sempre che ricorrano le motivazioni elencate nella normativa vigente ¢ nel rispetto di quanto
previste in tema di autocerlificarione, corredata altresi dalla cerlificazione  del responsabile della
COMUnitd.
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2. Attenzioni da osservare nella preghicera

2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la presenza di
ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza minima.
2.2 Gl aderenti alle rispettive comunitd assicuring il rispetto della distanza di sicurezza per almenoe un
metra,

b

3 5i ritiene imprescindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalla
cerimonia religiosa le fasi dei it precedentemente rappresentatl dove maggiore & il rischio di contagio
da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti e tutti coloro ad ogni titelo coinvolti alla vigilanza nelle
cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igienico-sanitarie, dell’uso dei dispositivi di protezione
delle vie aeree e del distanziamento sociale ~ in particolare ove sia prevista la posizione  in ginocchio.

3. Ipienizzarione dei luoghi e degli opgetti
3.1 1 luoghi di cullo devono essere adegualamente igienizzali prima ¢ dopo ogni preghiera.

3.2 Allingresso del luogo di culto doveanno csserc disponibili, per coloro che ne fossero sprovvisti,

mascherine e liquidi igienizzanti e un incaricate della sicurezza esterna, individuato a cura della
autoritd religiosa ¢ munito i un distintive, vigilera sul rispetto del distanziamento sociale ¢ limiterd
IPaccesso fino all’esaurimento della capienza stabilita.

4. Comunicazione

4.1 Sara cura di ogm auvtorita religiosa rendere noto 1 contenuti del presente Protocolle attraverso le
modalitd che assicurine la migliore diffusione.
4.2 AllMmgresso del luogo di culto dovia essere allisso un carlello con le indicazion essenziali, tra le
quali non dovranno mancare:
4.2.1 il numero massimo dei partecipanti ammessi, in relazione alla capienza dell’edificio;
422 il divieto di ingresso per chi presenta sintomi influenzali‘respiratori, temperatura
corporea parl o superiore ai 37,5% C o & stalo in contalio con persone posilive o
SARS-CoV-2 nei giorni precedenti;
423 lobblige di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicurezza,
IMosservanza di regole i igiene delle manid, Maso di idonei dispositivi di protezione
personale, a partire da una mascherina che copra naso e bocca.

5. Altri suggerimenti

51 Ove il luogo di culto non sia idoneo al rspetto delle mdicazion del presente Protocollo, pud essere
valutata la possibilita di svolgere le funzioni all’aperto. assicurandone la dignita e il rispetto della
normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone.

52 Illwogo di culto restera chiuso qualora non si sia in grado di rispettare le misure sopra disciplinate.

Il Comitate Tecnico-Scientifico. nefla seduta n. 71 del 12 maggio 2020 e n. 73 del 14 maggio 2020, ha
esamimato ¢ approvato i preseate " Protocolle con le Comunita Bslamiche”, con le raccomandazioni che
soma stale recepdte. [l festa finale emendaio, su vichiesta, é stato trasmesso, in data edierna, al Comitata

Tecnico Scientifico.
Il presente Profocollo entreva in vigore a far dota dal giorno 18 maggio 20240,
1 rappresentanti Prof, Avv, Giuseppe Conte Cons, Pref, Luciana Lamorgese

Presidente del Consiglio Mimistro dell Tnterno

Roma, 15 maggio 2020
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Allegato 7
Protocollo con Ia Comunita della Chiesa di Gesa Cristo dei Santi degli ultimi giorni

L’esigenza di adottare misure di contenimento dell’emergenza epidemiologica da SARS-CoV-2 rende
necessario la redazione di un Protocello con le conlessioni relimose,
Il Protocolle, nel rispetto del diritto alla liberta di culte, prescinde dall’esistenza di accordi bilaterali,

contemperando 1 esercizio della libertd religiosa con le esigenze di contenere "epidemia in atto.

Al fine di agevolare "esercizio delle manifestazioni del culto, sono predisposte le seguenti misure.

1. Accesso ai luoghi di culto in oceasione di celebrazioni religiose

1.1 E consentita ogni celebrazione e ogni incontro di natura religiosa nel rispetto di tutte le norme
precauzionali previste in tema di contenimento dell’emergenza epidemiologica in corso. In
particolare 1 partccipanti sono fenuh ad indossare idonel dispositivi di protezione delle vie
respiratorie ¢ devono mantenere le distanze interpersonali di almeno un metro.

1.2 Nel rispetto della normativa sul distanziamento tra le persone, il legale rappresentante dell’Ente
individua il responsabile del luogo di culto al fine di stabilire la capienza massima dell’edificio  di
culto, tenendo conto degli eventuali sistemi di aerazione disponibili ¢ della distanza minima di
sicurcrza, che deve essere pan ad almeno un metro laterale ¢ frontale ¢, comungue non superando le
200 unitd,

1.3 Colore che accedono ai lnoghi di culto per le funzioni religiose sono tenuti a indossare mascherine,

1.4 Llaccesso individuale ai luoghi di culto 51 deve svolgere in modoe da evitare ogni assembramento sia
nell edificio sia nei luoghi annessi; ogni celebrazione dovra svolgersi in tempi contenuti.

1.5 Alle autorita religiose & affidata la responsabilitd di individuare forme idonee di celebrazione dei riti
allo scopo di garantire il distanziamento interpersonale, facendo rispettare tutte le prescrizioni di
sicurezza.

1.6 Laccesso al uogo di culto, in questa fase di transizione, resta contingentato ¢ regolato da volontan
efo collaboratori che — indossando adeguati dispositivi di protezione individuale, guanti monouso e
un evidente segno di riconoscimento — favoriscono 'accesso € Muscita e vigilano sul numero
massime di presenze consentite. Laddove la partecipaziome prevista superi significativamente il
numero massimo di presenze consentite, si consideri I'ipotesi di incrementare il numere delle
funzioni.

1.7 Per favorire un accesso ordinato, si utilizzing, ove presenti, pill ingressi, eventualmente distinguendo

guelli riservati all’entrata da quelli riservati all’'uscita. Durante "entrata e 'uscita le porte rimangano
aperte per favorire un flusso pid sicuro ed evitare che porte @ maniglie siano wecate.

1.8 Mon é consentito accedere al luogo della celebrazione a coloro che sono stati in contatio con persone
positive a SARS-CoV-2 nei giotni precedenti. Parimenti, non ¢ consentito accesso in caso di
sintomi influcnzali/respiratori o in presenza di temperatura corporea pari o superiore ai 37,5° C

1.9 51 da indicazione, ove possibile e previsto dalle rispettive confessioni religiose, di svolgere le
funzioni negli spazi esterni dei luoghi di culto, avendo cura che, alla conclusione, i pariecipanti = =i
allontamne rapidamente dall’area dell’incontro,

1.10 In relazions a particolari aspetti del culte che potrebbero implicare contatli ravvicinat, & affidata
alle autoritd religiose competenti la responsabilita di individuare, per clascuna confessione, le
forme pit idonee a mantenere le cautele necessarie ad escludere ogni rischio di contagio
e di trasmissione del virus.

L1 I ministri di culto possono svolgere attivitd di cullo ed eccezionalmente spostars: anche oltre i
confini della Regione, sempre che ricorrano le motivazioni previste dalla normativa vigente e nel
rispetto di quanto previste in tema di autocertificazione, corredata altresi dalla certificazions
delli’ente di culto o della confessione di riferimento.
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2. Attenrioni da osservare nelle funzioni liturgiche

2.1 Per favorire il rispetto delle norme di distanziamento, ¢ necessario ridurre al minimo la
presenza di ministri officianti, che sono, comunque, sempre tenuti al rispetto della distanza
minima.

2.2 Ove prevista, & consentita la presenza di un solo cantore ¢ i un solo organista,
adeguatamente distanziati,

2.3 Gh aderenti alle nispettive comunitd assicuring il rispetto della distanza di sicurczza per
almeno un metro.

2.4 La distribuzione del Pane e dell”Acqua avverra dopo che il celebrante avra curato Migiene
delle mani e indossato guanti monouso; lo stesso indossando mascherina, avendo massima
attenzione a coprirsi naso e bocea ¢ mantenendo un’adeguata distanza di sicurezza — avrd cura
di offrire il Pane ¢ 1" Acqua senza venire a contatio con i fedel.

2.5 Si ritiene impreseindibile, se dal punto di vista liturgico non risulta possibile espungere dalla
cerimonia religiosa le fasi dei riti precedentemente rappresentati dove maggiore & il rischio di
contagio da SARS-CoV-2, richiamare gli officianti ¢ tutti colore ad ogni titole coinvolti alla
vigilanza nelle cerimonie ad un assoluto rispetto delle norme igienico-sanitarie, dell’'uso dei
dispositivi di protexione delle vie acree ¢ del distanziamento sociale,

A Igienizzazione dei luoghi ¢ degli oggetti

311 luoghi di culto devono cssere adeguatamente igicnizzati prima ¢ dopo ogmi celebrazione o

incontra,

3.2 AW mgresso del luogo di culte dovranne essere disponibahi, per coloro che ne fossero

sprovvisti, mascherine e liquidi igienizzanti ¢ un incaricato della sicurezza esterna, individuato
a cura della autorita religiosa ¢ munito di un distintivo. vigilera sul rispetto del distanziamento
sociale e limiterd 'accesso fino all’esaurimento della capienza stabilita.

4. Comunicazione

4.1 Sara cura di ogni autorta religiosa rendere noto 1 contenuti del presente Protocollo attraverso le

modaliti che assicurino la migliore diffusione.

4.2 All'ingresso del luogo di culte dovra essere affisso un cartello con le indicazioni essenziali, ra

le quali non dovranno mancare:
4.3 il numero massimo dei partecipanti ammessi. in relazione alla capienza dell’edificio:

4.4 1l divicto di ingresso per chi presenta sintomi nfTucnzali/respiraton. femperatura corporca pari
o superiore ai 37.5° C o & stato in contatto con persone positive a SARS-CoV-2 nei giomi

precedenti;

4.5 'obbligo di rispettare sempre il mantenimento della distanza di sicurezza, Iosservanza di
regale di igiene delle mam, Muso di idonet dispositivi di protezione persanale. a partire da una

mascherina che copra naso e bocea.




T
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5. Altri suggerimenti

51 wveil luogo di culto non sia idonego al rspetto defle indicaziont del presente Protacollo, pud essere
valutata la possibilita di svolgere le funzioni all’aperto, assicurandone la digmita ¢ il nspetto della
normativa sanitaria, con la partecipazione massima di 1.000 persone,

Il Comitato Teenico-Scientifico, nefla seduwta n. 71 del 12 maggio 2020 ¢ n. 73 del 14 maggio 2020, fla

esaminato e approvato i presente " Pratocolle con fa Comunita della Chiesa df Gesi Cristo der Santr

degli wltimi giorni™ con le raccomandazioni che sono state recepite. 1l testo finale emendato, su

riehiesta, ¢ stato trasmesso, in data edierna, al Comitato Tecnico Seientifice.

I presente Protocollo entrerd in visore o far data dal giorne 18 maggio 2020,
I rappresentanti Prof. Avv. Giuseppe Conte Cons. Pref. Luciana Lamorgese

Presidente del Consiglio Minizirn dell inierno

Roma, 15 maggio 2020




13-10-2020 Gazzerta UrriciaLe DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

Allegato &
Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per le politiche della famiglia
Linee guida per la gestione in sicurezza di oppoertunita organizzate di socialit

¢ gioco per bambini ed adolescenti nella fase 2 dell’emergenza covid-19

Nuove opportunita per garantive ai bambini ed agli adolescenti Pesercizio del diritte alla socialitia
ed al zioco.,

L’emergenza sanitaria determinatasi in conseguenza della diffusione epidemica del COVID-19 ha reso
necessart provvedimenti di protezione che hanno limitate fortemente la possibilitd di movimento al di
fuori del contesto domestico. In particolare. con la sospensione di tutte le attivitd educative e scolastiche
in prescnza, si ¢ limitata drasticamente la possibilita di svolgere esperienze al di fuori del contesto
domestico ¢ familiare per i bambini e gh adolescenn,

Sebhene le esigense di garantire condizioni di sicureeza ¢ di salute per la popolazione abbiano
pasiiivamente gustificato 1 provvediment restrittivi di cui sopra, una delle conscguenze degh stessi &
stata quella di incidere fortemente su quelle condizioni di ordinario benessere dei bambini ¢ degh
adolescenti che si legano strettamente ad aleuni diritti fondamentali, come quelli all’incontro sociale fra
pari, al groce ed all’educazione,

Parlende dalle circostanze sopra richiamate, le presenti linee guida hanno Uobiettivo di individuare
orientamenti ¢ proposte per realizzare, nella attuale fase 2 dellemergenza COVID-19, opportumta
organizzate di socialitd ¢ gioce per bambini ed adolescenti, con I'obicttivo di contenere il rischio di
contagio epidemiologico.

Tale prospettiva ¢ stata perseguita ricercando il giusto bilanciamento tra il diritto alla socialita, al gioco
ed in generale all’educazione dei bambini ¢ degh adolescenti ¢, daltra parte, la necessid di garantire
condiziom di tutela della loro salute, nonché di quella delle famighe ¢ del personale educative ed
ausiliario impegnato nello svolgimento delle diverse iniziative.

Nel momento in cui si immagina una. seppur ridotta e controllata, interazione tra persone., non ¢ infatti
possibile azzerare completamente il rischio di contagio, il guale va governato e ridotto al minimo secondo
precise linge guida ¢ protocolli contenenti adeguate misure di sicurezza ¢ di tuiela della salute,

Esiste peraltro una diffusa convergenza di onentamenti che sottolineane la necessita di avere linee guida
generali ed unitarie relativamente ai requisiti per la rapertura delle attivitd, in relazione agli standard
ambientali, al rapporto numerico ed alla definizione dei controlli sanitari preventivi sui bambini e ghi
adolescenti, sugli operatort, educator o animatori e sulle famiglie.

Al contempo, occotrono anche indicazioni chiare cirga | necessari protocolli operativi da adotiare durante
le attivita, sia sui minori, che per garantire appropriate condizioni igieniche ai locali ed ai diversi materiali
impiegati.

Il punto di maggiore attenzione riguarda infatti la definizione delle procedure per attuare le condizioni
che consentang di offrire opportunitd di esercizio del diritto alla socialita ed al gioco in condizioni di
sicurezza, 0 almeno nel maggior prado di sicurezza possibile, date le circostanze.
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Costituiscono elementi di riferimento trasversali alle esperienze ed attiviti prospettate nelle diverse
sezioni del documento:

1} la centratura sulla qualitd della relazione interpersonale, mediante il rapporto individuale fra
Padulto ed il bambino, nel caso di bambini di eta inferiore ai 3 anni, e mediante Uorganizzazione
delle attivitd in piccoli gruppi nel caso di bambini pid grandi ¢ degh adolescenti, evitando contatti
tra gruppi diversi;

2} Dattenta organizzazione deghi spazi pitt idonei e sicun, privilegiando quelli esterni ed il loro
allestimento per favorire attivita di piccoli gruppi;

3) D'attenzione particolare agli aspetti igienici ¢ di pulizia, al fine di ridurre i rischi tramite protocolli
di sicurezza adeguati.

Con questi presupposti ¢ finalitd generali, le linee guida trattane due distinte tipologic di interesse, che
trovano realizzazione progressiva nella fase temporale che ci separa dalla riapertara dei servizi educativi
e delle scuole nel prossimo anno scolastico,

In particolare, ci si riferisce:

1y alla riapertura regolamentata di parchi, giardini pubblici ed aree gioco per la frequentazione da
parte dei bambini, anche di etd inferiore ai 3 anni, e degli adolescenti;

2) alla realizzazione di attivita ludico-ricreative, educazione non formale ed aitivith sperimentali di
educazione all’aperto (in inglese, outdoor education) per bambini e adolescenti di etd 0-17 anni, con
la presenza di operatori, educatori o animatori addetti alla loro conduzione, utilizzando le potenzialita
di accoglienza di nidi e spazi per I'infanzia. scuole e di altri ambienti similari ed aree verd.

La finalitd perseguita di ripristinare le condizioni per l'esercizio da parte di bambini e adolescenti del
diritte alla socialita ed al gioco anche oftre | confini della dimensione domestica e familiare si intreccia
fortemente con le problematiche inerenti alla conciliazone delle dimensiont di cura e lavoro da parte de
gemitort, Quest ultimi sono infath chiamati, con maggiore intensita a partire dalla Fase 2 nspetto alla fase
immediatamente precedente. a riprendere le proprie attivita di lavoro,

1} Riapertura regolamentata di parchi, giardini pubblici ed aree gioco per bambini ¢ adolescenti

I parchi, i giardini pubblici e le aree gioco rappresentano una risorsa disponibile di grande imporianza  per (i,
certamente anche per i bambini ¢ ghi adelescenti, per realizzare espenenze all’area aperta orientate sia alla scoperta
dell’'ambiente s1a alla realizzazione di attivitd di goco col supporto di attrezeature poste ad arredo dello spazio

slessn,

La loro riapertura rappresenta indubbiamente un fatto positive per il recupere di un equilibrio psicologico e fisico
che ha risentito delle prescrizioni che hanno impedito di uscire dalla propria abitazione, sebbene richieda di essere
regolamentata nelle forme di accesso, nelle modalitd di controllo delle condizioni igeniche degh arredi e delle
attrezzature disponibili ¢ con la garanzia che sia nspettato 1l distanziamento fisico previsto dalla normativa vigente ¢,
ove occorra, utilizzo dei dispositivi di protezione individuale (dpi).
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Gli aspetti considerati riguardano:

1} Daccessibilitd degli spazi;
2} i compiti del gestore;
3) la responsabilitd del genitore o dell accompagnatore,

1.1 Accessibilita degli spazi

In via generale, 'accesso agli spazi deve realizzarsi alle seguenti condizioni:

1.1 da parte deir bambini ¢ degli adolescents di eta da 0 a 17 anni, con I'obbligo di accompagnamento
da parte di un genitore o di un altro adulto responsabile, ove necessano;
[.2 limitata esclusivamente dalla necessitd di nen produrre assembramenti ¢ di garantire il
distanziamento fisico previste dalla normativa vigente nell area interessata.

1.2 Compiti del gestore

[l gestore deve:

I.disporre la manutenzione ordinaria dello spazio, eseguendo controlli periodict dello stato delle diverse
attrezzature in esso presentl, con pulizia periodica approfondita delle superfiel pid toccate, con
detergente neutro;

2.posizionare canelli informativi all'ingresso delle aree verdi e delle aree gioco rispetto ai
comporiamenti corretti da tenere, in linea con le raccomandazioni del Ministero della salute e delle
auloritd compelenti.

1.3 Responsabilita del genitore o dell’accompagnatore
L’accompagnatore deve:

[} attuare modalitd di accompagnamento diretto del bambino o dell’adolescente, con particolare
riguardo ai bambini nei primi 3 anni di vita ed ai soggetti con patologie di newropsichiatria infantile
{MNpi), fragility, cronicita, in particolare:

a) in caso di bambini da 0 a 3 anni, wtilizzare una carrozzina, un passeggino o similari,
oppure, s¢ il bambino ¢ in grado di deambulare avlonomamente, garantire il controllo diretto da
parte delladulto accompagnatore,

7] in ¢aso di bambini o adolescentt da O a 17 anni con patologie Npi, fragilitd, cronicita,

garantire la presenza di un adulto accompagnatore;

2} garantire in ogmi caso il nspetio delle prescriziont sul distanziamento [isicoe come previsio

dalla normativa vigente;

3} rispettave le disposizioni di distanziamento fisico e le prescriziont sull’utilizzo dei dispositivi

di protezione individuale (dpi), e vigilare swi bambini con pit di 3 anni di etd che s aceompagnano,

Mel caso di bambini con pid di 6 anm, "sccompagnators deve vigilare affinché questi rispettino le

disposizioni di distanziamento fisico ¢ le prescrizioni sull*utilizzo dei dpi ove previsto.

1 Autivith ladico-ricreative, di educazione non formale e attivitd sperimentali di educazione
all’aperto (in inglese, outdoor education) per bambini ¢ adolescenti di etd 0-17 anni, con la presenza
di operatori. educatori o animatori addetti alla lore conduzione, utilizzando le potenzialita di
accoglicnza di nidi e spazi per 'infanzia, scuole, altri ambienti similari ed aree verdi

Le strutture maggiormente utilizzate per offrire attivitd ludico-ricreative e di educazione non formale
durante il periodo estivo sono naturalmente quelle generalmente utilizzate per attivitd scolastica o per i
servizi educativi per 'infanzia e preferibilmente dotate di un generoso spazio verde dedicato, poiché
guesto consente di realizzare attivitd anche all’aperto e diverse da quelle che caratlerizzano Uattivita
didattica che si svolge durante 1l calendano scolastico,
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Non & naturalmente esclusa la possibilita di utilizzare anche altre sedi similari, a patto che le stesse
offrano le medesime funzionalitd necessarie. in termini di spazi per le attivitd all’interno e all’esterno.
servizi igienici, spazi per servizi generali e per il supporto alla preparazione e distribuzione di pasti (es,
orator, centri parrocchiali, sedi e centri & aggresazione del terzo settore e degh enti locali. sedi scout,
palestre, centri sportivi, centri estivi con gli sport acquatici o di altra attivitd sportiva, aziende agricole
attive quali fattorie didattiche e nell'ambito dell'agricoltura sociale).

I progemi delle attivita offerte potranno essere realizzati dagli enti interessati, dai soggeti gestori da
guesti individuati, nonché da organizzazioni ed enti del terzo settore.

Gli aspetti presi in considerazione riguardano indicaziont in merito a:

1} 1'accessibilita degli spazi;

2} gli standard per il rapporto fra bambini ed adolescenti accolti e lo spazie disponibile;

3} gli standard per il rapporto numerico fra il personale ed 1 bambini ed adolescent, e le strategie
generali per il distanziamento fisico;

4) 1 princap generali dhigiene & pulizia;

51 i eriteri di selexione del personale ¢ di formarione degli operatori, educatori ¢ animatori;

G} gli orientamenti generali per la programmazione delle attivita e di stabilita nel tempo della
relazione fra gli eperatori, educatori o animatori ed 1 gruppi di bambini ed adolescenti;

71 'aceesso quotidiano, le modalitd di accompagnamento e di ritiro dei bambini ed adolescenti;
&) il protocolle di accoglienza;

9} il progetto orgamizzativo del servizio offerto;

10} le attenzioni speciali per "accoglienza di bambini ed adelescenti con disabilitd, vulnerabili o
appartenenti a minoranze.

2.1 Accessibilith degli spazi

In via generale, Naceesso agli spazi deve realizzarsi alle seguent condizions:

[} da parte di tutti i bambini e degli adolescenti. Il progetto deve essere circoseritto a sottofasce di
etd in modo da determinare condizioni di omogeneitd fra i diversi bambini ed adolescenti accolti. A tale
scopo, devono essere distinte tasce relative al nido ed alla scoola dell’infanzia (dai 0 ai 5 anni), alla
scuola primaria (dai 6 agli 11 anni) ed alla scuola secondaria (dai 12 ai 17 anni);

2} mediante iscrizione: & il gestore a definire | tempt ed § modi d'isenizione dandone comunicazione
al pubblice e con congruo anticipo rispetto all“inizio defle attivitd proposte.

Nel caso di bambini che non hanne mai frequentato un nido o una scwela dell’infanzia, si possono
prevedere attivita m altn luoghi, eventualmente rprendendo anche Mesempio der micronidi o delle
cosiddelic fagesmutter (articolo 2, comma 3, del decrcto legislative 65/2017; articolo 48 del decrelo
legislativo 18/2020).

I gestore pud prevedere attivita sportive, anche in piscina, per cui si rimanda alle vigenti Linee guida
per lattivitg sportiva di hase ¢ attivitg motoria in genere dell'Ufficio per lo sport della Presidenza del
Consiglio dei ministei,
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2.2 Standard per il rapporto fra bambini ed adolescenti accolti ¢ spazio disponibile

In considerazione della necessitd di - garantire || distanziamento fisico prescritto dalla normativa vigente,
& fondamentale orgamizzazione in piccoll gruppd ¢ organizzazione di una plurality di diverst spazi o
aree per lo svolgimento delle attivitd programimate.

E altresi opportuno privilegiare il pitt possibile le attivita in spazi aperti all’esterno, anche se non in via
esclusiva, e tenendo conto di adeguate zone d’ombra.

Le werifiche sulla funzionalitd dell’organizzazione dello spazio ad accogliere le diverse attivitd
programmate non possono prescindere dalla valutazione dell’adeguatezza di ogni spazio o area dal punto
di vista della sicurezza,

Inclire, vista Porganizzazione in piccoli gruppi, & necessario uno sforzo volte ad individuare una pluralita
di divers: spazi ¢ aree per lo svolgimento delle attivitd ludico-ricreative, di educazione non formale ¢ di
educazione all"aperto (omidoor educaiion) nell’ambito del territorio di riferimento.

In caso di attivitd in spazi chiusi. & raccomandata |"aerazione abbondante dei locali, con 1l ricambio di
aria che deve essere frequente: tenere le finestre aperte per la maggior parte del tempo.

2.3 Standard per il rapporto numerico fra il personale ed i bambini e gli adolescenti, e le strategie
generali per il distanziamento fisico

1 criteri sotto riportati tengono in considerazione sia il grado di autonomia dei bambini e degli adoleseenti
nelle attivitd comuni come il paste o "uso dei servizi igienici, sia la loro capacita di aderire alle misure
preventive da attuarsi per ridurre il nischio di COVID-19,

11 rapporto numerico minimo consigliato tra eperatord, educatori o animatori ¢ bambini ed adolescenti &
graduato in relazione all’eta dei minori:

1} peri bambini in etd da nide o scuola dell*infanzia (da 0 a 5 anni), & consigliato un rapporto di
un operatore, educatore o animatore ogni 3 bambini;

2y per i bambini in etd da scuola primaria (da & a 171 anni), ¢ consigliato un rapporto di un
operatore, educatore o animatore ogni 7 bambini;

3} per gl adolescenti in cta da scuola sccondaria (da 12 a 17 anmi), € consighiato un rapporto di
un operatore, educatore o animatore ogni 10 adolescenti.

Oltre alla definizione organizzativa del rapporte numerico, occorre operare per garantire il suo rispetto
o o

per I'intera durata delle attivitd, tenendo conto delle prescrizioni sul distanziamento fisico previste dalla

normativa vigente.

Per i bambini in eld 0-5 anoi, nel rispetto dei criten pedagogici consolidati, secondo 1 quali € necessario
prevedere un periodo di ambientamento accompagnato da un genitore o un altro adulte accompagnatore,
si suggerisce un ambientamento che potrebbe realizzarsi sempre in piccoli gruppi, comprendendo i
genitori, Tale ambientamento & suggerito anche per i bambini gid socializzati al nido o scuola
dell"infanzia, stante che escono da un penodo i cwl sone rimast a casg esclusivamente con i propri
genitori o tutor.

In questo caso. ¢ consigliato prevedere un rapporte di un operatore, educatore o animatore ogni 5 coppie
di adulti ¢ bambini. a mene di necessita differenti in relazione agli spaxzi utilizzati.

Tale rapporto consigliato & da considerarsi valido anche per attivitd che prevedono la costante presenza
dei genitort o mitorn insieme ai bambini in eta (-5 anni {(es. corsi per neogenitori, corsi di massaggio
infantile).
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2.4 Principi generali d'igiene e pulizia

Considerato che Uinfezione virale si realizza per droplets (goccwoline di saliva emesse tossendo,
stamutendo o parfando) o per contatto (toccare, abbraceiare, dare la mano o anche toccando bocea, naso
e occhi con le mani precedentemente contaminate), le misure di prevenzione da applicare sempre sono
le seguenti:

L} lavarsi frequentemente le mani in modo non frettoloso:
2} non tossire o stamutire senza protezione:
i) mantenere quanto pil possibile il distanziamento fisico di almeno un metro dalle altre persone,

sepput con 1 limin di applicabilita per le caratteristiche evolutive degli wtenti ¢ le metodologie
educative di un contesto estremamente dinamico;

4} non toccarsi il viso con le mani;
5} pulire frequentemente le superfici con le quali si viene a contatto;
) arleggiare frequentemente i locali.

Tutto questo si realizza in modo pil agevole nel caso di permanenza in spazi aperti, come nel case di
educarione all’apento (owtdoor education),

Mel caso di attivitd con neonati © bambini in etd (-3 anni (es. bambini in culla o bambini deambulanti).
il gestore deve prevedere protocolli che seguano queste indicazioni:

1) gli operator1, educatori o animatori, non essendo sempre possibile garantire il distanziamento
fisico dal bambino, possono utilizzare ulteriori dispositivi (es. guanti in nitrile e dispositivi per gli
occhi, viso € mucose) oltre alla consueta mascherina chirurgica;

2) qualora vengano utilizzati prodotti disinfettanti. si raccomanda di fare seguire alla disinfezione
anche la fase di sciacquo soprattutto per gli oggettr, come 1 giocattoli, che potrebbero essere portats
in bocea dai bambin.

1 gestori delle attivitd devono impicgare diverse strategie per informare ed incoraggiare rispetio a
comportamenti che mducano il rischio di diffusione del contagio dal virus SARS- CoV-2. A seguire si
elencano alcune attivita, a titolo di esempio.

Prevedere una segnaletica e messaggi educativi per la prevenzione del contagio
B Affiggere una segnaletica net luoghi con una visthilita significativa (es. presso le entrate in
struttura, le aree destinate al consumo ded pasti, le aree destinate al riposo notturno} che promuova
misure protettive giomalicre ¢ descriva come ostacolare la diffusione dei germi, ad csempio attraversoe
il corretto lavaggio delle mani ed il corretto utilizzo di maschering;
2} includere messaggi (es. video esplicativi) sui comportamenti corretti da tenere al fine di
prevenire la diffusione del contagio, guando vengono inviate comunicazioni al personale o alle
famiglic (es, il sito web della struttura, nelle e-mail, tramite gl account ufficiali sui social media);
3) utilizzare 1 manifesti e le grafiche realizzate dal Ministero della salute disponibili sul sito istinuzionale.

Sensibilizzare al corretto utilizeo delle mascherine

1) L utihzzo di mascherine pud essere difficoltoso quande si organizzano attivila per minori,
specialmente se devono essere indessate durante tutta la giornata, come nel casoe di campeggi o campi
estivi. Le mascherine devono essere indossate da tutto il personale, e da witi glhi iscritti con pid di 6
anni di etd. Le maschering sono essenziali quande il distanziamento fisico & pin difficile darispettare;
2) le mascherine non dovrebbero essere utilizzate nel caso di bambini con meno di 3 anni di eta,
di persone con diflicolta respiratorie o 1 state di momentanes incoscienza o di persone con disabilita
tale da rendergli impossibile la rimozione della mascherina senza aiuto da parte di un’altra persona;
3 le mascherine devono essere utilizzate in base alle indicazioni del Ministero della salute e
delle autorita competenti;
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4) 'utilizzo delle mascherine ha lo scopo di proteggere le altre persone, nel caso in cui chi le
indossa  sia inconsapevolmente infetto, ma non mostri sintomi. Per prevenire la diffusione del
contagio, & fondamentale che ne facciano wso tutti coloro che sono nelle condizioni di indossarle,

Garantire la sicurezza del pernottamento
Se & previsto un pemottamento, il gestore deve prevedere procedure specifiche, che rispettino queste
indicazioni:

1) occorre prevenire la condivisione di spazi comuni per 1 pernoftamenti, soprattutto quando non
risulti possibile garantire 1l correlto distanziamento fisico ¢ la correfla osservanza dellc misure
igienico sanitarie per la prevenzione del contagio; 1 partecipanti devono rispettare il distanziamento
fisico ¢, guando non sia possibile rispettarlo, devono indossare mascherine chirurgiche;

2) periodicamente  deve essere misurata la temperatura corporea. 11 gestore  definisce la
periodiena di ali misurazioni;

3) devono essere seguite tutte le procedure indicate al punto 2.8 Protecollo i accoglienza;

4) mantenere sempre distinta la bianchenia di ogm persona, Puna dall alira;

5) la biancheria deve essere pulita almeno una volta alla settimana, o comungue prima dell’utilizzo da

parte di un'altra persona;
o) ¢ consighato prevedere un dispenser di gel idroalcolico per le mani all"ingresse di ogn camera o
tenda, se possibile, altrimenti in arce predispostc ¢ di facile aceesso,

Garantire la sicurezza dei pasti
Se sono previsti pasti, il gestore deve prevedere procedure specifiche, che rispettine queste indicazioni:

1gli operatori, educatori o animatori devono lavarsi le mand prima di preparare il pasto e dopo aver
aiutato eventualmente i bambini:

2¢& preferibile usare posate, bicchieri e stoviglie personali 0 monouso e biodegradabili. Altrimenti, il
gestore deve prevedere che le stovighe siano pulite con sapone ed acqua calda, o tramite una
lavastovighe;

3¢ possibile ricorrere ad un servizio di ristorazione esterno, purché i pasti siano realizzati secondo la
normativa vigente (allegato 17 del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 17 maggio 2020,
alla sezione “Ristorazione™ ed evenmali successivi aggiornamenti).

In generale. i gestori devono rispettare tutte le altre indicazioni e regolamentazioni statali, regionali ¢
locali in materia di preparazione dei pasti.

Pulire ¢ sanificare i servizi igicnici

I gestore deve prevedere, almens una volta al giotno, la pulizia dei servizi igienici con soluzioni a base
di ipoclorito di sodio allo 0,1% di cloro attive o altri prodoetti vimeidi autorizzati seguendo le istruzioni
per 'uso fomnite dal produttore,

Prevedere scorte adeguate

1l gestore deve garantire Uigiene e la salute durante le attivitd. 1l gestore deve prevedere sutficienti scorte
di mascherine chirurgiche, sapone, gel wroalcohco per le mani, salviette disinfettant e cestim per 1 rifiub
provvisti di pedale per 'apertura o comungue che non prevedano contatto con le mani,

1.5 Criteri di selezione del personale ¢ formazione degli operatori, educatori o animatori

E consentita la possibiliti di coinvolgimento di operatori, educatori o animatori volontari,
opportunamente informati.

11 gestore pud impiegare personale ausiliario o di supporto per specifiche attivitd (es, maestri di musica,
educator professionali) o in sostituzione temporanea di altri eperatori, educatori o animatori responsabili
dei piccoli gruppi.
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Tutto il personale, retribuite ¢ volontario, deve essere informato sui temi della prevenzione di COVID-
19, nonché per gli aspetti di utilizzo dei dpi ¢ delle misure di igiene ¢ pulizia .

I gestori e gli operatori, educatori o animatori possono fruire dei corsi online erogati dalllstitutoe
superiore di sanita sulla propria piattaforma istiezionale di formazione online a distanza (http.//edui
salvo specifiche attivita formative richiesie o promosse dalle autorita competeni.

Per periodi d’attivitd superiori a 15 giomni, & possibile prevedere un cambio degli operatori, educatori o
animatori responsabili per ogni piccolo gruppo. 8i raccomanda inohre che venga predisposta un’attivila
di affiancamento con un aliro operatore, educatore o animatore, qualora sia previsto tale cambio, cosi da
favorire una familiaritd fra 1 bambini ed adolescenti con il nuovo operatore, educatore o animatore
responsabile del precolo gruppo.

Al fine di assicurare un'adeguata presenza di personale, sempre in coerenza con quanto sopra esplicitato,
ptranno essere promosse forme di collaborazione con enti ¢ progetti di servizio civile, per 'otilizzo dei
volontan a supporto dei contri estivi.

2.6 Orientamenti generali per la programmazione delle attivita e di stabilita nel tempo della
relazione fra operatori, educatori o animatori ed i gruppi di bambini ed adolescenti

[ necessario lavorare per piccoli gruppi di bambini ed adolescentd, garantendo la condizione della loro
stabilitd per tutto 1l tempo di svolgimento delle attivitd, Anche la relazione tra il piccolo gruppo di
bambini ed adolescenti ¢ gli operator, educatori o animator attribuiti deve essere sarntita con continuita
nel tempo,

Le due condizioni di cui sopra proteggono dalla possibilita di diffusione allargata del contagio, nel caso
tale evenienza si venga a determinare, garantendo altresi la possibiliti di puntuale tracciamento del
medesimo.

La realizzazione delle diverse attivitd programmate deve realizzarsi inolire nel rispetto delle seguenti
principali condizioni:

1) continuita di relazione fra ogni operatore, educatore o animatore ed i piceoli gruppi di bambini
ed adolescenti, anche al fine di consentire I"eventuale tracciamento di potenziali casi di contagio (in
caso di attivith che prevedono pitt turni, un operatore, educatore o animatore pud essere assegnato ad
un gruppo per ogni turno};

2) quanto previsto dal precedente punto 2.4 Principi d Tgiene ¢ pulizia;

3) nen prevedere attivitd che comprendano assembramenti di pid persone, come le feste
periodiche con le famiglie, privilegiando forme audiovisuali di documentazione ai fini della
comunicazione ai genitori o tutori.

2.7 Accesso quotidiano ¢ modalita di accompagnamento e ritiro dei bambini ed adolescenti

I gestori devono prevedere punti di accoglienza per Pentrata e 'uscita dall’area dedicata alle attivita.
Quando possibile, § punti di ingresso devono essere differenziati dai punti di uscita, con individuazione di
percorsi abbligati,

E importante infatti che la situazione di arrivo e rientro dei bambini ¢ degli adolescenti presso la propria
abitazione si svolga senza comportare assembramenti negli ingressi delle arec interessate.
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I punti di accoglienza devono essere all esterno o in un opportuno ingresso separate dell'arca o struttura,
per evitare che gli adulti accompagnatori entring nei luoghi adibiti alle svolgimento delle attivita.

I consigliato segnalare con appositi riferimenti le distanze da rispettare.

Gli ingressi e le uscite devono essere scaglionati.

MNel punto di accoglienza deve essere disponibile una fontana o un lavandino con acqua e sapone o, in
assenza di questa, gel idroalcolico per Nigienizzazione delle mani del bambino o adolescente prima che
entri nella struttura. Similmente, il bambino o adolescente deve igienizzarsi le mani una volta uscite dalla
struttura, prima di essere riconsegnato all’accompagnatore. Il gel idroalcolice deve ovviamente essere
conservato fuer dalla portata dei bambini per evitare ingestioni accidentali.

Ligienizzazione delle mani deve essere realizzala anche nel caso degli operatori, educatori o animatori
che entrane in turno, o di eventuali accompagnatori che partecipano anch’essi alle attivitd (es. corsi per
Hengeniton ),

L8 Protocollo di aceoglicnza

Sono previsti 3 protocolli di accoglienza;

1y perlaprima accoglienza, da applicare al primo giomo del campo estivo o centro estivo o altre attivita;
2y per Maccoglienza giornaliera, per 1 giomi successivi e che prevedono 'ingresso nell’area dedicata
alle attivita;

31 perle verifiche giornaliere, nel caso di pernotio ¢ frequenza delle attivitd per pin di 24 ore,

Protecollo per la prima accoglienza
L} i genitord devono autocertificare che il bambino o adolescente:

aj) non ha avuto una temperatura corporea superiore ai 37.5°C o alcuna
sintomatelogia respiratoria, anche nei 3 gormi precedenti;
b} non ¢ stato in quarantena o solamento domiciliare negh ultimi 14 giorn a

seauito di stretto contatto con cast COVID-19 o sospettn tali;

) non € entrato a strette contatto con una persona pesitiva COVID-19 o con
una persona con temperatura corporea superiore ai 37.3°C o con sintomatologia
respiratoria, per quanto di propria conoscenza, negli ultimi 14 giomi.,

2y anche gli operatort, educatori o animatori, o eventuali accompagnatori, devono produrre
un autocertificazione per PVingresso nell arca dedicata alle attivita;

3) l'operatore, educatore o animatore addetto all’accoglienza deve misurare la
temperatura dell’iscritto o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con
rilevatore di temperatura corporea o termometro senza contatto. Il termometro o rilevatore
deve essere pulito con una salvietta igienmizzante o cotone imbevuto di alcool prima del primo
utilizzo, in caso di contatto, alla fine dell"accoglienza e in caso di possibile contaminazione,
ad esempio s¢ il hambino inavvertitamente entra in contatto con lo strumento o s mette a
tossire durante la misurazione.

Protocolle per 'accoglienza giornaliera, successiva al primo ingresse
131 genitori devono autocertificare che il bambine o adolescente;

a) non ha avuto, nel periodo di assenza dalle attivita, una temperatura corpores
superiore ai 37,5°C o alcuna sintomatologia respiratoria;

b) non é entrato a stretto contatto, nel periodo di assenza dalle attivitd, con una
persona positiva COVID-19 o con una persona con temperatura corporea
superiore ai 37,5°C o con sintomatologia respiratoria, per quanto di propria
CONDSCENFR;
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2y anche gh operaton, cducatori o amimatort, o eventuall accompagnatori, devono produrre
un’autocertificazione per 'ingresso nell’area dedicata alle attivita:

3y Toperatore, educators o animatore addette  all’accoglienza deve misurare [a
temperatura dell’iscritto o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con
rilevatore di temperatura corporea o termometro senza contatto. Il termometro o rilevatore
deve essere pulito con una salvietta igienizzante o cotone imbevuto di aleool prima del
prime wlilizze, in caso < contalto, alla fine dell’accoglienza ¢ in caso di possibile
contaminazione, ad esempio s¢ il bambino inavvertitamente entra in contatto con lo
strumento o si metie a tossire durante la misurazione.

Nel caso in cwi una persona non partecipi alle attivitd per pim di 3 giomi, ¢ opportuno rieseguire 1l
protocollo per la prima accoglienza.

Protocello per le veriliche giornaliere in caso di pernotto, successive al primo ingresso
1y Poperatore, educatore o animatore addetto all’accoglienza deve misurare la temperatura
dell’iseritto o del membro del personale, dopo aver igienizzato le mani, con rilevatore di temperatura
corporea o termometro senza contatto. 11 termometro o rilevatore deve essere pulite con una salvietta
igienizzante o cotone imbevuto di alcool prima del primo utilizzo, in caso di contatto, alla fine
dell’accoglienza e in caso di possibile contaminazione, ad esempio se il bambino mavvertitamente
entra in contatto con o strumento o 81 mette a tossire durante la misurazione,

Il gestore deve prevedere un registro di presenza di chiungue sia presente alle attivita, per favorire le
attivita di tracciamento di un eventuale contagio da parte delle autoritd competenti,

Come detto. i protocolli deveno essere eseguiti all’entrata per gli operatori, educatori o animatori. Se
malati. questi devono rimanere presse la propria abitazione ed allertare immediatamente il loro medico
di medicina generale ed il gestore.

2% Progetto organizeativo del servizio offerto

I gestori comunicano alla ASL ¢ al comune i progeiti organizzativi del servizio offerlo con una
descrizione generale delle attivita.

210 Attenzioni speciali per accoglienza di bambini ed adelescenti con disabiliti, vulnerabili o
appartenenti a minoranze

Mella consapevolezza delle particolart difficoltd che le misure restrittive di contenimento del contagio
hanno comportato per bambini ed adolescenti con disabilitd, e della necessita di includerli in una graduale
ripresa della socialitd, particolare  attenzione e cura vanno rivelte alla definizione di modalita di attivita
e misure di sicurezza specifiche per coinvolgerli nelle attivita estive,

11 rapporte numerico, nel case di bambini ed adolescenti con disabilitd, deve essere potenziato integrando
la dotazione di operatori, educatori o animatori nel gruppe dove viene accolto il bambine ed adolescente,
portando il rapporto numerico a | operatore, educatore o animatore per | bambine o adolescente.

1l personale eoinvolto deve essere adeguatamente formato anche a fronte delle diverse modalitd di
organizzazione delle attivitd, tenendo anche conto delle dilTicolta di mantenere il distanziamento, cosi
come della necessitd di accompagnare bambini ed adolescenti con disabilita nel comprendere il senso
delle misure di precauzione.

In alcuni casi, & opportune prevedere, se possibile, un educatore professionale o un mediatore culturale,
specialmente nei casi di minor che vivono fuori dalla famiglia d’origine, minori stranieri, non
accompagnati, mineei che vivono in carcere,
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Allegato 9

Linee guida per la riapertura delle attivita economiche, produttive e ricreative
della Conferenza delle Regioni e delle Provinee autonome dell’8 sttobre 2020

20/178/CRO5a/COV1Y

Nuovo coronavirus SARS-CoV-2

Linee guida per la riapertura delle Attivita
Economiche, Produttive e Ricreative

Roma, 8 ottobre 2020




13-10-2020 Gazzerta UpFIciaLE DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

SCOPO E PRINCIPI GENERALI

Le presenti schede tecniche contengono indinizzi operativi specilici validi per i singoli settori di attivila.
linalizzati a formire uno strumente sintetico ¢ immediato di applicazione delle misure di prevenzione ¢
contenimento di carattere generale, per sostenere un modello di ripresa delle attivith economiche e produttive
compatibile con la tutela della salute di ntenti ¢ lavoratori,

In particolare, in ogni scheda sono integrate le diverse misure di prevenzione e contenimento riconosciute a
livello scientifico per contrastare la difTusione del contagio, tra le guali: norme comportamentali,
distanziamento sociale e contact fracing,

Le indicazioni in esse contenute si pongono inoltre in continuita con le indicazioni di livello nazionale, in
particolare con il protocollo condiviso tra le parti sociali approvato dal decreto del Presidente del Consiglio der
ministri del 26 aprile 2020, nonché con i criteri guida generali di cui ai documenti tecnici prodotti da INAIL e
Istituto Superiore di Sanitd con il principale obiettivo di rvidurre il rischio di contagio per i singoli € per la
collettivitd in tutt i settori produttivi ed econemici,

In tale contesto. il sistema aziendale della prevenzione consolidatosi nel tempo secondo architettura prevista
dal decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 costituisce la cornice naturale per supportare la gestione integrata
del rischio connesso all’attuale pandemia. In ogni caso, solo la partecipazione consapevole e attiva di ogni
singolo utente ¢ lavoratore, con pieno senso di responsabilitd, potrd risultare determinante, non solo per lo
speciflice contesto aziendale, ma anche per la colletlivita,

Infing, & opportune che le indicazioni operative di cui al presente documento, eventualmente integrate con
soluzieni di efficacia superiore, siano adattate ad ogni singola organizzazione, individuando le misure pid
efficact in relazione ad ogni singolo contesto locale e le procedure/istruzioni operative per mettere in atto dette
misure. Tali procedure/istruzioni operative possono coincidere con procedure/istruziont operative gia adottate,
purché opportunamente integrate, cosi come possono costituire un addendum  connesso  al  contesto
emergenziale del documento di valutazione dei rischi redatto ai sensi del decreto legislativo 9 aprile 2008, n.
il

Resta inteso che in base all’evoluzione dello scenario epidemiologico le misure indicate potranno essere
rimoedulate, anche in senso pil restrittivo.

Le schede attualmente pubblicate saranno eventualmente integrate con le schede relative a ulterion settori di
attivita.
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SCHEDE TECNICHE

RISTORAZIONE

ATTIVITA TURISTICHE (stabilimenti balneari e spiagge)
ATTIVITA RICETTIVE

SERVIZI ALLA PERSONA (acconciatori, estetisti ¢ tatuatori)
COMMERCIO AL DETTAGLIO

COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE (mercati e mercatini degli hobbisti)
UFFICI APERTI AL FPUBBLICO

PISCINE

PALESTRE

MANUTENZIONE DEL VERDE

MUSEIL ARCHIVI E BIELIOTECHE

ATTIVITA FISICA ALL’APERTO

NOLEGGIO VEICOLI E ALTRE ATTREZZATURE
INFORMATORI SCIENTIFICI DEL FARMACO

AREE GIOCHI PER BAMEINI

CIRCOLT CULTURALI E RICREATIVI

FORMAZIONE PROFESSIONALE

CINEMA E SPETTACOLI DAL VIVD

PARCHI TEMATICI E DI IMVERTIMENT

SAGRE E FIERE LOCALIL

STRUTTURE TERMALI E CENTRI BENESSERE

PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine ¢ maestri di sci) e GUIDE TURISTICHE
CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

SALE SLOT, SALE GIOCHI, SALE BINGO E SALE SCOMMESSE
MSCOTECHE

Tutte le indicazioni riportate nelle singole schede tematiche devono intendersi come integrazioni alle
raccomandazioni di distanziamento sociale ¢ igenico-compaortamentali finahzzate a contrastare la diffusione
di SARS-CoV-2 in futti i contesti di vita sociale. A tal proposito, relativamente all’utilizzo dei guanti
moneusa, in considerazione del rischio aggiuntivo derivante da un lore errato impiego, si ritiene di privilegiare
la rigorosa ¢ frequente igiene delle mani con acqua e sapone, soluzione idro-aleolica o alir prodoti
igienizzanti, sia per clienti’visitatori/utenti, sia per 1 lavorator (fatti salvi, per questi ultimi. tutti 1 casi di
rischio specilico associato alla mansione)

Per tutte le procedure di pulizia ¢ disinfezione, di acrazione degli ambienti e di gestione dei rifiuti si rimanda
alle indicazioni contenute nel seguenti rapporti (dei quali resta inteso che va considerata PMultima versione
disponibile): Rapporto IS8 COVID-19 n. 19/2020 “Raccomandazioni ad interim sui disinfettandd nell attuale
emergenza COVID-19: presidi medico chirurgici @ biacidi”™; Rapporto 135 COVID-19 n. 5/2020 “Indicazions
ad interim per la prevenzione e gestione degli anbient] indoor in relozione alla trasmissione dell infezione da
virus SARS-CoV-27"; Rapporto 155 COVID-19 n. 32020 “Indicazione ad interim per la gestione dei rifiue
wrbuini in refazione alla trasmissione dell infezione da virns SARS-CoV-2"; Rapporto 155 COVID-19 n.
202020 “Guida per la prevenzione della contaminazione da Legionella negli impianti idvici di seewitire
tivistica-riceftive e altei edifici ad wso civile e indusiriale non wtilizzate durante la pandemia COVID-197,
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RISTORAZIONE*

Le presenti indicazioni si applicano per ogni tipo di esercizio di sommunistrazione di pasti e bevande, guali
ristoranti, trattorie, pizzerie, sell-service, bar, pub, pasticcerie, gelateric, rosticcerie {anche se collocati
nell"ambito delle attivitd ncettive, all"interno di stabilimenti balnean ¢ nel centn commerciali), nonché per
I'attivita di catering (in tal caso, se la somministrazione di alimenti avvienc all’interno di una organizzazione
aricndale terza, sard necessano inoltre nspettare le nusure di prevenzione disposte da tale organizzazionc).

* Predisporre una adeguata informaziong sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di altra
nazionalitd.

* Potri essere rilevata la temperatura corporea, impedendo ["accesso in caso di temperatura = 375 *C.

* E necessario rendere disponibili prodotti per |'igienizzazione delle mani per i clienti e per il personale anche
m pit punti del locale, in particolare all’entrata ¢ in prossimita dei servizl igienici, che dovranno essere puliti
pit volte al giorno,

* E consentita la messa a disposizione, possibilmente in pid copie, di riviste, quotidiani e materiale
mformativo a favore dell'utenza per un uso comune. da consultare previa igienizzazione delle mani.

* Sone consentite le attivita ludiche che prevedono ['utilizzo di materiali di cul non sia possibile garantire una
puntuale ¢ accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purché siano rigorosamente rispettate le
seguenti indicazioni: obbligo di utilizzo di maschering; igienizzazione frequente delle mani e della superficie
di gioco; rispetto della distanza di sicurezza di almeno | metro sia tra giocatori dello stesso tavolo sia tra tavoli
adiacenti. Nel caso di utilizzo di carte da gioco & consigliata inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di
carte usati con nNUeVI mazzi.

® Negli esercizi che dispongono di posti a sedere privilegiare I'accesso tramite prenotazione, mantenere
Telenco dei soggetti che hanne prenotato, per un periodo di 14 giomi. In tali altivitd non possond essere
presenti all‘interno del lecale pin clienti di quanti siano 1 posti a sedere.

* Negli esercizi che non dispongono di posti a sedere, consentire ["ingresso ad un numero limitate di clienti
per volta, in base alle caratternistiche der singoli locali, m modo da assicurare 1l mantemimento di almeno
metro di separazione tra le sedute,

* Laddove possibile, privilegiare 'utilizzo degli spazi esterni (giardini, terrazze, plateatici), sempre nel
rispetto del distanziamento di almeno | metro.

* | tavol devono essere disposts in modo da assicurare il mantenimento di almeno | metro di separazione tra i
clienti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siane soggetti al distanziamento
interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd individuale. Tale distanza pud essere ridotta
solo ricorrendo a barniere fisiche tra 1 diversi tavol adeguaste a prevemre 1 contagio tramite droplet.

= La consumazione al banco ¢ consentita solo se pud essere assicurata la distanza imterpersonale di almeno 1
metro tra i clienti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni wigenti non siano soggetti al
distanziamento interpersonale. Dette ultimo aspetto alferisce alla responsabilitd individuale,

* | possibile organizzare una modalita a buffet mediante somministrazione da parte di personale incaricato,
escludendo la possibilitd per | clienti di toccare quanto esposto ¢ prevedendo in ogni caso, per clienti e
personale, I'obbligo del mantenimento della distanza e I'obbligo dell'utilizzo della mascherina a protezione
delle vie respiratorie. La modalita seli-service pud essere eventualmenie consentita per buffetl realizzati
egclusivamente con prodotti confezionati in monodoese, In particolare, la distribuzione degli alimenti dovra
avvenmire con modalitd organizzative che eviting la formasione di assembramenti anche attraverso una
riorganizzazione deghi spazi in relazione alla dimensione dei locali; dovranno essere altresi valutate idonee
misure (es. segnaletica a terra, barriere, ecc.) per garantire il distanziamento interpersonale di almeno un metro
durante la fila per 1accesso al bullet,
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= I personale di servizio a contatto con i clienti deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad una
frequente igiene delle mani con prodott igienizzanti (prima di ogni servizio al tavolo).

* Favorire il ricambio d’aria negli ambienti imterni. In ragione dell’atfollamento & del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata 'efficacia deghi impiantt al fine di garantire "adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio, se¢ tecnicamente possibile,
escluders totalmente la funzione di ricircolo dell’aria, In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale efo attraverso I'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri
dell’aria di ricircolo per mantenere 1 livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se teenicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Wei servizi igienici va mantenute in funzione continuata 1'estrattore
d aria,

= La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In ogni caso,
favorire modalitd di pagamento clettroniche, possibilmente al tavolo,

* | clienti dovranno indossare la maschering tutte le volte che non sono seduti al tavalo.

* Al termine di ogni servizio al tavolo andranno previste tutte le consucte misure di pulizia ¢ disinfezione delle
superfict, evitando il pia possibile utensili ¢ contenitori riutilizzabili se non disinfenabili (saliere, oliere, ece).
Per i mend favorire la consultazione online sul proprio cellulare, o predisporre ment in stampa plastificata, ¢
qumdi disinfettabile dopo Muso, oppure cartace a perdere,

CERIMONIE

Mel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate e dei protocolli adottati per lo svolgimento dei riti
(religiosi e civili). le seguenti indicazioni integrative costituiscono indirizzi specifici per 1 banchetti
nell"ambito delle cerimonie {es, matrimoni) ed eventi analoghi (es. congressi).

& Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione da rispettare durante evento,
& Mantenere Uelenco dei partecipanti per un petiodo di 14 giomi.

# Riorganizzare pli spazi, per garantire "accesso alla sede dell’evento in modo ordinato, al fine di evitare
assembramenti di persone ¢ di assicurare il mantenimento di almeno | metro di separazione tra gli utenti. Se
possibile organizzare percorsi separati per | entrata ¢ per Muscita,

# | tavoli devono essere disposti in modo da assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra
el ospiti, ad cecexione delle persone che in base alle disposiziont vigenti non siano soggeth al distanziamento
mterpersonale. Detto ultimo aspetio afferisce alla responsabilitd individuale,

# Laddove possibile, privilegiare "utilizzo degli spazi esterni (es. giardini, terrazze), sempre nel rispetto del
distanziamento di almeno 1 metro.

» Assicurare adeguata pulizia ¢ disinferione degh ambient interni ¢ delle eventuali attrezzature prima di ogni
utilizzo.

# Gli ospiti dovranno indossare la mascherina negli ambienti interni {quando non sone seduti al tavolo) e negh
ambienti esterni (qualora non sia possibile rispettare la distanza di almeno 1 metro). 11 personale di servizio a
contatto con gli ospiti deve utilizzare la mascherina e deve procedere ad una frequente igiene delle mani con
prodotti igienizzanh.
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« E possibile organizzare una modaliti a buffet mediante somministrazione da parte di personale incaricato,
escludendo la possibilita per gli ospiti i toccare quanto esposto ¢ prevedendo in ogni easo, per ospili e
personale, "obbligo del mantenimente della distanza e Uobbligo dell’utilizzo della mascherina a protezione
delle vie respiratorie. La modalita self-service pud essere eventualmente consentita per buffet realizzat
esclusivamente con prodotti confezionati in monodose. In particolare, la distribuzione degh alimenti dovra
avvenire con modalitd organizzative che eviting la formazione di assembramenti anche attraverso una
riorganizzazione degli spazi in relazione alla dimensione dei locali; doveanno essere altresi valutate idonee
misure (es. segnaletica a terra, barriere. ecc.) per garantire il distanziamento interpersonale di almeno un metro
durante la fila per 'accesso al buffet,

» Per eventuali esibizioni musicali da parte di professionist, si rimanda alle indicazioni contenute nella scheda

specifica. In ogni caso devono esserc evitate attivitd ¢ occasioni di aggregazione che non consentano il
mantenimento della distanza interpersonale di almeno T metro,

* La Regione Campania ritiene che la distanza di un metro vada caleolata dal tavelo.
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ATTIVITA TURISTICHE (stabilimenti balneari e spiagge)

Le presenti indicazioni si applicano agli stabilimenti balneari, alle spiagge attrezzate e alle spiagge libere,

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i elienti di altra
nazionalitd. 51 promuove, a tal proposito, accompagnamento all’ombrellone da parte di personale dello
stabilimento adeguatamente preparato (sleward di spraggia) che illustr ai chienti le nusure di prevenzions da
rispettare.

» [ necessario rendere disponibili prodotti per |'igiene delle mani per i clienti e per il personale in pit punti
dell"impianto

& Privilegiare ["accesso agli stabilimenti tramite prenotazione € mantenere 'elenco delle presenze per un
periode di 14 gg,

# Potra essere nlevata la temperatura corporea, impedendo [Maccesso in caso di temperatura = 37,5 *C.

* La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche {es. schermi); o alternativa il
personale deve indossare la mascherina ¢ avere a disposizione prodotti igienizzanti per 'igiene delle mani. In
ogni caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione,

# Riorganizzare gli spazi, per garantire 'accesso allo stabilimente in modo ordinato, al fine di evitare
assembramenti di persone e di assicurare 1l mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra gli utenti, ad
cccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento
interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd individuale, Se possibile organizzare percorsi
separati per Ientrata e per I'uscita.

& Favorire, per quanto possibile, Uampliamento delle zone d'ombra per prevenire gli assembramenti,
soprattutto durante le ore pit calde.

® Assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o altri sistemi di ombreggie) in modo da garantire una
superficie di almeno 10 m per ogni ombrellone, indipendentemente dalla modalitd di allestimento della
spiaggia (per file orizzontali o a rombao).

& Tra le attrezzature di splaggia (lettini, sedie a sdraio), quandoe non posizionate nel posto ombrellone, deve
essere garantita una distanza di almeno 1.5 m.

# Regolare o frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi. cabine, docce, servizi igieniel, ete.,
comungue assicurata dopo la chivsura dell impianto.

® Le anrezzature come ad es, letting, sedie a sdraio, ombrelloni erc, vanno disinfettati ad ogni cambio i
persona o nucleo famighiare, e in ogni case ad ogni fine giornata.

# Per quanto riguarda le splagge libere, si ribadisce Uimportanza dell’informazione e della
responsabilizzazione individuale da parte degh avventon nell’adozione di comportamenti rispettosi delle
misure di prevenzione, Al fine di assicurare il rispetto della distanza di sicurezza di almeno | metro tra le
persone ¢ gli interventi di pulizia e disinfezione dei servizi eventualmente presenti si suggerisce la presenza di
un addetto alla sorveglianza, Anche il posizionamento degli ombrellon) doved rispettare le indicazioni sopra
riportate.

» F da vietare la pratica di attivita ludico-sportive di gruppo che possono dar luogo ad assembramenti.

# (ili sport individuali che si svolgono abitualmente in spiaggia (es. racchettoni) o in acqua (es. nuoto, surf,
windsurf, kitesurf) poszono essere regolarmente praticati, nel rispetto delle misure di distanziamento
interpersonale. Diversamente, per gli sport di squadea (es, beach-volley, beach-soccer) sard necessario
rispettare le disposizioni delle istituzioni competenti.
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ATTIVITA RICETTIVE

Le presenti indicazioni si applicano alle strutture ricettive alberghicre ed exiralberghiere, agli alloggi in
agriturisme, alle locazion brevi, alle strutture  turistico-ricettive  all’aria aperta, ai rifugi alpini ed
escursionistici ¢ agli ostelli della gioventil, Tali indicazioni inoltre vanno mtegrate, in funzione dello specifico
contesto, con quelle relative a ristorazione. balneazione, piscine. palestre, strutture termali ¢ centri benessere.

INDICAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Le seguentt mdicaziont generall sono valide per tutle le strufture neettive; eventuah indinza specificn sono
riportati nelle rispettive sezioni.

# Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di altra
nazionalita, sia mediante UVausilio di apposita segnaletica ¢ cartellonistica efo sistermi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilit del visitatore stesso.

« Potrd essere rilevata la temperatura corporea, impedendo 1"aceesso in caso di temperatura > 37,5 °C,

# Promuovere e facilitare il rispetto della distanza interpersonale di almeno 1 metro e favorire la
differenziazione dei percorsi all'interno delle strutture, con particolare attenzione alle zone di ingresso ¢ uscita.
51 suggerisce, a tal proposite, di affiggere dei cartelli informativi /o di delimitare gli spazi {ad esempio, con
adesivi da atlaccare sul pavimento, palline. nastri segnapercorso, ecc.).

+ [ distanziamento interpersonale non st applica ai membri dello stesso gruppo familiare o di conviventi. né
alle persone che occupano la medesima camera o lo stesso ambiente per il pernottaments, né alle persone che
in base alle disposizioni vigenti nen sono soggenti al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspette
alferisce alla responsabilita individuale),

# La postazione dedicata alla reception e alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche {es. schermi); in
alternativa. il persenale dovra indossare la maschering in tutte le oceasioni di contatto con gl utenti. In ogni
caso, favorire modalita di pagamento elettroniche ¢ gestione delle prenotazioni onling, con sistemi
automatizzati di check-in e check-out ove possibile. Resta fermo ["obbligo di provvedere al riconoscimento
dell"ospite in presenza, prima di effetiuare la comunicazione all autorita di pubblica sicurezza.

» Mantenere "elenco dei soggetti alloggiati per un periodo di 14 giomi: tale adempimento s considera assolto
con la notifica alloggiati all’autoritd di pubblica sicurezza. In caso di utilizzo da parte dei soggetti alloggiati di
SETVIZL ACCesson (es, piscing, ristorante, centro benessere, ete.) non & necessario ripetere la registrazone,

« L'addetto al servizio di ricevimento deve provvedere, alla fine di ogni turmo di lavoro, a pulizia ¢
disinfezione del piano di lavoro ¢ delle attrezzature utilizzate.

# Gl ospiti devono sempre indossare la mascherina nelle aree comumi chiuse. MNegh ambienti comuni
all’aperta, la mascherina deve essere indossata quando non sia possibile rispettare la distanza di almeno |
metro, menire il personale dipendente ¢ tenuto sempre all'utilizzo della mascherina in presenza dei clienti e
COMUNEUE in ogni circostanza in cui non sia possibile garantive la distanza interpersonale di almeno un metro,

* E necessario rendere disponibili prodotti per 1'igienizzazione delle mani in varie postazioni all*interno della
struttura, promuovendone Mutilizzo frequente da parte dei clienti ¢ del personale. E consentita la messa a
disposizione, possibilmente in pith copie, di riviste, quotidiani ¢ materiale informativoe a favore dell’utenza per
un use comune, da consultare previa igienizzazione delle mani.

* Ogni oggetto fornito in wso dalla struttura all’ospite. dovrd essere disinfettato prima della consegna
all"ospite,
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+ L'utilizzo degli ascensori dev’essere tale da consentire il rispetto della distanza interpersonale, pur con la
maschering, prevedendo eventuali deroghe in caso di componenti dello stesso nucleo familiare, conviventi ¢
persone che occupano la stessa camera o lo stesso ambiente per il pemottamento, e per le persone che in base
alle disposiziom vigent non sone soggetti al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto afferisce alla
responsabilita individuale).

# (rarantire la frequente pulizia e disinfezione di tutti gli ambienti e locali. con particolare attenzione alle aree
comuni e alle superfici toccate con maggiore frequenza {corrimano, interruttori defla luce, pulsanti degh
ascensort, maniglie di porte e finestre, ece.).

# Favorire il ricambio d’aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento e del tempo di permanenza
degh occupanti, dovrd essere verificata UelTicacia degh impianti al fine di garantire adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigentl. In ogni caso, I'affollamento deve essere correlate alle portate
clfettive di ana csterna. Per gh impiantt di condizienamento, ¢ obbligatorio, se lcomcamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale e/o altraverso I'impiante, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dell"aria di ricircolo per manteners 1 lvellh di iltrazionemmozions adeguati. Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienici va mantenuto in funziene continuata 1'estrattore
d"aria.

# Inibire ["acceszo ad ambienti altamente caldo-umidi (es. bagno tarco). Potra essere consentito 1'accesso a tali
strutture solo se inserite come servizio nelle camere per gli ospiti 0 mediante prenotazione con uso esclusivo,
purché sia garantita aerazione, pulizia e disinfezione prima di ogni uleriore utilizeo, Diversamente, &
consentito 1'utilizzoe della sauna con caldo a secco e temperatura regolata in modo da essere sempre compresa
tra 80 ¢ 90 *C; dovra essere previsto un aceesso alla sauna con una numeresitd proporzionata alla superficie,
assicurando il distanziamento interpersonale di almeno un metro; la sauna dovrd essere sottoposta a ricambio
daria naturale prima &1 ogni twrno evitande 1l rcircolo dell’ana: la sauna imoltre dovrd essere soggetta a
pulizia & disinfezione prima i ogni turno.

STRUTTURE TURISTICO-RICETTIVE ALL'ARIA APERTA

» (31 ospiti devono sempre utilizzare la mascherina nelle arce comum chiuse (cs. attivitd commerciali, spazi
comuni, servizi igienici), e comungue sempre guando non sia possibile rispettare la distanza imerpersonale i
almeno un metro (ad eccezione degli appartenenti alle stesso nuclee familiare o dei soggetti che in ogni caso
condividano gl ambienti per 1 pemoftamenti). Durante Mattivitd fisica non ¢ obbligatorio "uso della
mascherina.

# | mezzi mobili di pemottamento degli ospiti {es. tende, roulotte, camper) dovranno essere posizienati
all'interno di piazzole delimitate, in modo tale da garantire il dspetto delle misure di distanziamento tra i var
equipaggi, comungue non inferiore a 3 metri tra i 2 ingressi delle unitd abitative, qualora frontali. 11
distanziamento di almeno 1,5 metri dovra essere mantenute anche nel caso di utilizzo di aceessort o pertinenze
{es, tavoli, sedie, lettin, sedie a sdraio),

* Raccomandazione agli occupanti della piazzola di pulive e disinfettare gli arredi esterni oltre a quelli interni.

& Per i servizi igienici ad uso comune, considerata la peculiaritd degli stessi nel contesto di gueste strutture,
sone introdofti interventi di pulizia da effettuare almeno 2 volte al giorno, In ragione di una maggiore
affluenza degli ospiti, nel caso di occupazione superiore al 70% delle piazzole sprovviste di servizi igienici
presenti nella struttura (escludendo quindi case mobili, bungalow ¢ piazzole con servizi privati), la pulizia ¢ la
disinfezione sard effettuata almeno 3 volte al giorno,

« Llintervento di manutentori/dipendenti negli appartamenti in presenza degli ospiti dovrd essere effettuato in
mode da garantire il distanziamento sociale di almeno un metro,
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RIFUGI ALPINI ED ESCURSIONISTICI

= Quando possibile, arca esterma al nfugio deve essere delimitata, consentendo un accesso regolamentato, In
presenza di plateatico (tavoli, panche...) & necessario inserire un cartello che richiami le norme igieniche e le
distanze di sicurezza ¢ prevedere percorsi che non permettano l'incrocio delle persone. Per quante concerne i
rifugt dalta quota (situati oltre § 3000 metd di aliitudine), area esterna non pud essere considerata usufruibile
in aleun modo. Pertanto, il rifugista potra utilizzare come spazi utili soltanto quelli interni al rifugio.

* All'ingresso dell'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.

o 11 gestore all'interne dell'area doved invitare gli ospiti al Aspetto della distanza sociale di almeno 1 metro ¢
all'utilizzo dei presidi personali, quali mascherine. 11 distanziamento non viene applicato per i nuclei familiari,
conviventi, persone che condividono la stessa camera, persone che in base alle disposiziom vigenti non sono
soggetti 2l distanziamento interpersonale {detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd individuale).

s E d'obbligo vsare tovaglic/tovaglhieite monouso ¢ procedere alla disinfezione del tavolo ¢ delle sedute prima
del riutilizze dei posti.

= Viene effettuato solo servizio al tavolo o per asporto.
» Una parte dei posti a sedere esterni € riservata alla ristorazione prenotata,

* Nelle aree esterne, quando € prevista una zona dedicata al pranzo al sacco. la medesima deve essere ad
accesso limitato, B opportuno, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazebd, tende, pensiline,
limitande cosi 'eccessiva pressione all'entrata del rifugio.

Accoglienza in rifugio
& L'entrata in rifugio & contingentata in base al numero di persone previsto € si potra accedere solo utilizzando
i dispositivi di sicurezza previsti (mascherina),

« Non pud essere effettuato servizio al hanco, ma solo al tavolao,

# Ove possibile, ¢ necessario individuare dei percorsi all'interno del rifugio che non consentano l'incrocio tra
persone,

= [I pernottamento ed srogazions pash possono essere formih preferibilmente su prenotazione ¢ comungue
deve essere tenuta registrazione per almeno 14 giorni delle presenze.

Accesso alle aree interne del rifugio
+ La movimentazione tra le stanze del rifugio avviene solo utilizzando i dispositivi di sicurezza. E fatto divieto
di muoverst nella zona notte dei nfugn con gl scarponi; gh ospitt dovrannoe indoessare ciabatte proprie,

# Nel caso in cui si raggiunga l'occupazione massima prevista dei posti a sedere per la ristorazione all'interno
del rifugio, nel rispetio delle distanze di sicurezza, il gestore deve predisporre un cartello in enirata che bloechi
l'accesso.

# La pulizia accurata ¢ la disinfezione verrd realizzata almeno 2 volte al giorno, Particolare attenzione andrd
dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi igienici, docce e lavabi in comune. In ogni caso dovranno essere
consegnati o messi a disposizione dei clienti kit di pulizia e disinfezione per un uso in autonoma preliminare
all'utilizzo del servizio,

Camere da letto
* All'ingresso di ogni camera deve essere previsto un dispenser di gel disinfettante.

« Il poste letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in tessuto lavabile, set monouso
composto da copri materasso ¢ copri federa monouso, o eventualmente biancheria in tessuto lavabile a 90 °C.
Rimane comungue obhligatorio 'utilizee del sacco a pelo personale,

o Mel caso siovogliano utilizzare le lenzuola monovse, queste dovranno essere aggiuntive rispetto al
coprimaterasso ¢ al coprifedera monouso.

& Melle camere con post letto destinat ad uso promiseuo, ovvere clienti soggetti al risperto del distanziamento
interpersonale, si dovranno adottare specifiche e pin cautelative misure: garantire il distanziamento
mterpersonale di almeno un metro, con una distanza tra lett di 1,5 metr
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OSTELLI DELLA GIOVENTU

= CQuando possibile, Narca esterna all’ostelle deve essere delimitata, consentendo un accesso regolamentato. In
presenza di plateatico (tavoli, panche...) & necessario inserire un cartello che richiami le norme igieniche e le
distanze di sicurezza ¢ prevedere percorsi che non permettano l'inerocio delle persone.

* All'ingresso dell'area deve essere appostato un dispenser con disinfettante per le mani.

= MNelle aree esterne, quando & prevista una zona dedicata al pranzo al sacco, la medesima deve essere ad
accesso limitato. E opportuno, ove possibile, provvedere alla copertura esterna con gazebi, tende. pensiline,
limitando cosi 'eccessiva pressione all'entrata dell’ostello,

Accoglicnza in ostello
& [l pernottamento ed eventuale erogazione pasti possono essere forniti solo su prenotazione obbligatoria; deve
essere tenuta registrazione per almeno 14 giorm delle presenze,

Accesso alle aree/servizi comuni
# La movimentazione tra le stanze dell’ostello avviene solo utilizzando 1 dispositivi di sicurezza, E fatto
divieto di muoversi nella zona notte con le proprie scarpe: ghi ospiti dovranno indossare clabatte proprie.

® Mel caso in cul si raggiunga occupazions massima prevista dei post g sedere per la ristorazione all'interno
dell’ostello, nel rispetto delle distanze di sicurezza, il gestore deve predisporte un cartello in entrata che
blocchi 'accesso.

# Per |'accesso ai servizi igienici e docce della struttura, che dovranno essere puliti piti volte al giomo, &
necessario rendere disponibili prodott per Uigienizzazione delle mani.

& Le strutture comuni (bagni, we, docce, lavandini, lavelli), ove presenti, dovranno essere gestite per rendere
possibile Futilizzo vspettando il distanziamento interpersonale di almeno un metro ed evitare assembramenti.

» La pulimia accurata ¢ la disinfezione verra realizzata almeno 2 volie al giomo. Particolare attenxione andra
dedicata alla pulizia e disinfezione dei servizi igienici, docce ¢ lavabi in comune. In ogni caso dovranno essere
consegnati o messi a disposizione dei clienti kit di pulizia ¢ disinfezione per un uso in autonomia preliminare
all'wiilizzo del servizio,

Camere da letto
& All'ingresso di ogni camera ad uso promiscue ¢ priva di servizi igienici deve essere previsto un dispenser di
gel disinfettante,

& [l posto letto deve essere comprensivo di materasso con coprimaterasso in lessuto lavabile, set monouso
composto da copri materasso e copri federa monouso, o eventualmente biancheria in tessuto lavabile a 90 *C.

& Mel caso s vogliano utihzzare le lenzuola monouso, queste dovranne essere aggiuntive rispetto al
coprimaterasso e al coprifedera monouso.

& Melle camere con posti letto destinati ad uso promiseuo, ovvers clienti soggetti al risperto del distanziamento
interpersenale, si dovranno adottare specifiche e pid cautelative misure: garantire il distanziamento
interpersonale di almeno un metro, con una distanza tra letd di 1,5 metn.

LOCAZIONI BREVI

* Oltre al vispetto delle indicazioni di caratiere generale, si raccomanda, al cambio ospite, 'accurata pulizia ¢
disinfezione di ambienti, arredi, utensili ¢, laddove fornita, biancheria. Inoltre, a tutela di eventuali persone
residenti o soggiormanti nel medesimo stabile nel guale =1 svolge Mattivita di Tocazione breve, si suggerisce di
provvedere con maggiore frequenza ad un'accurata pulizia e disinfezione anche di spazi comuni (es. ascensori,
androni, scale, porte, etc). Tale ultima raccomandazione dovrd esser presa in accordo tra 1 condomini o,
laddove presente, dall’ Amministratore condominiale,
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SERVIZI ALLA PERSONA (acconciatori, estetisti e tatuatori)

Le presenti indicazioni si applicane al settore della cura della persona: servizi degli acconciatori, barbieri,
estetist ¢ tatuatori.

o Predispome una adegoata informazione sulle misure di prevenzione,

* Consentire |'accesso dei clienti solo tramite prenotazione, mantenere elenco delle presenze per un periodo
di 14 gg.

* Potri essere rilevata la temperatura corporea, impedendo "accesso in caso di temperatura = 37,5 °C.

= La permanenza dei chenti all’interno dei locali & consentita limitatamente al tempo indispensabile
all'erogazione del servizio o trattamento. Consentire la presenza contemporanea di un numero limitato di
clienti in bage alla capienza del locale (vd, punto snecessiva),

* Riorganizsare gl spazi, per gquanto possibile in ragione delle condizioni logistiche ¢ strutturali, per
assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione sia tra le singole postazioni di lavoero, sia tra i
clienti,

= L'area di lavore, laddove possibile, puo essere delimitata da barriere fisiche adeguate a prevenire il contagio
framite droplet,

= Melle aree del locale, mettere a disposizione prodotti igienizzanti per Pigiene delle mani dei clienti ¢ degh
operatori, con la raccomandazione di procedere ad una frequente igiene delle mani. E consentita la messa a
disposizione, possibilmente in pid copie, di riviste, quotidiani ¢ materiale informativo a favore dell'utenza per
un uso comune, da consultare previa igicnizzazione delle mani,

« Lioperatore e 1] cliente, pet witto il tempo i eui, per Uespletamento della prestazione, devono mantenere una
distanza inferiore a | metro devono indossare, compatibilmente con lo specifico servizio, una mascherina a
protezione delle vic acree (fatt salvi, per 'operatore, eventuali dispositivi di protezione individuale ad hoc
come la mascherina FFP2 o la wisiera protettiva, | guanti, il grembiule monouse, etc., associati a rischi
specifici propri della mansione).

= In particolare per i servizi di estetica ¢ per i tatuatori, nell"erogazione della prestazione che richiede una
distanza ravvicinata, loperatore deve indossare la visiera protettiva e maschering FFP2 senza valvola,

» L'operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodott igicnizzanti {prima ¢ dopo ogm
servizio reso al cliente) e utilizzare camici/grembiuli possibilmente monouso per gli estetisti. 1 guanti devono
essere diversificati fra quelli utilizzati nel trattamento da quelli usualmente utilizzati nel contesto ambientale.

* Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici di lavore prima di servire un nuovo cliente ¢
una adeguala disinfezions delle attrezzature ¢ accessorl, Disinfezione delle postazioni di lavoro dopo ogni
cliente. Assicurare regolare pulizia ¢ disinfezione dei servizi igienici.

= Favorive il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento e del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata 'efficacia degli impianti al fine di garantire "adegnatezza delle portate
di ara esterna secondo e normative vigenti, In ogni caso, Naffollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio, se tecnicamente possibile,
escluders totalmente la funzione di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale efo attraverso impiante, ¢ va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtr
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacita fillrante del ricircolo, sostituendo 1 flri esistenti con filin di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igieniei va mantenuto in funzione continuata 1’ estrattore
d"aria,

+ Inibire "accesso ad ambienti altamente caldo-umidi (es, bagno turco). Potrd essere consentito 'accesso a tali
strutture solo mediante prenotazione con uso esclusive, purché sia garantita aerazione, pulizia ¢ disinfezione
prima i ogm ulierniore utilizzo, Daiversamente, ¢ consentito Putilizeo della sauna con caldo a sceco ¢
temperatura regoelata in modo da essere sempre compresa tra 80 e 90 °C: dovia essere previsto un accesso alla
sauna £on una numerositd proporzionata alla superficie, assicurando il distanziamente interpersonale di
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almeno un metro; la sauna dovra essere sottoposta a ricambio d’aria naturale prima di ogni fume evitando il
ricircolo dell”aria; 1a sauna inoltre dovrd essere soggetta a pulizia ¢ disinfezione prima di ogni tumo.

* La postazione dedicata alla cassa pud essere dotata di barmere fisiche {es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per le mani. In ogni caso,
favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione.

= Nei centri massaggi e centri abbronzatura, organizzare gli spazi ¢ le attivita nelle aree spogliatoi ¢ docce in
mode da assicurare le distanze di almeno 1 metro (ad esempio prevedere postazioni d’uso aliernate o separate
da apposite barriere). In tutti gli spogliatoi o negli spazi dedicati al cambio, gli indumenti e oggetti personali
devono cssere niposti dentro la borsa personale, anche qualora depositati negh apposit armadictt; si
raccomanda di non consentire |'uso promiscuo degli armadictti e di mettere a disposizione sacchetti per riporre
i propri effetti personali.

= E' consentito praticare massaggl senza guanti, purché ['operatore prima e dope ogni cliente proceda al
lavagyrio e alla disinfezione delle mani e dell’avambraceio e comungue, durante il massagmio, non si tocchi
mai viso, naso, bocea e occhi. Tale raccomandazione vale anche in caso di wtilizzo di guanti monouso,

* |l cliente deve utilizzare mascherina a protezione delle vie aeree durante il massaggio.

= |l cliente accede alla doceia abbronzante munito di calzari adeguati al contesto,

* La doccia abbronzante tra un cliente ed il successivoe deve essere adeguatamente aerata ed essere altresi
pulita ¢ disintettata la tastiera di comando.

* Sui lettini, abbronzanti e per il massaggio, evitare 'uso promiscuo di oggerti e biancheria: la struttura
formsce al cliente utto Moccorrente al servizio, Anche tal lettini devone essere puliti ¢ disinfettats tra un
cliente e il successiva.

* La biancheria deve essere lavata con acqua calda (70-90 °C) e normale detersive per bucato; in alternativa,
lavaggio a bassa lemperatura con candeggina o altri prodotti disinfettanti.
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COMMERCIO AL DETTAGLIO

Le presenti indicazioni si applicano al settore del commercio al dettaglio.
= Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

= In particolar modo per supermercati € centri commerciali, potrd cssere rilevata la temperatura corporea,
impedendo ["accesso in caso di temperatura > 37,5 °C,

* Prevedere regole di accesso. in base alle caratteristiche dei singoli esercizi, in modo da evitare
assembramenti ¢ assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione tra i clienti,

* Crarantire un’ampia disponibilitd e accessibilitd a sistemi per I'igiene delle mani con prodotti igienizzanti,
promuovendone Mutilizzo freguente da parte dei clienti ¢ degli operatori,

= Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, doved essere
resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce. In alternativa. dovranno
essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da utilizzare obbligatoriamente.

* | clienti devono sempre indossare 1a mascherina, cosi come 1 lavoratori in tutte le occasioni di interazione
con 1 clienti

* L’addetto alla vendita deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodotti igienizzanti {prima e
dopa ogni servizio reso al chiente),

= Assicurare la pulizia e la disinfezione quotidiana delle aree comuni.

» Favorre il ricambio d’ana negh ambient interni. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, dovrd essere verificata Uefficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere comrelate alle portate
cffettive di ara esterna. Per gh impiantt di condizionamento, ¢ obbligatorio, se tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio daria naturale e/o attraverso I'impianto, ¢ va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filir
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati, Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacita [liltrante del ricircolo. sostituendo i Altr esistenti con filtrl di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienict va mantenuto i fungione continuata I’ estrattore
d"aria.

* La postazione dedicata alla cassa pud essere dotala di barricre fisiche (es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione prodotti igienizzanti per Migiene delle mani, In
ogni caso, favorire modalita di pagamento clettroniche.
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COMMERCIO AL DETTAGLIO SU AREE PUBBLICHE
{mercati e mercatini degli hobbisti)

Le presenti indicazioni si applicano alle attivitd di commercio al dettaglio su aree pubbliche che si possono
considerare ordinarie per la loro frequenza di svolgimento, la cui regelamentazione & competenza dei Comuni,
che devono:

= assicurare, tenendo in considerazione la localizzazione, le carameristiche degli specilici contesti urbani,
logistici ¢ ambientali. la maggiore o minore frequentazione dell’area mercatale, la riorganizeazione degli spazi,
anche mediante scgnaletica a terra, per consentire 'accesso mm modo ordinato e, se del caso, contingentato, al
fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimentoe di almeno 1 metro di separazione tra
gli utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo familiare o conviventi o per le persone che in base
alle disposizioni vigenti non siano sogeette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afferisce alla
responsabilita individuale;

= verificare, mediante adeguat controlli, 'utilizzo di mascherine sia da parte degli operatoni che da parte dei
clienti, ¢ la messa a disposizione, da parte degli operatorl, di prodoti igienizzanti per le mani, in particolare
accanto ai sistemi di pagamento;

= assicurare un’adeguata informazione per garantie il distanziamento dei clienti in attesa di entrata:
posizionamento all’accesso dei mercati di cartelli almeno in lingua italiana ¢ inglese per informare la clientela
sul corretti comportamenti.

* assicurare maggiore distanziamento dei posteggi ed a tal fine, ove necessario e possibile, ampliamento

dell’area mercatale;

+ individuare un’arca di vispetto per ogni posteggio in eul limitare la concentrazions massima di clienti
compresenti, nel rispetto della distanza interpersonale di un metro,

Qualora, per ragioni di indisponibilitd di ulteriori spazi da destinare all’area mercatale, non sia possibile
garantire le prescrizioni di cui agli ultimi due punti, i Comuni potranno contingentare 1'ingresso all’arca stessa
al fine del rispetto della distanza interpersonale di un metro.

Owe ne ricorra "epportunita, i Comuni potranno altresi valutare di sospendere la vendita di beni usati.

MISURE A CARICO DEL TITOLARE DI POSTEGGIO
* pulizia ¢ disinfezione quotidiana delle attrezzature prima dell"avvio delle operazioni di mercato di vendita;

= & obbligaterio uso delle mascherine, mentre uso der guanti pud essere sostitmto da una igenizzazions
frequente delle mani

= messa a disposizione della clientela di prodotti igienizzanti per le mani in ogni bance;
= rispetto del distanziamento interpersonale di almeno un metro.

» Rispetto del distanziamento interpersonale di almeno un metro dagli alim operatori anche nelle operazioni di
carico ¢ scarico,

* Nel caso di acquisti con scelta in autonomia ¢ manipolazione del prodotto da parte del cliente, dovrd essere
resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce, In alternativa, dovranio
essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da utilizzare obbligatoriamente.

o in case di vendita di beni usati: pulizia e disinferione dei capi di abbigliamento ¢ delle calzature prima che
slano poste in vendita,
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UFFICI APERTI AL PUBBLICO

Le presenti indicazioni si applicano al sertore degli uffici, pubblici e privati, degh smdi professionali e dei
servizi amministrativi che prevedono accesso del pubblico.
® Predisporme una adeguata informazione sulle misure di prevensione,

® Potra essere rilevata la temperatura corporea. impedendo ["accesso in caso di temperatura > 37,5 °C.

* Promuovers 1l contatto con 1 chient, laddove possibile, tramite modahtda di collegamento a distanza ¢
soluzioni innovative tecnologiche.

® Favorre Maccesso dei clienti solo tramite prenotazione, consentendo la presenza contemporanea di un
numero limitato di clientd in base alla capienza del locale (vd. ot suceessiva).

® Riorganizzare gli spari, per guanto possibile in ragione delle condizioni logistiche e strutturali, per
assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separazione sia tra le singole postazioni di lavoro, sia tra i
clienti {ed eventuali accompagnatori} in attesa. Dove questo non pud essere garantito dovrd esserc utilizzata la
maschering a protezione delle vie acree,

= ['area di lavoro, laddove possibile, put essere delimitata da barriere fisiche adeguate a prevenire il contagio
framite droplet.

= Nelle aree di attesa, mettere a disposizione prodotti igienizzanti per igiene delle mani dei clienti, con la
raccomandazione di procedere ad una frequente igiene delle mam. E consentita la messa a disposizione,
possibilmente in pid copie, di riviste, quotidiani e materiale informativo a favore dell'utenza per un uso
comune, da consultare previa igienizzazione delle mani.

® | Cattivitd di front office per gli uffici ad alto afflusso di clienti esterni pud essere svolta esclusivamente nelle
postazioni dedicate ¢ dotate di vetri o pareti di protezione.

= |operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani con prodetti igienizzanti {prima e dopo ogni
servizio reso al cliente),

® Per le riunion: (con utenti interni o esterni) vengono prioritariamente favorite le modalitd a distanza; in
alternativa, dovrd essere garantito il rispetto del mantenimento della distanza interpersonale di almeno | metro
¢, in caso sia previsia una durata prolungata, anche Fuso della mascherina,

® Assicurare una adeguata pulizia delle superfici di lavore prima di servire un nuovo cliente ¢ una adeguata
disinfezione delle attrezzature,

® Favorire il ricambio d'aria negli ambienti intermi. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, doved essere verificata UelTicacia degli impianti al fine di garamtite adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
cffettive di ara csterna. Per gl impiant di condizionamento, ¢ obbligatorio. s¢ teonmicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircole dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria nawrale e/o attraverso 'impianto, e va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dell"aria i ricircolo per mantenere 1 hivell di filtrazionerimoezione adeguati. Se teenicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtrl di classe superiore,
garantendo il mantemmento delle portate. Nei serviz igienicl va mantenuto in funxione continuata 1" estrattore
d"aria.
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PISCINE

Le presenti indicazioni si applicano alle piscine pubbliche e alle piscine finalizzate ad uso collettivo inserite in
strutture gid adibite in via principale ad alire attivitd ricettive (es. pubblici esercizi, agrituristiche, camping,
ele.) ove sia consentito Muso natatorio, Sono escluse le piscing ad usi speciali di cura, 4 nabilitazione e
termale, nonché le piscine inserite in parchi tematici o strutture ricettive, balneari o di ristorazione ove non sia
consentita ["attivita natatonia, alle quali trova applicazione, limitatamente all’indice di affollamente, quanto
previsto per le piscine termali nella specifica scheda.

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, | frequentatori devono rispettare
rigorosamente le indicazioni impartite dagli istruttori e assistenti ai bagnanti. Il gestore dovra prevedere
opportuna segnaletica, incentivando la divalgazione dei messaggi attraverso monitor ¢/'o maxi-schermi, per
facilitare la gestione dei flussi e la sensibilizzazione riguardo 1 comportamenti, mediante adeguata segnaletica.

* Potrd essere rilevala la temperatura corporea, impedendo Maccesso in case di temperatura = 37,5 °C,
* Divieto di accesso del pubblico alle tribune, Divieto di manifestazioni, eventi, feste e intrattenimenti.

= Redigere un programma delle attivitd 1] pia possibile pianificato in modo da dissvadere eventuali condiziom
di aggregazioni ¢ da regolamentare i flussi degli spazi di attesa e nelle varie aree per favorire il risperto del
distanzizmento sociale di almeno 1 metro, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non
stano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspento afferisce alla responsabilitd individuale.,
Se possibile prevedere percorsi divisi per I'ingresso e 'uscita,

* Privilegiare ["accesso agli impianti tramite prenotazione ¢ mantenere elenco delle presenze per un periodo
di 14 giorni.

* Organizzare gl spazi ¢ le attivitd nelle arce spogliatoi ¢ docee in moedo da assicurare le distanze di almeno |
metro (ad esempio prevedere postazioni d uso alternate o separate da apposite bartiere),

= Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale. anche qualora
depositati negli appositi armadiett; s raccomanda i non consentire Nuso promiscue deghi armadietti ¢ di
mettere a disposizione sacchetti per riporre | propri effetti personali.

 Dotare  'impianto/struttura di - dispenser con  prodotti  igienizzanti per Pigiene  delle mani  dei
frequentatori/clienti‘ospiti in punti ben visibili all entrata, prevedendo obblige di frizionarsi le mani gia in
entrata. Altresi prevedere 1 dispenser nelle aree di frequente transito, nell’area solarium o i aree strategiche in
modo da favorire da parte dei frequentatori Pigiene delle mani

* La densita di affollamento in vasca & calcolata con un indice di 7 mq di superficie di acqua a persona. Per le
aree solarium e verdi, assicurare un distanziamento tra gli ombrelloni (o aliri sistemi di ombregeio) in mode da
garantire una superficie di almeno 10 m’ per ogni ombrellone; tra le attrezzature (lettini, sedie a sdraio),
quande non posizionate nel posto ombrellone, deve essere garantita una distanza di almeno 1,5 m. Il gestore
pertanto ¢ tenuto, in ragione delle arce a disposizione, a calcolare ¢ a gestire le entrate dei frequentatori
nell"impianto in base agli indici sopra riportati.

« Al fine di assicurare un livello di protezione dall infezione assicurare efTicacia della filiera dei trattamenti
dell’acqua e il limite del parametro clore attivo libero in vasca compreso tra 1,0 - 1.3 mg/l; eloro combinato <
0,40 mg1; pH 6.5 — 7.5, 8i fa presente che detti it devono rigorosamente essere assicuratl in prescnza di
bagnanti. La frequenza dei controlli sul posto dei parametri di cu sopra & non meno di due ore. Dovranno
tempestivamente essere adottate tatte le misure di correzione in caso di non conformiti, come pure
nell approssimarst del valore al limite tabellare,

* Prima dell’zpertura della vasca dovra essere confermata 'idoneitd dell’acqua alla balneazione a seguito
dell’effettuazione delle analisi di tipo chimico ¢ microbiologico dei parametri di cw alla tabella A dellallegato
1 all’ Accordo Stato Regioni e PP.AA, 16.01.2003, effettuate da apposito laboratorio. Le analisi di laboratorio
dovranno essere ripetute durante tutta 'apertura della piscina al pubblico a cadenza mensile, salvo necessita
sopragaiunte, anche a seguite i eventi occorsi in piscing, che possono prevedere una frequenza pil
ravvicinata.

* 51 rammentano le consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina: prima di entrare nell"acqua 4
vasca provvedere ad una accurata doccia saponata su tutto il corpo; & obbligatorio "use della cuffia; & vietato
sputare, soffiarsi il naso, urinare in acqua; ai bambini molte piceoli far indessare i pannolini contenitivi,
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* Regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni, spogliatoi, cabine, docce, servizi igienici,
cabing, attrezzature (sdraio, sedic, lettini, incluse attrezzature galleggianti, natanti ctc. ).

o Favorite il ricambio daria negli ambienti interni, In ragione dell’affollamento e del tempo di permancnza
degli occupanti, dovrd essere verificata efficacia degli impianti al fine di garantire "adegnatezza delle portate
di ara csterna secondo e normative vigenti, In ogni caso, Maffollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio, se tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircole dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio daria naturale e/o attraverso impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filte
dell’aria di ricircolo per mantenere 1 livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacita fAltrante del ricircolo, sostitwendo 1 [ltn esistenti con filtnn di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igieniel va mantenuto in funzione continuata |'estrattore
d"aria.

* Le attrezzature come ad es. lettind, sedie a sdraio, ombrelloni cte, vanno disinfettati ad ogni cambio di
persona o nucleo famigliare. Diversamente la disinfezione deve essere garantita ad ogni fine giomata. Evitare
"uso promiscun di oggetii e biancheria: Putente dovrd accedere alla piscina munito di wito occorrente,

* Le piscine finalizzate a gioco acquatico in virtd della necessita di contrastare la diffusione del virus, vengano
convertile in vasche per la balneazione, Qualora il gestore sia in grado di assicurare @ requisiti nel termini € nei
modi del presente documento. attenzionando 1l distanziamento sociale, Pindicatore di afTollamento in vasca, i
limiti dei parametri nell’acqua. sono consentite le vasche torrente, toboga, seivoli morbidi.

* Per piscine ad uso collettive inserite in strutture i adibite in via principale ad altre attivita ricettive {es.
pubblici esercizi, agrituristiche, camping, etc.) valgono le disposizioni del presente  documento,
apportunamente vaghiate ¢ modulate in relazione al contesto, alla tipologia di piscme, all’afflusso chenti, alle
altre attivitd presenti etc,

* Si raccomanda ai genitordaccompagnatort di avere cura di sorvegliare 1 bambini per il nispetto del
distanziamento e delle norme igienico-comportamentali compatibilmente con il loro grado di autonomia e et
degli stessi.

= Le vasche che non consentono il rispetto delle indicazioni suesposte per inefficacia dei trattamenti {es,
piscing gonfiabili), mantenimento del disinfettante cloro attivo libero. o le distanze devono essere interdette
all’'uso, Pertanto 1 suggensce particolare ngoroso moniloraggio nel confront defle vasche per bambam,

= Tutte le misure dovranno essere integrate nel documento di autocontrollo in un apposito allegato aggiuntivo
dedicato al contrasto dell’infezione da SARS-CoV-2,

* Per quanto tignarda le piscine alimentate ad acqua di mare, ove previsto, mantenere la concentrazione di
disinfettante nell'acqua. nei limiti raccomandati ¢ nel rispetto delle norme ¢ degli standard internazionali,
preferibilmente nel limati superion della portata, In alterpativa, attivare 1 trattamenti fisicr s limiti superion
della portata o il massimo ricambio dell acqua in vasca sulla base della portata massima della caprazione.
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PALESTRE

Le presenti indicazioni si applicano a enti locali ¢ soggetti pubblici e privati titolari di palestre, comprese le
attivitd fisiche con modalita a corsi (senza contatte Asico inlerpersonale),

* Predisporre una adeguata informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adottare,

* Redigere un programma delle attivita il pu possibile pranificato {es. con prenotazione) ¢ regolamentare gh
accessi in modo da evitare condizioni di assembramento e aggregazioni; mantenere I'elenco delle presenze per
un periode di 14 giomi,

® Potra cssere nlevata la temperatura corporca. impedendo 1" accesso i caso di temperatura = 37,5 °C.

® Orgamizeare gh spazi negh spogliaton ¢ docee in moedo da assicurare le distaneze di almeno 1 metro {ad
esempio prevedere postazioni d’uso alternate o separate da apposite barriere), anche regolamentando "accesso
agli stessi.

® Regolamentare i flussi, gli spazi di attesa, "accesso alle diverse arce. il posizionamento di attrezzi ¢
macchine, anche delimitando le zone, al fine di garantire la distanza di sicurezza:

+ almeno 1 metro per le persone mentre non svolgono attivitd fisica,
+ almeno 2 metri durante | ativita fisica (con patticolare attenzione a quella intensa).

* Dotare  |'impianto/struttura di dispenser con  prodotti  igienizzanti per igiene delle mani  dei
frequentatori‘clienti‘ospiti in punti ben visibili, prevedendo 1'obbligo dell’igiene delle mani all'ingresso e in
uscita,

* Dopo Nutilizzo da parte di ogni singolo soggetio, il responsabile della struttura assicura la disinfezione della
macchina o degli attrezzi usati.

= (ili attrezzi ¢ le macchine che non possono essere disinfettati non devono essere usati.

® (Garantire la frequente pulizia e disinfezione dell’ambiente. di attrezzi ¢ macchine (anche pid velte al giomo
ad esempio atra un turno di accesso ¢ Maltro), e comungue la disinfenione di spogliatol (compresi armadietti) a
fine giomata,

* Non condividere borracce, bicchieri ¢ bottiglie e non scambiare con altri utenti oggetti quali asciugamani,
accappatol o altro,

» Utihzzare in palestra apposite calzature previste esclusivamente a questo scopo.

= Tutti ghi indumenti ¢ oggetti persenali devone essere riposti dentro la borsa personale, anche qualora
depositati negli appositi armadietti; si raccomanda di non consentire 'uso promiscuo degli armadietti e di
mettere a disposizione sacchetti per riporre | propri effetti personali.

= Favorire il ricambio d’aria negli ambienti interni. In ragione dell’atfollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, dovrd essere verilicata efficacia deghi impianti al fine di garantire Padegoatesza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigentl. In ogni caso, Iaffollamento deve essere correlato alle portate
effettive di ana esterna. Per gh impianti i condizionamento, € obbligatorio, s¢ leenicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di riciccolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale ¢/o attraverso I'impiante, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dell"aria di ricircolo per mantenere 1 livelli di filtrazione/rimozione adeguati, Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacitd filrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filti di classe superiore,
garantendo 11 mantenimento delle portate, Net serviz igienicl va mantenuto in funzione continuata 1'estrattore
daria.

® Tutti gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti dentro la borsa personale, anche gualora
depositati negli appesiti armadietti; s1 raccomanda di non consentire 'uso promiscue degli armadietti ¢ di
metiere a disposizione sacchetti per rparre i propri effetti personali,




13-10-2020 Gazzerta UrriciaLe DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

MANUTENZIONE DEL VERDE

® La consegna a domicilio del cliente di piante e fiori per pliantumazioni deve avvenire nel rispetto delle
mdicaziom fornite in relazione al trasporto deir prodotti. Sl personale effetiua la conscgna del prodotio, vige
I"obbligo di mascherina (se non & possibile rispettare la distanza di almeno 1 metro) e di guanti,

® Tutte le operazioni di pulizia devono essere effettuate indossando dispositivi di protezione (mascherina,
guanti, occhialiy ¢ acrando 1 locali chivsi, individuando il personale dedicato (lavoratori della stessa azienda o
personale esterna).

* Le aperazioni di pulizia di tutte le superfici (in particolare all’interno dei locali spogliatoi, dei servizi igienici
e negli altri lueghi o spazi comuni) dovranne avere cadenza giornaliera utilizzando comuni detergenti; mezzi
di trasporto, macching (traltori con womo a bordo o senza uomo a bordo, PLE) ¢ attrezzature dovranno avere
cadenea giornaliera utilizzando comuni detergenti.

* Le operaziom di disinferione periodica devono interessare spogliatol, scrvizl igicnicl ¢ spazi comuni,
comprese le macchine e le attrezzature (PLE, motoseghe, decespugliators, rasacrba, scale, forbici) con
particolare attenzione s¢ a noleggio.

= [ azienda dovrd mettere a disposizione idonei mezzi detergenti, dovrd inoltre rendere disponibile all’interno
dei locali e degli automezzi utilizzati per raggiungere 1 cantiert 1 dispenser di prodotti igienizzanti per le mani.

* Deve essere regolamentata Maccesso agli spazi comuni (quali, ad esempio, spogliatol, zona pansa catté)
limitande il numero delle presenze contemporanec ed il tempo di permanenza, con il rispetio in ogni caso del
criterio della distanza di almeno | metro fra le persone,

= Relativamente alla protezione delle mani, in considerazione del rischie aggiuntive derivante da un errato
impiego di tall dispositivi, si ritiene pid protettivo consenfire di lavorare senza guanti monoeuso ¢ disporre il
lavaggio frequente delle mani con prodotil igienizzanti secondo opportune procedure aziendali (fatti salvi i
casi di rischio specifico associati alla mansione specifica o di probabile contaminazione delle superfici).

= Allestimento del cantiere: 1 lavoratori in tutte le fasi di delimitazione del cantiere, apposizione segnaletica,
scarico materiali e attrezzature devono mantenere le distanze di sicurezza, Il distanziamento attraverso
Tapposizione di idonea segnaletica efo recinzione di cantiere deve essere garantite anche nei confronti di
committenti e/'o cittadini.

® Operazioni di potatura o abbattimento alberi: Poperatore alla guida del trattore o macching semoventi
cabinate deve ftrovarsi da solo, sia durante le fasi di spostamento sia durante le fasi di lavorazione. Evitare se
possibile Tuse promiscuo di macchine semoventi cabinate o, preliminarmente, effettuare la pulizia ¢
disinfezione della cabina e delle superfici della macchina, Anche nel caso di uso promiscuo delle attrezzature,
ad esempio motoseghe, si consiglia, preliminarmente, la disinfezione delle parti che possono veicolare il
contagio,

= Attivitd di sfalcio, piantumazione, creazione ¢ cura di aree verdi: evitare se possibile 'uso promiscuo di
frattoring ¢ macching semoventl quali escavatori, preliminarmente efTetivare la pulizia ¢ la disinfezione delle
superfici delle attrezzature.
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MUSEIL, ARCHIVI E BIBLIOTECHE

Le presenti indicazioni si applicano per enti locali e soggetti pubblici ¢ privati titelari di mused, archivi ¢
biblioteche e altri luoghi della coltura.

¢ Predisporme una adeguata informazione sulle tulte le misure di prevenzione da adottare,

# Definire uno specifico piano di accesso per i visitatori (giomi di apertura, orari, numero massimo visitatori,
sigtema di prenotazione, ete,) che dovra essere esposto ¢ comungue comunicato ampiamente (es. canali sociali,
sito wel, comunicali slampa).

# Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo accesso in caso di temperatra > 37,5 °C.

» [ visitatori devono sempre indossare la mascherma.

& [l personale lavoratore deve indossare la mascherina a protezione delle vie aeree sempre guandoe in presenza
di visitator ¢ comundgue quando non & possibile garantire un distanziamento interpersonale di almeno 1 metro,

® Larea di contatto tra personale e utenza all’ingresso, laddove possibile, pud essere delimitata da barriere
fisiche adeguate a prevenire il contagio tramite droplet.

& Inmueti @ locali mettere a disposizione prodotti igicnizzant per igiene delle mani.

¢ Redigere un programma degh accessi pramificato (es. con prenotazions onling o telefonica) che preveda il
numero massime di visitatori presenti e regolamentare gli accessi in modo da evitare condizioni di
assembramento ¢ aggregazione.

+ Quando opportuno, predisporre percorsi ed evidenziare le aree, anche con segnaletica sul pavimento, per
Favorire il distanziamento interpersonale ¢ che prevedano una separazione tra mgresso ¢ useito,

* Assicurare una adeguata pulizia e disinfezione delle superfici e degli ambienti, con particolare attenzione a
quelle toccate con maggiore frequenza (es, maniglie, interruftori, corrimano, ete. ). Assicurare regolare pulizia
e disinfezione dei servizi igienici. La pulizia di ambienti ove siano esposti, conservati o stoceati beni culturali,
devono essere garantiti con idonee procedure ¢ prodotti

# Favorire il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata efTicacia degli impianti al fine di garantire I"adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di ana esterna. Per gh mmpianti i condizionamento, ¢ obbligatorio, s¢ leenicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircole dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso I'impiante, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/timozione adeguati. Se techicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igieniel va mantenuto in funzione continuata 1'estrattore
daria.

L utilizzo di ascensorn, dove possibile, va limitato ¢ riservato a persone con disabilitd motoria,

# Nei guardaroba, gl indumenti ¢ oggetts personali devono essere riposti in appositi sacchetti porta abiti ¢
simili,

 Eventuali audioguide o supporti informativi potranno essere wtilizzat solo se adeguatamente disinfettati al
termine di ogni utilizzo. Favorire Matilizzo di dispositivi personali per la fruizione delle informazioni.

= Eventuali attivitd divalgative doveanno tenere conto delle regole di distanziamento sociale ¢ si suggerisee di
organizzare le stesse altraverso turni, preventivamente programmati e privilegiando gli spazi aperti.

* Per guanto concerne 1l trattamento di fondi documentari e collezioni librarie, non potendo essere sottoposti a
procedure di disinfezione poiché dannosi per gli stessi, si rimanda alle procedure di stoccaggio in isolamento
degli stessi dopo il lore wtilizzo. Si precisa che Nisolamento preventivo delle colleziom delle biblioteche ¢ degli
archivi si intende limitato ai materiali che provengono dal prestito agli utenti e quindi da un flusso esterno non
controllato, e che pertanto non s applica alla consultazione interna, che deve avvenire sempre previa
igienizzazione delle mani.
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ATTIVITA FISICA ALL’APERTO

Le presenti indicazioni si applicano a tutti gli impianti sportivi dove si pratica attivita all'aperto che hanno
sirutture di servizio al chivso (reception, deposito attrezzi, sala ricezione, spogliatod, direzione gara, ete).

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione.

® Redigere un programma delle attivita il pit possibile pianificato in modo da disseadere eventuali condizioni
di aggregazioni regolamentare i flussi degli spazi di attesa e nelle varie aree in modo da evitare assembramenti
¢ garantire il distanziamento interpersonale.

® Potri essere rilevata la temperatura corporea, impedendo |"accesso in caso di temperatura = 37 5°C.

* [Mstanziare attrezzi e macchine per garantire gli spazi necessari per il rispetto della distanza di sicurezza
delimitande le zone di rispetio e i percorsi con distanza minima fra le persone non inferiore a | metro mentre
non $i svolge attivitd fisica, se non pud essere tispetiata bisogna indossare la maschering, Durante 1aftivita

fisica (con particelare attenzione a quella intensa) & necessarlo mantenere una separazione di almeno 2 metri.

® Presenza di personale formato per verificare e indirizzare gl utenti al rispetto di futte le norme igieniche e
distanziamento sociale.

* Pulizia e disinfezione dell'ambiente e di attrezzi ¢ macchine al termine di ogni seduta di allenamento
individuale

= (ili attrezzi e le macchine che non possono essere disinfettati non devono essere usati.
® Per gli utenti & obbligatoria Uigiene delle mani prima e dopo [Maccesso.

* Non condividere borracee, biechieri ¢ bottighie ¢ non scambiare con altri utenti oggetti quali asciugamani.
accappatel o altro.

*® Fare in modo che ogni praticante possa disporre di prodotti per la disinfezione e in quantitd adeguata (in
prossimitd di ciascuna macchina o set di attrezzi) affinché, prima e dopo ogni esercizio, possa effettuare in
autonomia la disinfezione della macchina o degli attrezei wsati,
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NOLEGGIO VEICOLI E ALTRE ATTREZZATURE

Le presenti indicazioni si applicano ai servizi di noleggio, pubblici ¢ privat,
* CGarantire un’adeguata informazione e  sensibilizzazione degli utenti sulle misure igieniche ¢
comportamentali utili 8 contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appelle al senso di
responsabilitd individuale, T messaggi devono essere comprensibili ad eventuali wtenti di altra nazionalita e
possono essere veicolat attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, consegna di informative, promozione
e rinforzo del rispette delle misure igieniche da parte del personale addeto,

= Consentire accesso al servizio solo tramite prenotazione, tramite moedalita di collegamento a distanza ¢ app
dedicate; favorire modalita di pagamento elettronico.

* F raccomandata la rilevazione della temperatura corporea al momenta dell’accesso presso la struttura
commerciale ove avviene il servizio di noleggio.

o Megli ufficilocali‘aree all’aperto, mettere a disposizione prodott igienizzanti per Pigiene delle mani degli
utenti.

« Megh uifici/locali/aree all’aperto evitare assembramenti degh wient, predisponendo percorsi guidati di
distanziamento per assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di distanza tra noleggiatore ed utente.

= L'utilizzo di mascherine a protezione delle vie respiratorie ¢ obbligatorio in tutti i locali chiusi accessibili al
pubblico e comungue i ttte le occasioni in ¢ non sia possibile garantive continuativamente il mantenimento
della distanza di sicurczza interpersonale, fatte salve le eccerioni previste dalle dispesizioni vigenti (bambini
di eta inferiore a 6 anni, soggetti con disabalitd non compatibih con Muso continuative della mascherina ¢
soggetti che interagiscono con i predetti).

* Le postazioni di lavore del personale addetto possono essere delimitate da barricre fisiche adezuate a
prevenire il contagio tramite droplet,

* Per guanto riguarda il microclima degli uffici/locali, ¢ fondamentale garantire condizioni di adeguate
ricambio dellaria indoor:

o (arantire una frequente manutenzione/sostituzione dei pacchi filtranti dell’aria in ingresso (eventualmente
anche adottando pacchi filtranti pit efficienti)

o Relativamente agli impianti di riscaldamento/raffrescamento che fanno uso di pompe di calore, fancoil o
termoconvettor, qualora non sia possibile garantive la corretta climatizzazione degli ambienti tenendo fermi
gli impianti. pulire in base alle indicaziom fornite dal produttore, ad mpiante fermo, 1 filtri dell’ara di
ricircolo per manteners i livelli di filtrazone/rimozione adeguati.

* (Garantire la freguente pulizia di tutti gli ambienti, con regolare disinfezione delle superfici toccate con
maggiore frequenza (es. banchi, piani di lavore, piam d’appoggio, cormimano, interrutton della luce, pulsanti,
maniglie ecc.).

NOLEGGIO E LOCAZIONE DI MEZZL DI TRASPORTO

= | gestori assicurano la pulizia dei veicoli ¢ mezzi noleggiati/locati prima di ogni nuova consegna, utilizzando
prodotti disinfettanti per le superfici toccate pil di frequente (es. volante, leva del cambio, ruota’barra del
timone, display, manopole, pulsanti, manubri, ecc.).

« Per il servizio di bike sharing ¢ di car sharing dovra essere sempre raccomandata igienizzazione frequents
delle mani da parte dei elienti.

= Per le attivita di noleggio delle unita da diporto, s1 applicano in analogia le disposizioni previste per i servizi
non di linea di navigazione di passeggeri,
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NOLEGGIO DI ALTRE ATTREZZATURE
* Tutte le attrezzature devono essere pulite ¢ disinfettate dopo ogni restituzione da parte del noleggiatore.

* Si avrd cura di porre particolare attenzione a nte le superfici che prevedono nell utilizzo il contatto con le
mani (s tastiere, maniglie coc) o che possone essere a rischio di contaminazione da droplet nel case in cw
I"utente abbia utilizzato lo strumento senza mascherina.

® Se lo strumento noleggiato non pud essere pulito e disinfettato senza danneggiarlo, 1"atente dovrd essere
informato che "utilizzo & possibile solo indossando guanti e mascherina.
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INFORMATORI SCIENTIFICI DEL FARMACO

® Per tutti ghi informatori, si applicano le disposizioni‘protocolli della struttura/azienda presso cui 51 recano per
la loro attivita.

* [I professionista informatore dovrd sempre provvedere ad adeguata igiene delle mani ¢ all'utilizzo della
mascherina a protezione delle vie aeree.

* Favorire il ricambio d’aria negli ambienti interni al termine dell’incontro.

® Doveanno essere privilegiate le attivitd da remoto e di contatto a distanza,

® [eventuale attivitd di persona doved avvenire sempre previo appuntamento preventivamente concordato,
individuando specifici orari per evitare, dove possibile, interseziont con altri utenti o pazienti anche negli spazi
d"attesa.

* [Dovrd sempre essere rispettata la distanza interpersonale tra infermatore  operatore sanitario.

® Evitare |"utilizzo promiscuo di oggeitn nell attivits informativa.
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AREE GIOCHI PER BAMBINI

Le presenti indicazioni si applicano a zone atirezzate con giochi per bambini, presenti all'interno di arec
pubbliche ¢ private, comprese quelle all'interno di strutture ricettive e commerciali.

® Predisporre per genitor, bambini, accompagnaton ed eventuale personale una adeguata mformazione su
tutte le misure di prevenzione da adottare. Prevedere segnaletica, con pittogrammi e affini, idonea ai minori,
comprensibile anche ad utenti stranieri, in particolar modo per arce a vocazione luristica,

® [nvitare il personale © @ genitort all'auto-monitoraggio delle condizioni di salute propric e del proprio nucleo
familiare, ed tormarli circa 1 comportamenti da adottare in caso di comparsa di sintomi sespettt per COVID-
14,

* Per bambini ¢ ragazzi devono essere promosse le misure igienico-comportamentali con modalita anche
ludiche, compatibilmente con etd e con il loro gradoe di autonomia e consapevolezza,

= Riorganizzare gli spazi ¢ la dislocazione delle apparecchiature, per garantire 'accesso in modo ordinato, al
fine di evitare assembramenti di persone ¢ di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di separaziong tra
gli utenti, ad eccezione delle persone che, in base alle disposizioni vigenti. non siane soggette al
distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto affensce alla responsabilita individuale, In caso i
presenza di minori che necessitano di accompagnamento consentire ['aceesso a un solo accompagnatore per
bambino. Se possibile organizzare percorsi separati per 'entrata e per I'uscita,

* La mascherina di protezione delle vie aeree deve essere utilizzata da genitori, accompagnatori ed eventuale
personale, e dai bambini e ragazzi sopra 1 & anni di etd. Privilegiare mascherine colorate e/o con stampe.

* Mettere a disposizione idonei dispenser di prodotn igienizzanti per la frequente igiene delle mani in mtti gli
ambienti, in particolare nei punti di ingresso e di uscita. Questa misura non & obbligatoria per le aree gioco
presentt net parchi pubblics,

® Garantire una approfondita pulizia delle aree ¢ delle attrezzature, preferibilmente giomnalicra o con una
frequenza adeguata rispetto all'intensitd di utilizzo; qualora non sia possibile una adeguata pulizia delle
attrezzature, non ne potra essere consentito 1 utilizzo.

SALE GIOCHI

* Riorganizzare gli spazi e la dislocazione delle apparecchiature per garantire 1"accesso in modo ordinato, al
fine di evitare assembramenti di persone e di assicurare il mantenimente di almeno | metre di separazione tra
el wtenti, ad eccemone delle persone che, in base alle disposizioni vigenti, non siano soggette al
distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilita individuale. In caso di
presenza di minori che necessitano di accompagnamento consentire 1'accesso a un selo accompagnatore per
bambino,

= Il gestore € tenuto, in ragione delle arec a disposizione, a calcolare ¢ a gestire le entrate dei clienti in tutte le
aree (comprese le aree distnbutor di bevande efo snack, ecc) per evitare assembramenti, come indicato al
punto precedente.

= [l personale di servizio deve utilizzare la mascherina ¢ deve procedere ad una frequente igicnizzaziones delle
mani.

* La postazione dedicata alla cassa pud esserc dotata di barriere fisiche (es. schermi): in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In ogni caso,
favorire modalitd di pagamento elettroniche.

« Daotare il locale di dispenser con soluzioni igienizzanti per Uigiene delle mani dei clienti in punti ben visibili
all’entrata, prevedendo 'obbligo di frizionarsi le mant gid in entrata. Altresi prevedere la collocazione di
dispenser in vari punti del locale in modo da favorire da parte dei frequentatori 'igiene delle mani prima
dell"utilizzo di ogni gioco/attrezzatura.
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* [ clienti dovranno indossare la mascherina.

» Periodicamente {almeno ogni ora), ¢ necessario assicurare pulizia ¢ disinfezione delle superficn dei giochi a
conmtatto con le mani (pulsantiere, maniglie, ecc).

* Le apparecchiature che non possone essere pulite ¢ disinfettate non devonoe essere usate. Mon possono altresi
essere usali i giochi a uso collettivo i cui non sia possibile il distanziamento interpersonale di almeno 1 metro,

= Favorire il ricambie d'aria negh ambienti interni. In ragione dell’atTollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata efTicacia degh impianty al fine di garantive "adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio. s¢ tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircole dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso I'impianto, e va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filiri
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelll di filtrazione/nmozione adeguati. Se ecnicamente possibile, va
aumentata la capacitd filtrante del ricircolo, sostituendo i filtei esistenti con filtei di classe superiore,
garantendo 1l mantenimento delle portate. Nei servizi igieniel va mantenuto in funziene continuata 1" estrattore
d’aria,

— 64 —
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CIRCOLI CULTURALI E RICREATIVI

Le presenti indicazioni i applicano ai luoghi di titrovo di associazioni culturali, circoli ticreativi, ¢lub, centri
di aggregazione sociale, universila del tempo libero ¢ della terza eta.

® Garantire  un’adeguata  informezione e sensibilizzazione degli wtenti sulle misure igieniche ¢
comportamentali utili a contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appelle al senso di
responsabilitd individuale, 1 messageil devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altra nazionalita ¢
possono essere veicolati attraverso apposita segnaletica e cartellonistica, invio di informative agh iscritr,
promozione e rinforzo del rispetto delle misure igieniche da parte del personale addetto.

» Riorganizzare gli spazi, i percorsi e il programma di attivitd in modo da assicurare 1| mantenimento della
distanza interpersonale di almeno | metro {2 metr in caso di attivita fisica). Sono fate salve le cecerioni
previste dalle normative vigenti, la cui applicazione afferisce alla responsabilits dei singoli. Potra essere
valutata una diminuzione della capienza massima dei locali.

® Privilegiare, laddove possibile, lo svolgimento i attivita all’aria aperta, garantendo comungue il rispetio
della distanza di sicurezza interpersonale.

® Privilegiare attivitd a piccoli gruppi di persone, garantendo sempre il rispetto della distanza interpersonale
anche durante le attivitd di tipo ludico. Per le attivith che prevedono la condivisione di oggetti (es. giochi da
tavolo, biliardo, bocce), adottare modalita organizzative tali da ridurre il numere di persone che manipolano
gl stessi opgetti, ad esempio predisponendo twmi di gioco e squadre a composizione fissa, ¢ obbligare
comungue all'use della mascherina e alla disinfezione delle mani prima di ogni nuovo gioco. In ogni caso, i
plam di lavoro, 1 tavel da gioco ¢ ogm oggetto fornito in uso agh went devono essere disinfettat prima ¢
dopo ciaseun tumo di utilizzo, Sono consentite le attivita ludiche che prevedono Putilizzo di materiali di cui
non sia possibile garantire una puntuale ¢ accurata disinfezione (quali ad esempio carte da gioco), purché siano
rigorosamente tispettate le seguenti indicazioni: obblige di wtilizeo di mascherina) igienizzazione frequente
delle mani € della superficie di gioco; rispette della distanza di sicurezza di almeno 1 metro sia tra giocatori
dello stesso tavolo sia tra tavoll adiacent. Nel caso di utihzzo di carte da goco ¢ consighata inolire una
frequente sostituzione dei mazzi di carte usati con nuovi mazzi.

= E consentita la messa a disposizione, possibilmente in pit copie, di riviste, quotidiani ¢ materiale
informative a favore dell utenza per un uso comune, da consultare previa igienizzazione delle mani.

® Lrutilizzo di mascherine a proteziene delle vie respiratorie ¢ obbligatonio in tutti 1 locali chiusi accessibili al
pubblice & comungue in futte le occasioni in cwi non sia possibile garantire continuativamente il mantenimento
della distanza di sicurezza interpersonale, fatte salve le eccezioni previste dalle disposizioni vigenti {bambini
di etd inferiore a 6 anni, soggetti con disabilitd non compatibili con Nuse continuativoe della mascherina ¢
soggetti che interagiscono con i predetti).

= [ necessario meliers a disposizione degh wtenti ¢ degh addett distnbuton di soluziom disinfettant per le
mani da dislocare in pit punti, in particolare vicino agli ingressi delle stanze. 8i ricorda che i guanti non
sostituiscono la corretta igiene delle mani e devono essere cambiati frequentemente e comungue ogni volta che
si sporcano o si danneggiano, | guanti gid utilizzat, una volta rimossi, non devono essere riutilizzati e devono

essere smaltiti nei rifiuti indifferenziati.

* Potrd essere rilevata la temperatura corporea allingresso, impedendo Iaccesso in caso di temperatura = 37,5
°C

® hantenere un regisiro delle presenze giormaliere da conservare per una durata di 14 giorni, garaniendo il
rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali.

® Le postazioni dedicate al ricevimento degli utenti possono essere dotate di barmiere fisiche (es, schermi),

® La disposizionc dei posti a sedere dovrd garantire il rispetto della distanza interpersonale di almeno | metro,
sia frontalmente che lateralmente,

= Garantire la frequente pulizia di tutti gli ambienti e con regolare disinfezione delle superfici toccate con
maggiore frequenza (es, banchi, tavali, piani d"appoggio, corrimano, interrutton della luce, pulsanti, maniglie
di porte e finestre, attrezzature, giochi, servizi igienici, docce, spogliatol ecc.).
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* Favorire il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento e del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata efficacia degli impianti al fine di garantire "adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di ana esterna. Per gl impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio. s¢ tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircolo dell’ana. In ogni caso varmo ralforzate ulierormente le misure
per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso I'impianto, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dellaria di ricircolo per mantenere i livelli di fltrazione/rimozione adeguati. Se eenicamente possibile, va
aumentata |a capacitd filtrante del ricircolo, sostituendo i filte esistenti con filtrl di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata 1" estrattore
d”aria,

= Per quanto riguarda le misure organizzative ¢ di prevenzione specifiche per le varie fipologic di alfiviia {es.
somministrazione di alimenti & bevande, attivith motoria e sportiva, attivitd formative. conferenze, dibattiti,
spettacoli) si imanda alle schede tematiche pertinenti.
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FORMAZIONE PROFESSIONALE

Le presenti indicazioni si applicano alle attivita formative da realizzare nei diversi contesti {aula, laborator ¢
imprese) compresi gli esami finali (leorici ¢f/o pratict), le atiivitd di verifica, di accompagnamento, wloraggio
e orientamento in gruppo e individuali tra § quali, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo:

o percorst di istruzione ¢ formazione professionale anche in modalita duale, finalizzali al conseguimento di
qualifica e diploma professionale, sia presso le Scuole della formazione professionale che presso gl Istitati
Professionali Statali in regime di sussidiarieta;

o percorsi di formazione superiore nell'ambito del sistema educativo regionale (ITS, s ecc )

o percorsi di formazione ¢ attivitd di orientamento per gli inserimenti ¢ il reinserimento lavorativo degli adulii;
a percarst 4 educazione degli adulti € formazione permanente;

o percarsi di formazione regolamentata erogat nell'ambito del sistema educativo regionale:

a pereorsi di formazione continua erogati nell'ambito del sistema educativo regionale;

a percorsi formativi in materia di tutela della salute ¢ sicurezza nei lTuoghi di lavoro ar sensi del DLgs.
B1/2008;

o percarst di formazione hogwistica ¢ musicale.

Si precisa che per sistema educativo regionale si intende I'insieme delle attivitd nelle quali si articola ["offerta
Formativa tegionale, i cul progetti sono stati approvati con decreto direttoriale,

= Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione adottate dalla singola organizzazions,
comprensibile anche per ghi utenti di altra nazionalita,

= Potrd essere rilevata la temperatura corporea, impedendo "accesso in aula o alla sede dell attivita formativa in
caso di temperatura = 37,5 °C.

* Rendere disponibili prodothi igienizzant per Pigiene delle mami per utenti ¢ personale anche in pri punti
degli spari dedicati all attivitd, in particolare all’entrata e in prossimita dei servizi igienici, ¢ promuoverne
I"utilizze frequente,

= Mantenere 'elenco dei soggetti che hanno partecipato alle attivitd per un periodo di 14 giorni, al fine di
consentire alle strutture sanitarie competenti di individuare eventuali contani,

* Privilegiare, laddove possibile, I'organizzazione delle artivitd in gruppi il pid possibile omogenei (es. utenti
frequentanti il medesimo intervento; utenti della stessa azienda) ¢ solo in subordine organizzare ativitd per
STUPPO Promiscui.

= Laddove possibile, con particolare rifernmento alle esercitazioni pratiche, privilegiare Vutilizzo degh spazi
esterni.

= (ili spazi destinati all’attivita devono essere organizeati in modo da assicurare il mantenimento di almeno |
metro di separazione tra gli utenti; tale distanza puo essere ridotta solo ricorrendo a barnere fisiche adeguate a
prevenire il contagio tramite droplet o indossando la mascherina.

= Presso gl Istituti e gli Organismi Formativi ttolar dern percorst di Istruzione ¢ Formazione Professionale
{IeFP):

= al pan delle seuole secondarie statall, anche considerando una trasmissibilitd analoga a guella degh adult,
la mascherina polra essere rimossa se sussistono le seguenti condiziond: rispetlo della distanza di almeno |
metre in condiziont di staticitd; assenza di situazioni che prevedano la possibilitd di aerosolizzazione (es
canto) e situazione epidemiologica di bassa circolazione virale come definita dalla antorita sanitaria;

= nel caso in cui non sia possibile garantire il distanziamento fisico preseritio nello svolgimento delle atrivitd
i condizione di staticitda ¢ in tuotte le situazioml in movimento sard necessario assicurare 'uso della
mascherina a protezione delle vie respiratorie per tatta la durata delle attivita ¢ procedere ad una frequente
igiene delle mani con prodotti igicnizzanti. Nel caso dei docenti, & possibile fare ricorso ad una visicra
trasparente. Resta inteso che nelle ativitd pratiche dovranno essere utilizzati, se previsti, gli ordinari
dispositivi di protezione individuale associati ai rischi della singola attivit;

* la postazione del docente deve essere situata ad almeno 2 metei dalla prima fila dei discenti.

* Le medesime disposizioni sull’uso defla mascherina indicate per i percorsi di Istruzione e Formazione
Professionale (IeFP) sono estese anche agli adulti frequentanti 1 diversi percorsi di formazione professionale
{IFTS, ITS, formazione permanente ¢ continua),
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= Diovra essere garantita la regolare pulizia ¢ disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine di ogni
attivita di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pid frequentemente toccate, ai servizi
igienici ¢ alle parti comum (es, aree ristoro, tastiere dei distmibutori sutomatic di bevande ¢ snack).

= Eventuali strumenti e attrezzature dovranno essere puliti e disinfeitati ad ogni cambio di utente; in ogni caso
andri garantita una adeguata disinfezione ad ogni fine giomata. Qualora la specifica attivith o attrezzatura
preveda utilizzo frequente e condiviso da parte di pild soggetti (a titolo esemplificativo nel caso di cucine
mdustriali ¢ relative attrezzature specifiche), sara necessario procedere alla pulizia ¢ disinfesione frequente
delle mani o dei guanti.

= Favorire il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
deghi occupanti, dovrd essere verificata Uefficacia degli impianti al fne di garantire Nadeguatezza delle
portate di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, affollamento deve essere correlato alle
portate cffettive di aria esterna. Per gl impiant di condizionamento, & obbligatorio, sc tconicamente
possibile, escludere totalmente la funzione di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente
le misure per il ricambio d'aria naturale e/o attraverso impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo,
dei filtri dell’aria di ricircolo per mantenere 1 livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente
possibile, va aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filti di classe
superiore, garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienici va mantenuto in funzione continuata
I"estrattore d’aria,

= Per gl allievi in stage presso terzi, si applicano le disposizioni/protocolli della struttura‘azienda ospitante.
In presenza di pil stagisti presso la medesima struttura‘azienda e in attuazione di detti protocolli potra essere
necessario articolare le attivitd di stage secondo turni da concordare con allievo, il tesponsabile
dell"azienda’struttura ospitante </o tutor aziendale.
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CINEMA E SPETTACOLI DAL VIVO

Le presenti indicazioni si applicano a sale cinematografiche, teatri, circhi, teatri tenda, arenc ¢ spettacoli in
genere, anche viaggianti.

= Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevensione, comprensibile anche per i elienti di altra
nazionalita, sia mediante ausilio di apposita segnaletica e cartellonistica efo sistemi audio-video. sia
ricorrendoe a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare ¢ promuovers il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilitd del visitatore stesso.

» Riorgamizzare gl spazi, per garantire "accesse m modo ordinate, al fine di evitare assembramenti di persone
e di assicurare il mantenimento di almenoe 1 metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione dei componenti
dello stesso nucleo familiare o conviventi o per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siano
soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afTerisce alla responsabilith individuale, Se possibile
organizzare percorsi scparati per entrata ¢ per 'uscita.

= Mon sono tenuli all’obblige del distanziamento interpersonale 1 componentt dello stesso nucleo famihare o
conviventi o le persone che in base alle disposizioni vigenti non sone soggette a tali disposizioni,

= Privilegiare, se possibile, 'accesso tramite prenotazione © mantenere 'elenco delle presenze per un periodo
di 14 gp,

* Potra essere rilevala la temperatura corporea, impedendo aceesso in case di temperatura = 37,5 °C.

* La postazione dedicata alla reception ¢ alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in ogm
caso, favorire modalitd di pagamento elettroniche.

» E necessario rendere disponibili prodotti per Pigiene defle mam per 1 clienti ¢ per il personale i pan punti
dell " impianto in particolare nei punti di ingresso.

* | posti a sedere {comprese, se consentite, postazioni prive di una seduta fisica vera e propria) dovranne
prevedere un distanziamento minimo, tra uno spettatore e Caltro, sia frontalmente che lateralmente, di almeno
| metro. Questa misura non vienc applicata per 1 nuclei familiari, 1 conviventi e le persone che in base alle
disposiziom vigenti non sone soggette al distanziamento interpersonale (detto ultimo aspetto affensce alla
responsabilitd individuale). Per questi soggeni vi & la possibilitd di sedere accanto, garantendo la distanza fra
loro ¢ gli altri spettatori di | m, nonché possibilita di ridurre il distanziamento sociale di un metro in presenza
di divisori in plexiglass, anche rimovibili, da installare tra un nucleo di spettatori ed un altro,

* L'eventuale interazione tra artisti ¢ pubblico deve garantire il rispetto delle raccomandarioni igienico-
comportamentali ed in particolare il distanziamento tra artisti ¢ pubblico di almeno 2 metri,

* Per il personale devono essere utilizzat idonei dispositivi di protezione delle vie aeree negli spazi condivisi
e/'o g contatto con il pubblico.

= Tutti gli spettatori devono indossare fa mascherina dall’ingresso fino al raggiungimento del posto (per i
bambini valgono le norme generali} ¢ comungue ogni qualvolta ci si allontani dallo stesso, incluso il momento
del deflusso.

= Per spettacoli al chiuso, il numero massimo di spettatori € 200, per quelli all*apeno il numero massimo di
spettator & 1000, installando le strutture per lo stazionamento del pubblico nella lore pio ampia modulazione,
Le Regioni e le Province Autonome possone stabilire un diverso numero massimo di spettatori in
considerazione delle dimensioni e delle caratteristiche dei luoghi.

= (farantire la frequente pulizia e disinfezione di mtti gli ambienti, locali e attrazion:, con particolare
attenzione alle aree comuni ¢ alle superfici toccate con maggiore frequenza (corrimane, interruttori della luce,
pulsanti degli ascensor, mamghe di porie € fingstre, ecc.).
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* Favorire il ricambio d’aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento e del tempo di permanenza
degli occupanti, dovra essere verificata Uefficacia degli impianti al fine di garantire 'adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti, In ogni caso, Maffollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizicnamento, ¢ obbligatorio. s¢ tecnicamente possibile,
escludere tonalmente la funzione di ricircolo dell’ana. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale efo attraverso I'impiante, e va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filir
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se teenicamente possibile, va
aumentata |a eapacitd filtrante del ricircolo, sostituendo i filte esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igieniel va mantenuto in funzione continuata 1'estrattore
d”aria.

= Nei guardaroba, gli indumenti e oggetti personali devono essere riposti in appositi saccherti porta abiti.

= Per eventuale servizio di nstorazions, attenersi alla specifica scheda tematica.

PRODUZIONI LIRICHE, SINFONICHE ED ORCHESTRALI E SPETTACOLI MUSICALI

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riporiate, le seguenti indicarioni integrative costituiscono
indirizzi specifici per le produrioni liriche ¢ sinfoniche ¢ per gl spettacoli musicali. Si precisa che, nella fase
di sospensione degli spettacoli, le presenti indicazioni valgono per le rispettive prove.

= L'entrata ¢ P'uscita dal paleo dovrd avvenire indossando la maschering, che potrd essere toha durante
I"esecuzione della prestazione artistica sc sono mantenute le distanze interpersonali, © in manicra ordinata,
mantenendo il distanziamento interpersonale, dando precedenza a coloro che dovranno posizionarsi nelle
postazioni pid lontane dall’accesso (in fase di useita dal paleo, si procedera con 'ordine inversa).

o | Professon 4 orchestra doveanno mantenere la distanza interpersonale di almeno | metro; per gh strument a
fiato, la distanza interpersonale minima sara di 1,5 metri: per il Direttore d’orchestra, la distanza minima con
la pnma hOla dell’orchestra dowvra esscre di 2 metri. Tali distanze possono essere nidotie solo ricorrendo a
barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenare il contagio tramite droplet,

* Per pli ottoni. ogni postazione dovrd essere provvista di una vaschetta per la raccolta della condensa,
contenente hiquido disinfetlante,

* | componenti del coro dovranno mantenere una distanza interpersonale laterale di almeno 1 metro ¢ almeno
2 metri tra le eventuali file del coro ¢ dagli altri soggetti presenti sul palco, Tali distanze possono essere ridotie
solo ricorrendo a barriere fisiche, anche mobili, adeguate a prevenire il comagio tramite droplet.

» Si dovrd evitare 'uso di spogliatoi promiscui ¢ privilegiare "arrivo in teatro degli orchestrali gia in abito da
ESECUFIONE,

PRODUZIONI TEATRALI

Nel rispetto delle misure di carattere generale sopra riportate, le seguenti indicazioni integrative costituiscono
mdirizzn specilici per 1l personale impegnato nelle produziont teatrali ¢ corcutiche (artisti, costumisi,
truccatori, regista, assistenti, produttori, tecnici, ete.). 8i precisa che, nella fase di sospensione degli spettacoli,
le presenti indicazioni valgono per le rispettive prove.

* Laccesso alla struttura che ospita le prove deve avvenire in maniera ordinata, mantenendo 1l distanziamento
interpersonale; lo stesso distanziamento va garantito al termine delle prove i useila dalla strutfura,

= Negli spazi comuni che consentono di accedere ai camerini degli artisti, al laboratorie sarteriale. alla
salafares trucco ed a1 localifares che ospitano 1 sistermd di gestione delle luci ¢ dei suoni, all’ufficio di
produzione, cle. deve essere wanmenuto il distanziamento interpersonale e individuati passaggi che consentano
di escludere interferenze.

* L'uso promiscuo dei camerini & da evitare salvo assicurare un adeguato distanziamento interpersonale unito
ad una adeguata pulizia delle superfici.
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* [l personale {artisti, addetti a lavorazioni presso i laborator] di scenotecnica e sartoria, addetti allestimento e
dizallestimento della scenografia, ete.) deve indossare la mascherina quando ['attivita non consente il rispetto
del distanziamento interpersonale. Questa misura non viene applicata per i meclei familiari, i conviventi e le
persone che in base alle disposizioni vigenti non sone soggetle al distanziamento interpersonale (delto ultime
aspetto afferisce alla responsabilitd individuale).

* Per la preparazione degli artistl, trucco e acconciatura, si applicano le indicazieni previste per i settori di
riferimento; per la vestizione, |'operatore ¢ 1"attore per il periodo in cui devono mantenere la distanza inferiore
a 1 metro devono indossare una mascherina a protezione delle vie aeree, "operatore deve indossare anche i
£uanti.

= Gl oggetti eventualmenie utilizzati per la scena devono essere manipolati dagli attori muniti di guanti,

* | costumi di scema dovranno essere individuali; non potranno essere condivisi dai singoli artisti prima di
essere statl igienizzati,

PRODUZIONI D1 DANZA

Oltre alle misure di carattere generale ¢ a quelle previste per le produzioni teatrali, data la specificita delle
attivita di danea, si ritiene di precisare ulteriori misure per questa disciplina.

Premesso che le principali misure di prevenzione del contagio (distanziamento, 1'igiene delle mani e delle
superfici ¢ la prevenzione della dispersione di droplets tramite Putilizzo di mascherine ¢ visiere) sono di
difficile attuazione nella pratica della danza, devono essere prese in considerazione anche altre misure di
mitigazione, definite dalle singole compagnie ¢ mutuate dai protocolli per ghi allenamenti sportivi messi a
punto per lo sportivo professionista di squadra, a cui la categoria “danzatori” ped considerarsi assimilabile,

In generale, gli allenamenti/spettacoli di una compagnia di danza si svolgono solitamente in una struttura
apposita (la sala prove o il palcoscenico) assimilabile ad una palestra.

In particolare, vanno attuate:

* la riduzione del numero totale delle persone (compresi eventuali accompagnatori) presenti nel sito, anche
framite turmi;

* |a riorganizzazione delle attivitd e la formazione sulle stesse, neorrendo anche a strument di collegamento a
distanza;

* ["obbligo, per i danzatori, quando non direttamente impegnati in allenamento/spettacolo, di mantenere la
distanza di almeno | metro tra loro ¢ gli altri operatori presenti € di indossare la mascherina.
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PARCHI TEMATICI E DI DIVERTIMENTO

Le presenti indicazioni si applicano a parchi divertimenti permanenti {giostre) ¢ spettacoli viaggianti (luna
park), parchi tematici, parchi acquatici, parchi avventura, parchi zoologici (Taunisticn, acquatici ecc.) ¢ ad alwri
eventuali contesti di intrattenimento in cui sia previsto un ruolo interattivo dell’utente con attrezzature ¢ spazi.

= Predisporre una adeguata informaziong sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di alira
nazionalitd, sia mediante avsilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi aundio-video, sia
ricormendo a eventuale personale addette, mcancato di monitorare ¢ promuovere 1l rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilith del visitatore stesso.

® (qarantirc, s¢ possibile, un sistema di prenotazione, pagamento tickets ¢ compilazione di modulistica
preferibilmente on line al fine di evitare prevedibili assembramenti, e nel rispetto della privacy mantenere se
possibile un registre defle presenze per una durata di 14 giorni. Potranno essere valulate "apertura anticipata
della bighietteria ed una diminuzione della capienza massima per garantire un minore affollamento in funzone
dell"ebbligo di assicurare il distanziamento interpersonale. La postazione dedicata alla cassa, laddove non gia
dotata di barriere fisiche (es. schermi), dovrd essere eventualmente adeguata. Prevedere percorsi obbligati di
accesso e uscita dalle areefattrazioni e, ove possibile, modificare i tomelli o sharre di ingresso ed uscita per
permetierne apertura senza I'uso delle mani.

® Potrd essere rilevata la temperatura corporea, soprattutto nei parchi dove & previsto I"afflusso contemporaneo
di molte persone. impedendo 'accesso in caso di temperatura = 37,5 °C.

* [ necessario rendere disponibili prodotti per Uigiene delle mani per gli utenti ¢ per il personale in pid punti
delle aree, prevedendo 1'obbligo di utilizzo da parte degli utenti prima dell’aceesso ed all’uscita di ogni area,
altraziong, bighetteria, servizi igiemict, ¢ce. Per 1 parchi acquatici 51 ribadiscono le disposizionl gid rese
obbligatoric dalle norme igienico-sanitarie delle piscine.

* Riorganizzare gl spazi per garantire 1'aceesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone
{anche nelle code di accesso alle singole aree/attrazioni) ¢ di assicurare il mantenimento di almeno 1 metro di
separazione tra gl utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo familiare o conviventi o per le
persone che in base alle disposizion vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto aspetio
afferisce alla responsabilitd individuale. Potra essere valutata la fornitura di braceialetti con colorimumerazioni
distinti in base al nucleo familiare, o altre misure di pari efficacia. Qualora venga praticata attivita fisica {es
nei parchi avventura) la distanza interpersonale durante "attivita doved essere di almeno 2 metri,

= Carantire 'occupazione di eventuall posti a sedere delle attrazioni in modo da favorire 1l distanziamento
minimo di almeno 1 metroe, salvo nuclei familiari. Con particolare riferimento alle attrezzature dei parchi
acquatici, utilizzare gommoni‘mezzi galleggianti singoli ove possibile; per i gommoni multipli consentime
IMutilizze a nuclel familian o conviventi,

® I considerazione del contesto, tutli i visitatori devono indossare la mascherina a protezione delle vie acree
{per 1 bambini valgono le norme generali); tale obbligo s1 applica anche agh operatoni addett alle attivitd a
contatto con il pubblico (in base al tipo di mansione svolta, sara cura del datore di lavoro dotare i lavoratori di
specifici dispositivi di protezione individuale). Le indicazioni per i visitatori di cui al presente punto non si
applicano ai parchi acquatici, Si ricorda che i guanti non sostituiscono la corretta igiene delle mani e devone
essere ricambiati ogni volta che si sporcano ed eliminati correttamente ned rifinti indifferenziati. Non devono
essere riutilizzati,

= (farantire la regolare e frequente pulizia e disinfezione delle aree comuni. spogliatol, cabine, docce, servizi
igienici, € attrazioni ete,, comungue associata a disinfezione dopo Ia chivsura al pubblico,

= Favorire il ricambio daria negli ambienti interni. In ragione dell’atfollamento e del tempo di permanenza
degzh cccupanti, dovra essere verificata elTicacia deghi impianti al fine di garantire NVadeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio, se tecnicamente possibile,
escludere otalmente la funzione di ricircole dell’aria, In ogni caso vanno rafforzate ulieriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale e'o attraverso I'impianto, e va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
dell’ana di ncircolo per mantenere 1 hivelll di filtrazione/mmozione adeguati. Se teenicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostitvendo | filtri esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Wei servizi igieniei va mantenuto in funzione continuata 1" estrattore
d’aria,




13-10-2020 Gazzerta UpFIciaLE DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

® Le attrezzature (es. lettini. sedie a sdraio, gonfiabili, mute, audioguide etc.), gl armadietti, ecc. vanno
dizinfettati ad ogni cambio di persona o nucleo familiare, ¢ comungue ad ogni fine giornata.

* Con particolare riferimento ai parchi avventura si apphcano le linee guida generali secondo le disposizion: di
legge in materia di impianti sportivi. Prima di indossare | dispositivi di sicurezza (cinghie, caschi, eec.) il
cliente deve disinfettare accuratamente le mani. Le imbragature di sicurezza vanno indossate evitando contatto
con la cuwte scoperta, quindi 1l cliente deve avere un abbighamente idoneo. Particolare attenzione andra
dedicata alla pulizia e disinfezione dei caschetti di protezione a noleggio: dopo ogni utilizzo 1l caschetto, prima
di essere reso disponibile per un nuove noleggio, deve essere oggetto di detersione (con sapone neutro ¢
risciacque) e successiva disinfezione con disinfettante PT1 adato al contatto con la cute (sono indicati prodotti
a base di ipoclonto di sodio 0.05% o alcool etilico 70%). 11 disinfettante deve essere lasciate agire per un
periodo di almeno 10 mimiti,

® Peroioserviel di nistorazione, di vendita di ogget (es, merchandising/souvenir, bookshop), per evemtuali
spettaceli nonché per le piscine, aree solarium attenersi alle specifiche schede tematiche.
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SAGRE E FIERE LOCALI

Le presenti indicazioni si applicano a sagre, fiere ¢ aliri eventi e manifestazioni locali assimilabili.

® Predisporre una adeguata informarzione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di altra
nazionalitd, sia mediante Uausilio di apposita secgnaletica ¢ cantellonistica efo sistemi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare e promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilitd del visitatore stesso.

= Riorganizzare gli spazi, anche mediante segnaletica a terra, per consentire 1'accesso in modo ordinate e, se
del case, contingentatoe, al fine di evitare assembramentt di persone ¢ di assicurare il mantenmento di almeno
| metro di separazione tra ghi utenti, ad eccezione dei componenti dello stesso nucleo familiare o conviventi o
per le persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersonale. Detto
agpetto afferisce alla responsabilitd individuale, Se possibile organizzare percorsi separati per ['entrata ¢ per
I"uscita.

* Potra essere rilevata la temperatura corporea, impedendo ["accesso in caso di temperatura > 37,5 °C,

® Negli spazi espositivi specificatamente dedicati alle mamfestazioni fieristiche (sia ambienti chiusi, sia
aperti), la postazione dedicata alla reception e alla cassa pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
opni case, favorire modalith di pagamento elettronico ¢ gestione delle prenotazioni online, ¢ se possibile
manteners un registro delle presenze per una durata di 14 gorni,

= E necessario rendere disponibili prodotti disinfettanti per i clienti e per il personale in pil punti
dell tmpaanto, in particolare neit punti &i ingresso ¢ di pagamento.

= Nel caso di acquisti con scelta in autonomia e manipolazione del prodotto da parte del cliente, dovra essere
resa obbligatoria la disinfezione delle mani prima della manipolazione della merce. In alternativa, dovranno
essere messi a disposizione della clientela guanti monouso da wtilizzare obbligatoriamente,

® Se presenti, eventuali posti a sedere dovranno prevedere un distanziamento minime tra e sedute di almeno
un metro o tale da garantire il mantenimento della distanza interpersonale di almeno un metro.

* [n considerazione del contesto, tutti i visitatori devono indossare la mascherina a protezione delle vie aeree
(per 1 bambini valgono le norme generali); tale obbligo si applica anche agl operatori addetti alle attivith a
contatto con il pubblico.

® Garantite la frequente pulizia ¢ disinfezione i mti gl ambienti, attrezzature e locali, con particolare
attenzione alle aree comuni ¢ alle superfict toccate con maggiore frequenza (corrimane, interruttor della luce,
pulsanti deglhi ascensori, mamghe di porte ¢ finestre, ecc.).

* Favorire il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento e del tempo di permanenza
degli oceupanti, dovra essere verificata efTicacia degli impianti al fine di garantire ' adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per gl impianti di condizionamento., ¢ obbligatorio. s¢ tecnicamente possibile,
cscludere totalmente la funxione di ricircolo dell’ara, In ogni caso vanno rafforzate ulienormente le misure
per il ricambio d’aria namrale efo attraverso 'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filri
dell"aria di ricircolo per manteners i livelli di fltrazionerimozions adeguati. Se lecnicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filtei di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienicl va mantenuto in funzione continuata 1" estrattore
d’aria,

= Per eventuali ulteriori servizi erogati all’interno di tali contesti (es. bar, ristorazione) attenersi alla relativa
scheda tematica specifica,
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STRUTTURE TERMALI E CENTRI BENESSERE

Le presenti indicaxioni si applicano alle strutture termali € ai centri benessere, anche inseriti all'interno di
strutture ricettive, ¢ alle diverse attivied praticabili in tali strutture (collettive ¢ individuali) quali; fangoterapia,
lango-balneoterapia, balneoterapia (vasca singola o piscina), imrigazioni vaginali, cicli di cura della sordita
rinogena (insufflazioni), prestazioni idrotermali rivolte a pazienti affetti da vasculopatie periferiche, cure
inalatorie (inalazioni, nebulizzazioni, aerosol, humages), terapia idropinica, cicli di cura della riabilitazione
neuromotoria € della rieducazione motoria del motuleso e della riabilitazione della funzione respiratoria,
prestazionm di anfroterapia (grotte ¢ stufe), trattamenti accesson (massotlerapia, idromassaggio, sauna, bagno
furcol.

Prima della riapertura dei centri ¢ dell’erogazione delle prestazioni termali, ¢ necessario eseguire adeguate
apere di prevenzione e controllo del rischie di comtaminazione del sistema idrico (es. contaminazione da
Legionella).

Le presenti indicazioni vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle relative alle piscine.
alle strutture ricettive e ai servizi alla persona.

INDICAZIONI DI CARATTERE GENERALE

® (Garantire un‘adeguata  informazione e sensibilizzazione degli utenti sulle misure igieniche e
comportamentali utili 8 contenere la trasmissione del SARS-CoV-2, anche facendo appello al semso di
responsabilitd individuale, ¢ coinvelgendo, se presenti, il Direttore Sanitario e'v il Medico Termalista, |
messaggl devono essere comprensibili ad eventuali utenti di altra nazionalita ¢ possono essere veicolati
altraverso apposita segnaletica ¢ cartellonistica, consegna di informative, promozione ¢ rinforzo del rispetto
delle misure igieniche da parte del personale addetto.

® Prima dell’accesso alle strutture termali o centri benessere, potrd essere rilevata la temperatura corporea,
impedendo 'accesso in caso di temperatura = 37,5 °C. Per i pazienti, la misurazione viene effettuata nel corso
della visita medica di accettazione,

* Redigere un programma il pid possibile pianificato delle attivitd per prevenire eventuali condizioni di
aggregazioni € regolamentare i flussi negli spazi comuni, di attesa e nelle varie aree del centro per favorire il
rispetto del distanziamento interpersonale di almens | metro (ad eccezione delle persone che in base alle
disposizioni vigenti non siano soggette al distanziamento interpersenale; detto ultimo aspetto afferisce alla
responsabilita mdividuale). Se possibile prevedere percorsi divisi per Uingresso ¢ uscita.

= Privilegiare ["accesso alle strutture e ai singoli servizi tramite prenotazione e mantenere l'elenco delle
presenze per un periedo di 14 giomi.

= Dotare  |'impianto/struttura di  dispenser con  prodotti  igienizzanti per igiene delle mani  dei
frequentatori/clientifospiti in punti ben visibili all’entrata ¢ in arce strategiche per favorirne Mutilizzo,
prevedendo Pobbligo di frizionarsi le mani all’ingresso. E consentita la messa a disposizione, possibilmente in
pit copie, di riviste, quotidiani e materiale informativo a favore dell"utenza per un uso comune, da consultare
previa igienizzazione delle mani.

= La postazione dedicata alla cassa ¢ alla reception pud essere dotata di barriere fisiche (es. schermi); in
alternativa 1l personale deve imdossare la maschering ¢ avere a disposizione prodotl igienizzanti per le mani.
In ogni caso, favorire modalita di pagamento elettroniche, eventualmente in fase di prenotazione. L addetto al
servizio di ricevimento deve provvedere, alla fine di ogni tumo di lavoro, alla pulizia del piane di lavoro ¢
delle atrrezzature check-in e check-out ave possibile.

® (3l ospiti devono sempre indossare la mascherina nelle aree comuni al chivso, mentre il personale & tenute
all'utilizzo della mascherina sempre in presenza dei clienti ¢ comungque in ogni Circosianza in ¢l non sia
possibile garantire la distanza interpersonale di almeno un metro.

* Ohganizzare gh spazi ¢ le attivitd nelle aree spogliatoi ¢ docee in modo da assicurare le distanze di almeno 1
metro (ad esempio prevedere postazioni d'uso alternate o separate da apposite barriere). In tutti gli spogliatoi o
nezh spazi dedicati al cambio, gli indumenti ¢ oggetti personali devone essere riposti dentro la borsa
personale, anche qualora depositati negli appositi armadietti; si raccomanda di non consentire 1'uso promiscuo
degli armadietti e di mettere a disposizione sacchetti per riporre 1 propri effetti personali.

® Per i servizi termali che lo richiedono in base alle normative vigenti, in sede di visita medica di ammissione
alle cure, porre particolare attenziene ad eventuale sintomatologia sospetta per COVID-19. Per le visite
mediche ¢ le visite specialistiche eventualmente effetiuate all’interno delle strutture termali si rimanda alle
indicazioni per I'erogazione in sicurezza delle prestazioni sanitarie.
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* Regolamentare la disposizione delle attrezzature (sedie a sdraio, lettino) attraverso percorsi dedicati in modo
da garanmtire la distanza di almeno 1,5 metri tra le attregzature ¢ favorire un distanziamento interpersonale di
almeno 1 metro tra persone non appartenenti allo stesso nucleo familiare o conviventi. Le attrezzature vanno
disinfettate ad ogni cambio di persona o nueleo familiare. In ogni caso, la disinfezione deve essere garantita ad
agni fine giomata.

= Evitare |'uso promiscuc di oggetti € biancheria: ['utente dovra accedere al servizio munito di tutto
Ioceorrente, preferibilmente fornito dalla stessa struliura, Per tulle le attivitd ner diversi contesti prevedere
sempre 'utilizzo del telo personale per le sedute.

= Dovra essere perseguito il maggiore distanziamento possibile tra eventuali ombrelloni previsti per il
solarium ¢ per le distese dedicate e. comunque, nel rispetto del limite minimo di distanza tra ombrelloni della
stessa fila ¢ tra file che garantisca una superficic mimima ad ombrellone di 10 mga paletto. In caso di utilizzo
di alri sistemi di ombregeio andranno comungue garantite aree di distanziamento equivalenti a quelle
garantite dal posizionamente degli ombrelloni.

* Si rammentano l¢ consuete norme di sicurezza igienica in acqua di piscina ¢ tel centro benessere, cosi come
prima di ogni trattamento alla persona: prima di entrare provvedere ad una accurata doceia saponata su tutto il
COTP

= Regolare ¢ frequente pulizia ¢ disinfezione delle aree comuni, spogliatod, cabine, docce, servizi igienici,
altrezzalure (sdraio, sedie, lettini, incluse attrezzature galleggianti), con particolare attenzione ad oggett ¢
superfici toceate con pill frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimanao, ete.).

* Provvedere ad adeguata formazione del personale della struttura.

= Per le attivita di ristorazione si rimanda alla scheda tematica specifica. Non & consentito comungue il
consumo di alimenti negli ambienti termali o del centro bepessere che non consentano un - scrvizio
corrispondente a quello previsto per le attivitd di ristorazione.

® Favorire il ricambio d’aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
degli occupanti, dovrd essere verificata efficacia deghi impianti al fine di garantire adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, I"affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per ghi impianti di condizienamento, ¢ obbligatorio, se tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricivcolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio daria naturale ¢/o attraverso 'impianto, ¢ va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtn
dellaria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacitd filtrante del ricircolo, sostituendo i filtri esistenti con filti di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate, Neir servizi igienicl va mantenuto in funzione continuata 1" estrattore
daria.

TRATTAMENTI ALLA PERSONA (es. fango-balneoterapia, massoterapia)

* |operatore e il cliente, per twitto il tempo in cui, per Uespletamento della prestazione, devono mantenere una
distanza inferiore a | metro devono indossare, compatibilmente con lo specifico servizio, una mascherina a
protezione delle vie acree (Tatti salvi, per I"operatore, eventuali dispositivi di protesione individuale aggiuntivi
agsociati a rischi specifici propri della mansione). In particolare per i servizi che richiedono una distanza
ravvicinata, Moperatore deve indossare la visiera protettiva ¢ maschering FFP2 senza valvola,

* L'operatore deve procedere ad una frequente igiene delle mani ¢ comungue sempre prima ¢ dopo ogni
servizio reso al eliente; per ogni servizio deve utilizzare camici/grembiuli possibilmente monouso, | guanti
deveno essere diversificati fra quelli utilizzati nel trattamento da quelll usualmente utilizzati nel contesto
ambientale.

* B’ consentito praticare massaggi senza guanti, purché "operatore prima e dopo ogni cliente proceda al
lavaggio ¢ alla disinfezione delle mani ¢ dell"avambraccio e comungue, durante il massaggio. non si tocchi
mai visao, naso, bocea ¢ occhi, Tale raccomandazione vale anche in caso di utilizzo di guanti monouso,

= Per tuiti 1 trattamenti personali € comungue per la fangoterapia & raccomandato uso di teli monoeuso, 1
lettini, cosi come le superfici ed eventuali oggetti non moenouso, deveno essere puliti e disinfettati al termine
del trattamento,

* La stanza‘ambicnte adibito al trattamento deve essere ad uso singalo o comunque del nucleo familiare o di
conviventi che accedono al servizio (ad eccezione dei trattamenti inalatori, di cwi a1 punti seguenti), Le
stanze/ambienti ad uso collettive devono comunque essere di dimensioni tali da garantire il mantenimento
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costante della distanza interpersonale di almeno | metro sia tra i clienti che tra il personale durante tutte le
attiviti erogate,

® Tra un lrattamento ¢ Paltvo, arcare 1 locali, garantire pulizia ¢ disinfezione di superfici ¢ ambienti, con
particolare attenzione a quelle toccate con maggiore frequenza (es. maniglie, interruttori, corrimano, etc.).

* |l cliente deve utilizzare mascherina a protezione delle vie aeree durante 1l trattamento (tranne nella doceia di
annettamento ¢ nel caso di applicazione del fango sul viso) ¢ provvedere a corretta igiene delle mani prima di
accedere e al termine del trattamento.

PISCINE TERMALIL

® Prevedere piano di contingentamente degli accessi alle piscine con particolare attenzione agli ambienti
iterni ¢ agh spazi chiusi, Prevedere, dove possibile, percorst obbligati di accesso ¢ uscita dalle piscine e dalle
aree verdi per favorire il distanziamento.

* La densita di affollamento in vasca & caleolata con un indice di 7 mg di superficie di acqua a persona per le
piscine dove le dimensioni e le regole dell'impianto consentono [Mattivitd natatoria; qualora non sia consentita
Iattivitd natatoria, & sufficiente caleolare un indice di 4 meg di superficie di acqua a persona, 11 gestore pertanto
¢ tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare ¢ a gestire le entrate dei frequentatori nell” impianto.

® Favorre le piscine esterne per le attivita collettive {es. acquabike, acquagyvm) ¢ limitare 'utihzzo di spazi
interni. Durante le attivitd collettive, limitare 1l numero di partecipanti al fine di garantire il distanziamento
interpersonale di almeno 2 metri, con particolare attenzione a quelle che prevedono attivita fisica pit intensa.
MNegl ambienti interni, atlendere almeno 1 ora ifra un’atiivitd colletiiva ¢ la seguente, arieggiando
adeguatamente il locale.

* Le vasche o le zone idromassaggio che non possonoe rspettare le superfici di acqua per persona come al
punto precedente dovranne essere utilizzate da un solo bagnante, fatta eccezione per appartenenti allo stesso
nucleo familiare o conviventi, persone che occupano la stessa camera o che in base alle disposizioni vigenti
non siane soggettt al distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferisce alla responsabilitd
individuale.

* [attivitd di idrokinesiterapia deve essere effettuata quanto pith possibile in vasche dedicate, che permettana
all’operatore di indicare i movimenti al paxiente rimanendo fuori dall’acqua, ad eccexione dei casi in cui la
presenza dell’ operatore in acqua sia indispensabile {es. assistenza ad un paziente disabile). In tal caso, se
possibile, I"operatore ¢ il cliente devono indossare la mascherina per la protezione delle vie respiratorie. Al
termine di ogni seduta, eventuali strumenti devone essere disinfettati,

® (e previsto, mantenere la concentrazione di disinfettante nell'acqua, nei limiti raccomandati e nel rispetio
delle norme e degli standard intermazionali, preferibilmente nei limiti superiori della portata. In alternativa,
attivare i trattamenti fisici ai limiti superiori della portata o il massimo ricambio dell’acqua in vasca sulla base
della portata massima della captazione.

CENTRI BENESSERE

* Prevedere al contingentamento degh accessi nel locali per mantenere 1l distanziamento imterpersonale d
almeno 2 metri in et gli ambienti chivsi, salvo gli appartenenti allo stesso nueleo familiare, conviventi,
persone che occupano la stessa camera o che in base alle disposizioni vigenti non siane soggetti al
distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetio afferisce alla responsabilitd individuale.,

* [nibire |"accesso ad ambienti altamente caldo-umidi (es. bagno turce). Potrd essere consentito 'accesso a tali
strutture solo mediante prenotazione con uso esclusive, purché sia garantita aerazione, pulizia e disinfezione
prima di ogni ulteriore utilizzo. Diversamente, ¢ consentite ["wiilizzo della sauna con caldo a secco ¢
temperatura regolata in modo da essere sempre compresa tra 80 ¢ 90 °C; dovrd essere previsto un acoesso alla
salnd con una numersitd proporzionata alla superficie, assicurando il distanziamento imterpersonale di
almeno un metro; la sauna dovra essere settoposta a ricambio d’aria naturale prima di ogni tume evitando il

ricircolo dell"aria; la sauna inoltre dovrd essere soggetia a pulizia ¢ disinfezione prima di ogni tumo.

® Per i clienti, uso della mascherina obbligatorio nelle zone interne di attesa ¢ comungue secondo le
indicazioni csposte dalla strutiura,
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TRATTAMENTI INALATORI

® Relativamente alle terapic inalatoric ricomprese nei LEA, finalizzate al tratamento di patologic
otorinelaringoiatriche e respiratorie e che siano individoali, gli stabilimenti dovranno garantire, oltre ad
un’anamnesi molte accurata ¢ specifica relativamente alla presenza di sintomi COVID-19 correlati ed
cventuah contatti noti con casi di COVID-19, le seguent misure:

atutte le terapic siano cffettuate nel nspetto delle distanze interpersonali (da  garantirc anche con
I"occupazione alterna delle postazioni),

o le postazioni vengano sanificate accuratamente tra 'erogazione della prestazione a un paziente ¢ il
successivo, definendo protocolli di verifica dellefficacia della sanificazione.

o i locali devono essere dotati di efficiente ticambio d’aria, come previsto dalla vigente normativa ¢ dalle
indicazioni in materia dell’I1S5, al fine di garantire sia la circolazione dell’aria che gli opportuni ricambi.

® Sono inihiti i trattamenti inalatori i forma collettiva, Mantroterapia i stufa o grotta, le malazioni a getto di
vapore, a meno che lo stabilimento disponga di postazioni singole isolate e si provveda alla sanificazione
completa dell'ambiente fra un paziente ¢ il successivo.
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PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine e maestri di sci)
e GUIDE TURISTICHE

PROFESSIONI DELLA MONTAGNA (guide alpine ¢ maestri di sci)
* Prima dell'inizio delle attivita giornaliere 1 partecipanti ai corsi di abilitazione tecnica all’esercizio della
professione ed aggiomamento professionale potrid essere rilevata la temperatura.

® Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per gli utenti di
altra nazionalita,

= Svolgimento dell’attivita con piccoli gruppi di partecipanti.
® Lavaggio o disinferione frequente delle mani.
= Diivieto di scambio di cibo & bevande.

® Redigere un programma delle attivita 1] pid possibile planificato ovvero con prenotazione; mantensre
I"elenco delle presenze per un periodo di 14 giomi.

= Divieto di scambio di abbighiamento ed attrezzature (es, imbragatura, casco, picozza, maschera, occhiali, sci,
bastoncini).

®= Divieto di scambio di dispositivi accesson di sicurezza utilizzat (radio, attrezzatura ARV A, sciolina),

® Uso di magnesite liquida a base alcoolica nelle arrampicate.

* Disinfezione delle attrezzature secondo le indicaziond dei costrutiori,

® Rispetto del distanziamento interpersonale di almeno due metri e del divieto di assembramento.

GUIDE TURISTICHE

Nel rispetto delle misure di carattere generale per Musei, archivi e hiblioteche, si riportano le seguenti

indicazioni integrative specifiche.
® Uso mascherina per guida c per 1 partecipanti.

® Ricorso frequente all’igiene delle mani.
= Rispetto delle regole di distanziamento ¢ del divieto di assembramento

® Predisporre una adeguata informazione sulle tutte le misure di prevenzione da adottare.

* Redigere un programma delle aitivitd i1 pid possibile planificato ovvero con prenofazione; mantenere
Ielenco delle presenze per un periodo di 14 giomi.

* Orrganizeare attivita con precoll grupm di partecipanti,

® Eventuali audioguide o supporti informativi potranno essere utilizzati solo se adeguatamente disinfettati al
termine di ogni wtilizzo

= Favorire "utilizzo di dispositivi personali per la fruizione delle informazioni.

® La disponibilita di depliant ¢ altro informative cantaceo € subordinato all’invio on line ai partecipanti pritma
dell"avvio dell'iniziativa turistica.
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CONGRESSI E GRANDI EVENTI FIERISTICI

Le presenti indicazioni si applicano a; convesni, congressi, grandi eventi fieristici, convention aziendali ed
eventi ad essi assimilabili.

Tali indicazioni vanno integrate, in funzione dello specifico contesto, con quelle relative alla ristorazione (con
particolare riferimento alle modalitd di somministrazione a buffet).

* Il numero massimo dei partecipanti all’evento dovrd essere valutato dagli organizzatori in base alla capienza
degli spazi individuati, per poter ridurre "atfollamento e assicurare il distanziamento interpersonale.

* Riorganizzare gl spazi, per garantire "accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone
¢ di assicurare il mantenimento di almeno | metro di separazione tra gli utenti, ad eccezione delle persone che
in base alle disposizioni vigenti non siano sogeette al distanziamento interpersonale. Detto aspetto afTerisce
alla responsabilitd individuale. Se possibile organizeare percorsi separati per entrata ¢ per |'uscita,

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per 1 chienti di altra
nazionalitd, sia mediante ausilio di apposita segnaletica e cantellonistica efo sistemi audio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare ¢ promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche tiferimento al senso di responsabilitd del visitatore stesso,

* Promuovere Mutilizeo di teenelogie digitali al fine di automatizzare 1 processi organizzativi ¢ partecipativi
{es. sistema di prenotazione, pagamento lickets, compilazione di modulistica, stampa di sisterm di
riconoscimento, sistema di registrazione degli ingressi, effettuazione di test valutativi e di gradimento,
consegna attestati di partecipazione) al fine di evitare prevedibili assembramenti, ¢ nel rispetto della privacy
mantenere un regisiro delle presenze per wna durata di 14 giorni, La postazione dedicata alla segreteria ¢
accoglienza, laddove non gia dotata di barriere fisiche (es. schermi). dovrd essere eventualmente adeguata.
Consentire "accesso solo agh ulenti correttamente registrab,

= Potra essere rilevala la temperatura corporea, impedendo accesso in caso di temperatura > 37,5 °C.
* Megi guardaroba, gli indumenti ¢ oggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti porta abiti.

* E necessario rendere disponibili prodoni per Migiene delle mani per gli wtenti e per il personale in pid punt
delle arce (es. biglictteria, sale, aule, servizi igienic, ete.), ¢ promuoverne I'utilizeo frequente.

= Nelle sale convegno, garantire Poccupazione dei posti a sedere in modo da lavarire il distanziamenio
minimo di almeno | metro; tale distanza pud essere ridotta solo ricorrendoe a barriere fisiche adeguate a
prevenire il contagio tramite droplet, T avelo dei relatori ¢ il podio per le presentazioni dovrannge essere
riorganizzati in modo da consentire una distanza di sicurezea che consenta a relatori/moderatori di intervenire
senza ['uso della mascherina.

= | dispositivi ¢ le attrezzature a disposizione di relator, moderator ¢ uditori {es. microfoni, tastiere, mouse,
puntatori laser, etc) devono essere disinfettati prima dell'wtilizzo iniziale verificando che siano disconnessi dal
collegamento elettricoe, Successivamente devono essere protetti da possibili contaminazioni da una pellicola
per uso alimentare o clinico da sostituire possibilmente ad ogni utilizzatore,

= Tutth gh wditori ¢ il personale addetto all’assistenza (cs. personale dedicato all’accettazione, personale
tecnico, tutor d'aula), considerata la condivisione prolungata del medesimo ambiente, dovranno indossare la
mascherina a protezione delle vie respiratorie per tutta la durata delle attivitd e procedere ad una frequente
imiene delle mani con soluzioni igienizzanti,

= Nelle aree poster, riorganizzare gli spazi in modo da favorire il rispetto del distanziamento interpersonale,
valutando 1l contingentamento degh accessi, ¢ promuovere la frutzione in remoto del matenale da parte dei
partecipanti. Eventuali materiali informativi e scientifici potranno essere resi disponibili preferibilmente in
espositor con modalita self-service (cui il visitatore accede previa igienizzazione delle mani) o ricorrendo a
sistemi digitali,

= Nelle aree espositive, riorganizzare gli spazi tra le aree dei singoli espositori in modo da favorire il rispetto
del distanziamento interpersonale, valutando 1] contingentamento degli accessi ar singoh stand, Eventuah
materiali informativi, promozionali, gadget potranno essere resi disponibili preferibilmente in espositort con
modalitd self-service (cui il visitatore accede previa igienizzazione delle mani) o ricorrendo a sistemi digitali.
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* Dovra essere garantita la regolare pulizia e disinfezione degli ambienti, in ogni caso al termine di ogni
attivitd di un gruppo di utenti, con particolare attenzione alle superfici pitu frequentemente toccate, ail servizi
igienict ¢ alle parti comuni {es, aree ristoro, tastiere dei distibutori automatici &i bevande e snack).

= Favorire il ricambic d’aria negli ambienti interni. In ragione dell’atfollamento ¢ del tempo di permanenza
degh occupanti, dovra essere verilicata efficacia deglh impianti al line di garantire adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigentl. In ogni caso, I'affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di ara esterna. Per gli impianti di condizienamento, ¢ obbligatorio. s¢ leonicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircole dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale efo attraverso I'impiante, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo. dei filtri
dell"aria di ricircolo per mantenere 1 livelli di filtrazione/rimozione adeguati, Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacitd filwante del ricircolo, sostituendo i filwi esistenti con filwi di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizd igienici va mantenuto in funziene continuata 1" estrattore
d’aria.
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SALE SLOT, SALE GIOCHI, SALE BINGO E SALE SCOMMESSE

Le presenti indicazioni si applicano a sale slot, sale giochi. sale bingo e sale scommesse: per quanto riguarda
attivitd complementari (¢. ristoraziong) si fa riferimento ai protocolli specifici,

* Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di altra
nazionalitd, sia mediante Uavsilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi audio-video, sia
ricorrendo a cventuale personale addetto, incaricato di monitorare ¢ promuovere il nspetto delle misure di
prevenzione facendo anche riferimento al senso di responsabilita del visitatore stesso,

* Potrd essere rilevata la temperatura corporea. impedendo |"aceesso in case di temperatura = 37,5 °C.

* Riorganizzare gli spazi ¢ la dislocazione delle apparecchiature (giochi, terminali ed apparecchi VLT/AWP,
tavoli del bingo, ecc.) per garantire |'accesse in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di persone e di
assicurare 1 mantenimento di almeno | metro di secparazione tra gli utenti, ad ceoczone delle persone che, in
base alle disposizioni vigenti, non siano soggette al distanziamento interpersonale; detto ultimo aspetio
afferisce alla responsabilita individuale, In caso di presenza di minori che necessitano di accompagnamento
consentire ["accesso a un solo accompagnaiore per bambing, Se possibile organizzare percorsi separali per
I"entrata ¢ per ['uscita.

= 11 gestore & tenuto, in ragione delle aree a disposizione, a calcolare ¢ a gestire le entrate dei chienti in tutte le
aree (comprese le aree distributor] di bevande e/o snack, aree fumatori, ecc.) per evitare assembramenti, come
indicato al punto precedente,

* Laddove possibile, privilegiare 'utilizzo degli spazi esterni (giardini, terrazze, plateatici), sempre nel
rispetio del distanziamento di almeno | metro.

* Il personale di servizio deve utilizeare la maschenna ¢ deve procedere ad una frequente igicnizzazione delle
mani.

* La postazione dedicata alla cassa pud essere dotala di barriere fisiche (es. schermi); in alternativa il
personale deve indossare la mascherina e avere a disposizione gel igienizzante per le mani. In ogni caso,
favorire modalitd di pagamento elettroniche.

= Dotare il locale di dispenser con soluzioni igienizzanti per Pigiene delle mam dei clienti in punti ben visibili
all'entrata. prevedendo I'obbligo di frizionarsi le mani gia in entrata. Aliresi prevedere la collocazione di
dispenser in vari punti del lecale in modo da favorire da parte dei frequentatori Uigiene delle mani prima
dell utilizzo di ogni gioco/attrezzatura.

= | chienti dovranno indossare la mascherina negh ambienti al chivso ¢ all’csterno tultc le volte che non &
possibile rispettare la distanza interpersonale di I metro.

* Perindicamente {almeno ogni ora), ¢ necessario assicurare pulizia e disinfezione delle superfici dei giochi a
comtatto con le mani (pulsantiere, maniglie, ecc).

* L& apparecchiature che non possono essere pulite ¢ disinfettate non devone essere usate. Mon possono altresi
essere usati 1 giochi a uso collettivo mm cul non sia possibile il distanziamento interpersonale di almeno 1 metro,

= Favorire il ricambio daria negli ambienti interni. In ragione dell’atfollamento ¢ del tempo di permanenza
degli oceupanti, dovra essere verificata 'efficacia deghi impianti al fine di garantire I'adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
effettive di aria esterna. Per ghi impianti di condizionamento. ¢ obbligatorio, s¢ tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircols dell’ana. In ogm caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio d’aria naturale efo attraverso I'impianto, e va garantita la pulizia, ad impianto fermo, dei filtri
dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se¢ tecnicamente possibile, va
aumentata la capacitd filtrante del ricircolo, sostituendo i filtei esistenti con filtri di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igienici va mantenuto in funziene continuata 1" estrattore
d’aria.
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DISCOTECHE

Le presenti indicazioni si applicano alle discoteche e ad aliri locali assimilabili destinati all’intrattenimento (in
particolar modo serale ¢ notturno), Per eventuali servizi complementari (es. ristorazione, produzioni musicali,
spettacoli, ete.) attenersi alle specifiche schede tematiche.

® Predisporre una adeguata informazione sulle misure di prevenzione, comprensibile anche per i clienti di altra
naziohalita, sia mediante Uaosilio di apposita segnaletica e cartellonistica e/o sistemi aundio-video, sia
ricorrendo a eventuale personale addetto, incaricato di monitorare ¢ promuovere il rispetto delle misure di
prevenzione facendo anche niferimento al senso di responsabilitd del visitatore stesso.

® Riorganizzare gli spazi, per garantire |'accesso in modo ordinato, al fine di evitare assembramenti di
persone, Al solo fine di definire la capienza massima del locale, parantire almeno 1 metro tra gli utenti ¢
almeno 2 metri tra gli utenti che accedono alla pista da ballo. Se possibile organizzare percorsi separati per
I"entrata ¢ per uscita,

® Prevedere un numere di addetti alla sorveglianza del rispetto del distanziamento interpersonale adeguato
rispetto alla capienza del locale, come sopra stabilita. A tal fine si promuove I'utilizzo di contapersone per
monitorare gl accessi,

® Garantire, se possibile, un sistema di prenotazione, pagamento tickets e compilazione di modulistica
preferibilivente on line al fine di evitare prevedibili assembramenti, ¢ nel rispetto della privacy mantenere s¢
possibile un registro delle presenze per una durata di 14 giorni.

* Potra essere rilevala la temperatura corporea, impedendo accesso in caso di temperatura > 37,5 °C,

® La postazione dedicata alla cassa, laddove non gia dotata di barriere fisiche {es. schermi), dovra essere
eventualmente adeguata, In ogni case, favorire modalita di pagamento elettroniche,

® Nei guardaroba, ghi indumenti e cggetti personali devono essere riposti in appositi sacchetti porta abiti.

* [ necessario rendere disponibili prodotti per igiene delle mani per gli utenti @ per il personale in pin punti
delle aree, prevedendo I'obbligo di utilizzo da parte degli utenti prima dell’accesso ed all’uscita di ogni area
dedicata al ballo, alla nistorazione, @ servizi igienici, ecc.

® Con riferimento all'attivita del ballo, tale attivitd in questa fase pud essere consentita esclusivamente negh
spazi esterni (es, giandini, terrazze, ete,).

® (Gli utenti dovranno indossare la mascherina negli ambienti al chiuso e all’esterno tutte le volte che non &
possibile nspettare la distanza interpersonale di 1 metro, Il personale di servizio deve ulilizezare la mascherina
¢ deve procedere ad una frequente igienizzazione delle mani.

= Nel nspetto delle indicaziont gencrali contenute nella scheda dedicata alla nistorazione, nel caso delle
discoteche non & consentita la consumazione di bevande al banco. Inoltre, la somministrazione delle bevande
pué avvenire ecsclusivamente qualora sia possibile assicurare il mantenimento rigorose della distanza
interpersonale di almeno | metro tra i clienti, che dovranno accedere al banco in modalitd ordinata ¢, se del
caso, contingentata,

= | tavoli ¢ le sedute devono essere disposti in modo da assicurare 1] mantenimente di almeno | metro di
separazione tra i clienti, ad eccezione delle persone che in base alle disposizioni vigenti non siano soggett al
distanziamento interpersonale. Detto ultimo aspetto afferizce alla responsabilita individuale. Tale distanza pua
essere ridotta solo ricorrendo a barriere fisiche tra | diversi tavoli adeguate a prevenire il contagio tramite
droplet.

* Ogni oggetto fornite agh utenti (es, apribottiglie, secchielli per il ghiaccio, etc.), doved essere disinfettato
prima della consegna.

* Favorire il ricambio d'aria negli ambienti interni. In ragione dell’affollamento ¢ del tempo di permanenza
deszh occupanti, dovra essere verificata elTicacia degli impianti al fne di garantire adeguatezza delle portate
di aria esterna secondo le normative vigenti. In ogni caso, "affollamento deve essere correlato alle portate
cffettive di ara csterna. Per gli impianti di condizionamento, ¢ obbligatorio. se tecnicamente possibile,
escludere totalmente la funzione di ricircolo dell’aria. In ogni caso vanno rafforzate ulteriormente le misure
per il ricambio daria nawrale e/o attraverso 'impianto, ¢ va garantita la pulizia. ad impianto fermo, dei filtri
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dell’aria di ricircolo per mantenere i livelli di filtrazione/rimozione adeguati. Se tecnicamente possibile, va
aumentata la capacita filtrante del ricircolo, sostituende 1 filtri esistenti con filtnn di classe superiore,
garantendo il mantenimento delle portate. Nei servizi igieniel va mantenuto in funziene continuata 1" estrattore
d"aria,

® Nel caso di attivitg complementart che prevedono la condivisione di oggeti (es. giochi da tavolo, biliardo),
adottare modalitd organizzative tali da ridurre il numero di persone che manipolano gli stessi oggetti ©
abbligare commngue all™uso della mascherina e alla disinfezione delle mani prima di ogni nuovo gioco, In ogni
caso, 1 piani di lavoro, 1 taveli da gioco e ogni oggetto fornite in usoe agli utenti devono essere disinfettati
prima & dope ciascun tumo di utilizzo, E vietato 1"utilizzo di strumenti di oo per 1 quali non é possibile il
mantenimento della distanza personale di almeno | metro (es. calciobalilla). Sono consentite le attivita ludiche
che prevedono T'utilizzo di materiali di cui non sia possibile garantire una puntuale ¢ accurata disinfezione
(quali ad esempio carte da gioco), purché siano rigorosamente rispettate le seguenti indicazioni: obbligo di
utilizzo di mascherina; igienizzazione frequente delle mani e della superficie di gioco: rispetto della distanza di
sicurezza di almene 1 metro sia tra giocatori dello stesso tavolo sia tra tavoli adiacenti. Nel caso di utilizzo di
carte da gioco & consigliata inoltre una frequente sostituzione dei mazzi di carte usatl con nuovi mazzi,

® Garantire la regolare ¢ frequente pulizia e disinfezione delle superfici, con particolare riguardo per le
superfici maggiormente toccate dagli utenti e 1 servizi igienici.
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Allegato 10
Criteri per Protocolli di settore

elaborati dal Comitato tecnico-scientifico in data 15 maggio 2020

Mel premettere che le rmecomandazioni di carattere sanitario del Comitato tecnico-scientifico (CTS) sono
basate sullo stato attuale delle evidenze epidemiclogiche e scientifiche ¢ sono passibili di aggiomamento
in base all'evoluzione del quadre epidemiologico e delle conoscenze, le stesse hanno la finalita di fornire
al decisore politico indicaziont utili al contenimento dell’epidemia da SARS-CoV-2,
La realtd epidemniologica, produttiva, sociale ed orgamzeativa del Pacse nonché 1 fattori rilevanti nel
determinare la dinamica dell'epidemia da SARS-CoV-2 (es. trasporti. densita abitativa, servizi sanitari ¢
sociali) differiscono e potranno differire significativamente nel corso dell’epidemia nelle diverse arce del
paese, sia su base regionale che provinciale.
In questa prospeftiva ¢ considerata la specificitd teenico organizeativa delle richieste ¢ der documenti
provenienti dai diversi mimisters, 1l CTS indwidua 1l proprio compito specifico nella espressione di
raccomandazioni generali di tipo sanitario sulle misure di prevenzione ¢ contenimento rimandando ai
diversi proponenti ed alle autoritd locali competenti la scelta pilt appropriata della declinazione di
indirizzo ed operativa sulla base della pit puntuale conoscenza degli aspetti tecnico organizzativi negli
specilict contest,
In ogni caso ¢ essenziale che a livello nazionale, regionale ¢ locale vi sia una valutazione puntuale del
possibile impatto in termind di circolazione del virus SARS-CoV-2 delle diverse azioni, cosi da contenere
la circolazione del virus al livello pit basso possibile.
In tale contesto, relativamente alle ipotesi di rimodulazione delle misure contenitive in vista della
graduale riapertura, sono stati predisposti su richiesta dei ministeri competenti documenti teenici ¢ pareri
per alcuni seltori di maggiore complessita, finalizzati a supportare il processo decisionale con elementi
di analisi ¢ proposte di seluzioni teenico-organizzative che necessariamente devono (rovare poi una
modulazione contestualizzata a livello regionale e locale con il commvolgimento delle antorith competenti,
Al fine di garantire la salute ¢ la sicurezza dei lavoratori e dell utenza coinvolta nelle attivitd produttive
& necessario che 1 principt di declinazione di protocolli condivisi di settore tengano conto della cocrenza
con la normativa vigente, incluso il “Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il
contrasto ¢ il contenimento della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavore™ aggiomato al
24 aprile 2020,
I principi cardine che hanno informato ed informano le scelte e gli indirizzi tecnici sono:
1. il distanziamento sociale: mantenendo una distanza interpersonale non inferiore al metro;
2. larigorosa igiene delle mani, personale e degli ambienti:
3. la capacita di controllo e risposta dei servizi sanitari della sanitd pubblica territoriale ed
ospidaliera,

Per garantire a tutti la possibilitd del rispetto di tali principi & necessario prevedere specifiche misure i
sistema, organizzative, di prevenzions ¢ protezione, igieniche ¢ comunicative declinate sullo specifico
contesto produttivo ¢ di vita sociale, tenendo presente i seguenti eriteri anche facendo riferimento ai
documenti di indirizzo prodotti da 1SS e INAIL:

1. Il rischio di aggregazione e affollamento e la possibalita di prevenirlo in maniera efficace nelle

singole realta ¢ nell’accesso a queste;
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2. La prossimitd delle persone (es. lavoratori, utenti, ecc.) rispetto a contesti statici (es. persone tutte
ferme in postazioni fisse), dinamici (persone in movimento) o misti {contemporanca presenza di
persone in posizioni fisse e di alire i1 movimento);
3. L'effettiva possibilita di mantenere la appropriata mascherina da parte di tutti nei contesti
raccomandati;
4, 1l rischio connesso alle principali vie di trasmissione (dropler & contatte) in particolare alle
contaminazioni da dropfef in relazione alle superfici di contatio;

5. Laconcreta possibilitd di accedere alla frequente ed efficace igiene delle mani:

. L "adeguata acreazione negli ambicnti al chiuso;

7. L'adeguata pulizia ed igienizzazione degli ambienti e delle superfici;

8 La disponibilitd di una efficace informazione ¢ comunicazione,

La capacita di promuovere, monitorare e controllare ["adozione delle misure definendo i conseguenti
ruali.

— 86 —
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Allegato 11
Misure per gli esercizi commerciali

1. Mantenimento in tutte le attivitd e le loro fasi del distanziamento interpersonale.

2, Garanzia di pulizia e igiene ambientale con frequenza almeno due volte giormo ed in funzione
dell*orario di apertura.

3 Garanzia di adeguata acreazione naturale ¢ ricambio d aria.

4, Ampia disponibilitd ¢ accessibilitad a sistemi per la disinfezione delle mani, In particolare, detti sistemi
devono essere disponibili accanto a tastiere, schermi fouch e sistemi di pagamento.

5. Utilizzo di mascherine nei luoghi o ambienti chinsi e comungue in tutte le possibili fasi lavorative
laddove non sia possibile garantire il distanziamento interpersonale.

6. Uso dei guanti "usa e getta” nelle attivith di acquisto, particolarmente per acquisto di alimenti e
bevande.

1. Accessi regolamentati e scaglionati secondo le seguenti modalitd:

a) attraverso ampliamenti delle fasce orarie;

b} per locali fing a quaranta metri quadrati pud accedere una persona alla volta, oltre a un massimo di
due operatori;

) per locali di dimensioni superion a quelle di cui alla lettera b), "accesso € regolamentato in funzione
degli spazi disponibili, differenziando, ove possibile, 1 percorsi di entrata e di uscita.

. Informazione per garantire il distanziamento dei clienti in attesa di entrata,
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Allegato 12
Protocallo condiviso di regolamentazione delle misure per il contrasto e il contenimento

della diffusione del virus Covid-19 negli ambienti di lavoro fra il Governo e le parti sociali

24 aprile 2020

O, venerdi 24 aprile 2020, & stato integrate il “Protocollo condivise di regofazione delle misure per if
contraste ¢ il contenimento della diffisione del viens Covid-19 negli ambienti di lavero™ sottoscritto il
14 marzo 2020 su invito del Presidente del Consiglio dei ministri, del Ministro dell’economia, del
Ministro del lavoro e delle politiche sociali, del Ministre dello sviluppo economico e del Ministro della
salute, che avevano promosso Mincontro tra le parti sociali, in attuazione della misura, contenuta
all’articolo |, comma primo, numero %), del decreto del Presidente del Consigho dei mimistn 11 marzo
2020, che - in relazione alle attivita professionali e alle attivitd produttive - raccomanda intese tra
organizzazioni datoriali e sindacali.

1l Governo favorisce, per quanto di sua competenza, la piena attuazione del Protocollo.
Premessa

Il documento, tenuto conto dei vari provvedimenti del Governo e, da ultimo, del DPCM 10 aprile 2020,
nonche di quanto emanato dal Ministero della Salute, contiene linee guida condivise tra le Parti  per
agevolare e imprese nell’adozione di protocolli di sicurczza anti-contagio, ovvernsia Protocollo di
regolamentazione per il contrasto ¢ il contenimente della diffusione del virus COVID 19 negli ambienti
di lavora,

La prosecuzione delle attivita produttive pud infatti avvenire solo in presenza di condizioni che assicuring
alle persone che lavorano adeguati livelli di protezione. La mancata attuazione del Protocollo che non
assicurt adeguat hivellh di protezione defermina la sospensione dell’ativita fino al nipristine delle
condizioni di sicurezza.

Pertanto le Parti convengono sin da ora il possibile ricorso agli ammortizzatori sociali, con la conseguente
riduzione o sospensione dellattivitd lavorativa, al fine di permettere alle imprese di tutti i settori di
applicare tali misure € la conseguente messa in sicurczza del luogo di lavero.

Unitamente alla possibilitd per Vazienda di rcorrere al lavoro agile ¢ gh ammortizzaton sociali. soluzioni
organizzative straordinarie, le parti intendono favorire il contrasto ¢ il contenimento della diffusione del
virus.

E obicttive prioritario coniugare la prosecuzione delle attivita produttive con la garanzia di condizioni di
salubrita e sicurezza degli ambienti di lavoro e delle modalita lavorative. Nell’ ambito di tale obiettivo, si
pud prevedere anche la riduzione o la sospensione temporanea delle attivita.

In guesta prospettiva potranno risultare utili, per la rarefazione delle presenze dentro i luoghi di lavoro,
le misure urgenti che 1l Governo intende adettare, in particolare in tema di ammortizzatort sociali per
tutto il territorio nazionale.

Ferma la necessitd di dover adottare rapidamente un Protocollo di regelamentazione per il contrasto e il
contenimento della diffusione del virus che preveda procedure ¢ regole di condotia, va favorito il
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contronto preventive con le rappresentanze sindacali presenti nei luoghi di lavoro, e per le piccole
imprese le rappresentanze territoriali come previsto dagli accord] interconfederali, affinehé ogni misura
adotiaia possa essere condivisa e resa pin efficace dal contributo di esperienza delle persone che lavorano,
in particelare deghi RLS e degh RLST, tenendo conto della specificita di ogni singola realta produttiva ¢
delle situarioni territoriali.

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID - 19

L obiettive del presente protocollo condiviso di regolamentazione & fornire indicazioni operative
finalizzate a incrementare, negli ambienti di lavoro non sanitari, 'efficacia delle misure precauzionali di
contenimento adottate per contrastare " epidemia di COVID-19.

Il COVID-19 rappresenta un rischio biologico generico, per il quale occorre adottare misure uguali per
tutta la popolazione, 11 presente protocollo contiene, quindi, misure che seguono la logica della
precauzions ¢ seguona ¢ attuane le preserizioni del legislatore ¢ le indicazioni dell” Autoritd sanitaria.

Fatti salvi tutti gli obblighi previsti dalle disposizioni emanate per il contenimento del COVID-19 ¢
premessoe che

il DPCM dell’ 11 marzo 2020 prevede I'osservanza fing al 25 marzo 2020 di misure restrittive nell’interg
territorio nazionale, specifiche per il contenimento del COVID — 19 e che per le amivitd di produzione
tali misure raccomandano:

= wia attuato il massimo utilizzo da parte delle imprese di modalita di lavoro agile per le attivita
che possono essere svolte al proprio domacilio o in moedalita a distanza;

= siano incentivate le ferie ¢ 1 congedi retribuiti per 1 dipendenti nonché gh altri strument
previsti dalla contrattazione collettiva:

= siane sospese le attivitd den reparti aziendali non indispensabili alla produzione;

» assumano prtocolli di sicuresza anti-contagio e, laddove non fosse possibile rispettare la
distanza interpersonale di un metro come principale misura di contenimento, con adozione di
strumenti di protezione individuale;

* siano mncentivate lo operazion di sanificazione nei luoghi di lavoro, anche utilizzando a tal
fine forme di ammortizzator sociali;

s por le sole attivita produttive 51 raccomanda altresi che siano limitat al massimo gl spostament
all"interno dei sitt ¢ contingentato accesso agh spazi comuni;

+ sl favoriscono, limitatamente alle attivita produttive, intese tra organizzazioni datoriali e
sindacali;

s pertutte le attivitd non sospese si invita al massimo utilizzo delle modalita di lavoro

agile si stabilisce che
le imprese adottano il presente protocello di regolamentazione all’interno dei propri luoghi di lavoro,

olire a quanto previsto dal suddetio decreto, applicano le ulteriort misure di precauzione di seguito
clencate - da integrare con altre equivalenti o pit incisive secondo le peculianita della propria
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organizzazione, previa consultaziene delle rappresentanze sindacali aziendali - per tutelare Ta salute delle
persone presenti all'interno dell’azienda e garantire la salubriti dell’ambicnte di lavoro.

1- INFORMAZIONE

. L'azienda, anraverso le modalita pit idonee ed efficact, informa it i lavoratori ¢
chiungue entri in azienda circa le disposizioni delle Autoriti, consegnando elo affiggendo
all'ingresso e nei luoghi maggiormente visibili dei locali aziendali, appositi depliants
informativi

. In particolare, le informaziont riguardanc

ol obbligo di rimanere al proprio domicilio in presenza di febbre {oltre 37.5%) o altri
sintomi influenzali e di chiamare il proprio medice di famiglia e I"autoritd sanitaria

cla consapevolezza e "aceettazione del fatto di non poter fare ingresso o di poter
permanere in azienda e di doverlo dichiarare tempestivamente laddove, anche
successivamente  all'ingresso, sussistano le condizioni di pericolo (sintomi di
influenza. lemperalura, provenienza da wone a rischio o contatlo con persone positive
al virus nei 14 giorni precedents, ete) m cui 1 provvedimentt dell” Autoritd impongono
di informare il medico di famiglia ¢ I"Autoritd sanitaria e di rimanere al proprio
domicilio

ol impegnoe a rispettare tutte fe disposizioni delle Autoritd ¢ del datore di lavoroe nel
fare accesso in azienda (in particolare, mantenere la distanza di sicurezza, osservare le
regole di igiene defle mani e tenere comportamenti correttl sul pano dell’ igiene)

cl'impegno a informare tempestivamente ¢ responsabilmente il datore di lavoro della
presenza di qualsiasi sintomo influenzale durante espletamento della prestazione
lavorativa, avendo cura di rimanere ad adeguata distanza dalle persone presenti

L'azienda fornisce una informazione adeguata sulla base delle mansioni ¢ der contesti lavorativi. con
particolare riferimento al complesso delle misure adottate cui il personale deve attenersi in particolare
sul corretto utilizzo dei DPI per contribuire a prevenire ogni possibile forma di diffusione di contagio.

2- MODALITA® DI INGRESSO [N AZIENDA

# [ personale, prima dell’accesso al lwogo di lavoro potri essere sottoposto al controllo
della temperatura corporea’, Se tale temperatura risulterd superiore ai 37.5%, non
sard consentito

' La rilevazione in tempo reale della temperatura corpored costituisce un trattamento di dati personali e, pertanto, deve
avvenire ai sensi della discipling privacy vigenie. A tl fine $i suggenisee dic 1) rilevare a temperaturn ¢ non registrane il
dato acquisto. E possibile identificare |"interessato ¢ registrare if superasmento della sogha di temperatura solo qualora sia
NECCszArio
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I"accesso ai luoghi di lavoro. Le persone in tale condizione - nel rispetto delle indicazioni riportate
in nota - sarannoe momentaneamente isolate e fornite di mascherine non dovranno recarsi al Pronto
Soccorso ¢/o nelle infermerie di sede, ma dovranno contattare nel pit breve tempo possibile il
proprio medico curante e seguire le sue indicazioni

Il datore di lavoro informa preventivamente il personale, e chi intende fare ingresso in
azienda, della preclusione dell’accesso a chi, negli ultimi 14 giorni, abbia avuto contatti con
soggetti risultati positivi al COVID-19 o provenga da zone a rischio secondo le indicazioni
dell"OMS?

Per questi casi si fa riferimento al Decreto legge n. 6 del 23/02/2020, art. 1, lett. h) e i)

L' ingresso in azienda di lavoratori gia risultati positivi all'infezione da COVID 19 dovra
essere preceduto da una prevenliva comunicazione avente ad oggetto la centificazione medica da
cui risulti la “avvenuta negativizzazione”™ del tampone secondo le modalitd previste ¢ rilasciata
dal dipartimento di prevenzione territoriale di competenza.

' Qualora, per prevenire |'attivazione di focolar epidemici, nelle aree maggiormente colpite dal
virus, |"autoritd sanitaria competente disponga misure aggiuntive specifiche, come ad esempio,
I"esecuzione del tampone per i lavoratori, il datore di lavore fornira la massima collaborazione.

3- MODALITA® DI ACCESSO DEI FORNITORI ESTERNI

e Per Maccesso di fornitori esternt individuare procedure di ingresso, transito e uscita, mediante
modalita, percorsi e tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occasioni di contatto con il
personale in forza nei reparti/uffici coinvelti

* Se possibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devono rimanere a bordo del propri mezzi: non
¢ consentito 'accesso agh uffici per nessun motive. Per le necessarie attivita di approntamento
delle attivita di carico ¢ scarico. il trasportatore dovra attenersi alla rigorosa distanza di un metro

a docwmentare le ragioni che hanno impedito "accesso ai locali aziendali; 2) fomire Pinformativa sul trattamento dei
dati personal. Si rcerda che 'mformativa pud emettere le mformazioni di cud interessalo ¢ gid i possesso ¢ pud
essere fornita anche oralmente. Quanto ai contenuti dell’ informativa, con riferimento alla finalita del trattamento potra
essere indicata la prevenzione dal contagio da COVID-19 e con riferimento alla base giuridica pud essere indicaia
I'implementazione dei protocolli di sicurczza anti-contagio ai sensi defl’art. art. 1, n. 7, lett. dy del DPCM 11 marzo 2020
¢ con riferimento alla durata dell’eveniuale conservazione dei dati si pud Gar riferimento al termine deflo stato
d’emergenza; 31 defimire le misure di sicurezza ¢ orgamzzative adeguate o protegeere @ dat. In particolare, sotto il profilo
organizzativo, occorre individuare i sogget prepost al trattamento ¢ fornire loro le istruvioni necessane, A tal fine, si
ricorda che i dati possono essere trattati esclusivamente per finalith di prevenzione dal contagio da COVID-1Y € non
devono essere diffust o comunicat a terzi al di fuon delle specifiche previsiont normative (cs. 1n caso di nchicsta da
parte dell’ Autoritdy sanitaria per la ricostmwzione della Dliera degli eventuali “contatt stretti di un lavoratore risultato
positivo al COVID-19); 4) in caso di wsolamento momentanes dovuto al superamento della soghia i temperatura,
assicurarc modalita tali da garantite la riservatczza ¢ la dignita del lavoratore. Tali garanzic devono csscre assicuraie
anche nel caso in eni il laveratore comunichi all'ufficie responsabile del personale di aver avato, al di fuon del contesto
aziendale, contatti con soggetti risultati positivi al COVID-19 ¢ nel caso di allontanamento del lavoratore che durante
1"artivitd lavorativa sviluppi febbre e sintomi di infezione respiratoria e dei suoi colleghi (v, infru).

2 Qualora s richieda il rilascio di una dichiarazione attestante la non provenienza dalle zone a nschio epidemiolegico ¢
1"assenza di contatti, negli ulton 14 giorni, con soggetti nsultati positive al COVID-19, 51 ricorda di prestare attenzione
alla discipling sul ratamento dei dati personali, poiché 1'acquisiziene della dichiarazione costimisee un traltamento
dati. A tal fine, si applicano le indicazioni di cui alla precedente nota n. 1 e, nello specifico, si sugeensce di raccoglhiere
solo i dati necessari, adeguati e pertinenti rispetto alla prevenzione del contagio da COVID-19. Ad esempio, se si
nchiede una dichiarazione sul contatti con persone tsullate positive al COVID-19, oceorre astencrst dal nchiedere
informaziont aggiuntive in mento alla persona risultata positiva. Oppure, se si nichiede una dichiarerzione sulla
provenienza da zone a rischio epidemiologico, & necessario asienersi dal richiedere informazioni aggiuntive in merito
alle specificita der luoghi.
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«  Per fomitori/trasportatonn e'o allro personale esterno individuare/installare servie iziemici
dedicati, prevedere il divieto di wtilizzo di quelli del personale dipendente ¢ garantire una
adepuata pulizia giornaliera

* Va ridotto, per quanto possibile, I"accesso ai visitatori; qualora fosse necessario I'ingresso di
visitatori esterni {impresa di pulizie, manulenzione...). gh stessi dovranno sottostare a tutte le

regole aziendall, ivi comprese quelle per 'accesso ai locali aziendali di cui al precedente
paragrafio 2

* Ove prescnte un servizio di trasporto organizzatoe dall’azienda va garantita e rispetiata la
sicurerza der lavoratori Tungo ogni spostamento,

s ¢ norme del presente Protocollo si estendono alle aziende in appalto che possono organizzane
sedi e cantieri permanenti ¢ provvisort all“interno dei siti e delle arce produttive

« in caso di lavoratori dipendenti da aziende terze che operano nelle stesso sito produttivo (es.
manutentori, fornitori, addewi alle pulizie o vigilanza) che risultassero positivi al tampone
COVID-19, I'appaltatore dovra informare immediatamente il committente ed entrambi dovranno

collaborare con I"autoritd sanitaria fornendo elementi utili all’individuazione di eveniuali contatti
siretii.

« L'azienda committente & tenuta a dare, all'impresa appaltatrice. completa informativa dei
contenuti del Protocollo aziendale e deve vigilare affinché i lavoratori della stessa o delle aziende
terze che operane a qualungue titolo nel perimetro aziendale, ne rispetting integralmente le
disposizioni.

4- PULIZIA E SANIFICAZIONE IN AZIENDA

+ ["azienda assicura la pulizia giornaliera e la sanificazione periodica dei locali, degli
ambienti, delle postazioni di lavoro ¢ delle aree comuni e di svago

» nel caso di presenza di una persona con COVID-19 all’interno dei locali aziendali, si procede
alla pulizia ¢ samificazione der suddett secondo le disposiziont della circolare n. 5443 del 22
febbraio 2020 del Ministere della Salute nonché alla lore ventilazione

+  opecorre garantire la pulizia a fine turne ¢ la sanificazione periodica di tastiere, schermi touch,
mouse con adeguati detergenti, sia negli uffici, sia nei reparti produttivi

* ['aricnda in ottemperanza alle indicazioni del Ministero della Salute secondo le modalita
ritenute pit opportune, pud organizzare interventi particolari/periedici di pulizia ricorrendo agli
ammortizzatort sociali (anche in deroga)

¢ nelle aree geografiche a maggiore endemia o nelle aziende in cwi si sono registrati casi
sospetti di COVID-19, in aggiunta alle normali anivita di pulizia, & necessario prevedere, alla
riapertura, una sanificazione straordinaria degli ambienti, delle postazioni di lavoro e delle aree
comuni, ai sensi della circolare 5443 del 22 febbraio 2020,
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3- PRECAUZIONI IGIENICHE PERSONALI

+ ¢ obbligatorio che le persone presenti in azienda adottine tutte le precawzioni igieniche, in
particolare per le mani

s« [azienda mene a disposizione idoned mezzi detergenti per le mani
» & raccomandata la frequente pulizia delle mani con acqua e sapone

o [ detergenti per le mani di cui sopra devono essere accessibili a wtti 1 laveratori anche grazie a
specifici dispenser collocati in punti facilmente individuabili.
i DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE

+ |'adozione delle misure di igiene ¢ dei dispositivi di proterione individuale indicati nel
presente  Protocolls di Regolamentazione € fondamentale e, vista [attuale sitwazione di
emergenza, @ evidentemnente legata alla disponibilita in commercio. Per questi motivi:

a.  le mascherine dovranno essere utilizzate in conformitd a quanto previsto dalle indicazioni
dell’Organizzazione mondiale della saniti.

b, data la situazione di emergenza, in caso di difficoltd di approvvigionamento ¢ alla
sola finalicd di evitare la diffusione del virus, potranno essere utilizzate mascherine la cui
tipologia corrisponda alle indicazioni dall”autoritid sanitaria

c. ¢ favorita la preparazione da parte dell’azienda del liquido detergente secondo le
mdicaziom dell"OMS
(h ine CGigide i

# qualora il lavoro imponga di lavorare a distanza interpersonale minore di un metro e non siano
possibili altre seluzioni organizzative ¢ comungue necessario ['uso delle mascherine. e altri
dispositivi di protezione {guanti, occhiali, tute, cuffie. camict, ecc...) conformi alle disposizioni
delle autorita scientifiche e sanitarie.

+« nella declinazione delle misure del Protocollo all’interno dei luoghi di lavoro sulla base del
complesso dei rischi valutati e, a partire dalla mappatira delle diverse attivitd dell’azienda, si
adotteranno 1 DP1 idonei. E™ previsto, per wuti i lavoratori che condividono spazi comuni,
I"utilizzo di una mascherina chirurgica, come del resto normato dal DL n, 9 (art. 34) in combinato
con il DL n. 1% {art 16c. 1)

T. GESTIONE SPAZI COMUNI (MENSA, SPOGLIATOL AREE FUMATORI, DISTRIBUTORI DI
BEVANDE E/O SNACK...)

s 'accesso agli spazi comuni, comprese le mense axiendali, le aree fumatont e gh
spogliatoi ¢ contingentato, con la previsione di una ventilazione continua dei locali, di
un tempo ridotto di sosta all'interne di tali spazi e con il mantenimento della distanza di
sicurezza di | metro tra le persone che li occupano.

+ occomre provvedere alla organizzazione degli spazi e alla sanificazione degli spogliatod per
lasciare nella dispondbilita dei laveratort luoghi per il deposite degli indumenti da lavoro e
garantire loro idonee condizioni igieniche sanitarie.

« occomre garantire la sanificazione periodica e la pulizia giornaliera, con appositi detergenti dei
locali mensa, delle tastiere dei distributori di bevande e snack.
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8-ORGANIZZAZIONE  AZIENDALE (TURNAZIONE, TRASFERTE E SMART WORK,
RIMODULAZIONE DEI LIVELLI PRODUTTIVI)

In riterimento al DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatamente al periodo della emergenza dovuta al
COVID-19, le imprese potranne, avendo a riferimento quanto previsto dai CONL e favorendo cosi le
intese con le rappresentanze sindacali aziendali:

* disporre la chiusura di tutti 1 reparti diversi dalla produzione o, comungue, di quelli dei quali €
possibile i1 funzionamento mediante il ricorse allo smart work, o comungue a distanza

*  Sipud procedere ad una rimodulazione dei livelli produttivi

* assicurare un piano di turnazione dei dipendenti dedicati alla produzione con obiettivo di
diminwire al massimo 1 contatti e di ereare gruppi antonomi, distint & riconoscibili

+ utilizzare lo smart working per tutte guelle attivita che possono essere svolte presso il
domicihe o a distanza nel caso vengano utilizzat ammortizeaton sociall, anche in deroga,
valutare sempre la possibilitd di assicurare che gli stessi riguardino 'intera compagine aziendale,
s¢ del caso anche con opportune rotazion

a. ulilizzare in via prioritaria gli ammortizzatori sociali disponibili nel rispetto degli istituti
contrattuali (par, rol, banca ore) generalmente finalizzali a consentire [Mastensione dal
lavoro senza perdita della retribuzione

. nel caso Mutilizzo degli istitett di cul al punto ©) non risult sufliciente, si wtilizzeranno 1
penodi di ferie arretrali ¢ non ancora fruit

. sono sospese ¢ annullate tutte le trasferte/viaggi di lavoro nazionali e internazionali,
anche se gia concordate o organizzate

11 lavore a distanza continua ad essere favorito anche nella fase di progressiva riattivazione del lavoro in
guanto utile e modulabile strumento di prevenzione, ferma la necessita che il datore di lavoro garantisca
adeguate condizion di supporto al laveratore ¢ alla sua attivitd (assistenza nell uso delle appareechiature,
modulazione dei tempi di lavoro ¢ delle pause).

E' necessario il rispetto del distanziamento sociale, anche attraverso una rimodulazione degli spazi di
lavoro, compatibilmente con la natura dei processi produttivi e degli spazi aziendali. Nel caso di
lavorators che non necessitano di particolari strumenti /o attrezzature di lavoro e che possone lavorare
da soli, gl stessi potrebbero, per il periodo transitorio, essere posizionati in spazi ricavati ad esempio da
utfici inutilizzati, sale riunioni.

Per gh ambienti dove operane pit lavoratori contemporancamente poiranno essere trovate soluzioni
innowvative come, ad csempio, il nposisionamento delle postazion di lavoro adeguatamente distanziate
tra loro ovvero, analoghe soluzioni,

L articolazione del lavoro potrd essere ridefinita con orari differenziati che favoriscano il distanziamento
sociale riducendo il numero di presenze in contemporanea nel luogo di lavoro e prevenendo
assembramenti all'entrata e all uscita con flessibilita di orar,

I essenziale evitare aggregazioni seciali anche in relazione agli spostamenti per raggiungere il posto di
lavoro @ rientrare a casa (commufing), con particolare nferimento all’uhihizzo del trasporio pubblico, Per
tale motive andrebbero incentivate forme di trasporto werso il luogo di lavoro con adepuato
distanziamento fra i viaggiatori e favorendo "uso del mezzo privato o di navette.
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9- ESTIONE ENTRATA E USCITA DEI DIPENDENTI

+  Si favonscono oran di ingresso/uscita scaglionati in modo da evitare il pit possibile contatti
nelle zone comuni (ingressi, spogliatoi, sala mensa)

# dove e possibile, occorre dedicare una porta di entrata e una porta di uscita da questi locali e
garantire la presenza di detergenti segnalati da apposite indicazioni

11- SPOSTAMENTI INTERNL RIUNIONI, EVENTI INTERNI E FORMAZIONE

= GGl spostamenti all’interno del sito aziendale devono essere limitati al minimo indispensabile e
nel rispetio delle indicazions aziendali

* non sono consentite le riunioni in presenza. Laddove le stesse fossero connotate dal carattere
della necessitd e urgenza, nell'impossibilita di collegamento a distanza. dovra essere ridotta al
minimo la partecipazione necessaria e, comungue. dovranne essere garantiti il distanziamento
interpersonale e un’adeguata pulizia/arcazione dei locali

& gono sospest e annullati murti gli eventi interni & ogni attivitd di formazione in modalitd in aula,
anche obbligatoria, anche se gid organizzati; ¢ comungue possibile, qualora "organizzazione
azicndale lo permetta, effertuare la formazione a distanza, anche per i lavoratori in smart work

+ [l mancato completamento dell’aggiornamente della formazione professionale e/o abilitante
entro 1 termind previsti per it i ruoli'funziont aziendali in materia di salute ¢ sicurezza net luoghi
di lavoro, dovuto all’emergenza in corso ¢ guindi per causa di forza maggiore, non comporta
I'impossibilita a  continuare  lo svolgimento  dello specifice ruolo/funzione  (a  titolo
csemplificativo: 'addetio all’cmergenza, sia antincendio, sia primo soccorso, pud conbinuare ad
mtervenire in caso di necessita; 1l carrellhista puo continuare ad operare come carrellista)

1= GESTIONE DI UNA PERSONA SINTOMATICA IN AZIENDA

* nel ocaso nooul una persong presente in azienda svilupp febbre ¢ sintomi di infezione
respiratoria quali la tosse, lo deve dichiarare immediatamente all’ufficie del personale, si dovra
progedere al suo selamento mm base alle disposiziom dell’autonta sanmitana ¢ a quelle degh alin
presenti dai locali, 'azienda procede immediatamente ad avvertire le autoritd sanitarie competenti
¢ i numeri di emergenza per il COVID-19 forniti dalla Regione o dal Ministero della Salute

* |'azienda collabora con le Autoritd sanitarie per la definizione degli eventuali “contatti stretti™
di una persona presente in azienda che sia stata riscontrata positiva al tampone COVID-19. Cid al
fine di permettere alle autoritd di applicare le necessarie e opportune misure di quarantena. Nel
periodo dell’indagine, 'azienda potra chiedere agli eventuali possibili contatti streni di lasciare
cautelativamente lo stabilimento, secondo le indicazioni dell” Autorita sanitaria

o [l lavoratore al momento dell’isolamento, deve cssere subito dotato ove gma non lo fosse, di
mascherina chirurgica.

12- SORVEGLIANZA SANITARIAMEDICO COMPETENTE/RLS

# La sorveglianza sanilaria deve proseguire rispottando le misure igieniche contenute nelle
indicazioni del Ministero defla Salute (cd. decalogo)

= vanno privilegiate, in questo periodo, le visite preventive, le visite a richiesta e le visite da
rientro da malattia
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+ la sorveglianza sanitaria periodica non va interrotta, perché rappresenta una ulteriore misura di
prevenzione di carattere generale: sia perché pud intercettare possibili casi e sintomi sospetti del
contagio, sia per 'informazione ¢ la formazione che il medico competente pud fornire ai
lavoratori per evitare la diffusione del contagio

« npellintegrare e proporee wite le misure di regolamentazione legate al COVID-19 il medice
competente collabora con il datore di lavoro e le RLS/RLST.

+ |l medico competente segnala all’azienda situazioni di panticolare fragilita e patologie attuali o
pregresse dei dipendenti e azienda provvede alla loro witela nel rispetto della privacy.

* [l medico competente applicherd le indicazioni delle Autorita Sanitarie. Il medico competente,
n considerazione del suo ruolo nella valutazione dei rischi ¢ nella sorveglia sanitaria, potrd
suggerire adozione di eventuali meze diagnostici qualora ritenuti utili al fine del contenmento
defla diffusione del virus ¢ della salute dei lavorator,

s Alla ripresa delle attivila, ¢ opportuno che sia coinvollo i1 medico competente per fe
identificaxioni dei soggetli con particolan situaxioni di fragilita ¢ per il reinserimento lavorativo
di soggetti con pregressa infezione da COVID 19,

E' raccomandabile che la sorveglianza sanitaria ponga particolare attenzione ai soggetti fragili anche
in relazione all’etd

Per il reintegro progressive di lavoratoni dopo Pinfezione da COVIDIY, il medico competente,
previa prescntavione di certificazione di avvenuta negativizzazione del tampone sccondo le
modalitd previste e rilasciata dal dipartimento i prevenzione territoriale di competenza, effettua
la visita medica precedente alla ripresa del lavoro, a seguito di assenza per motivi di salute di
durata superiore a1 sessanta giomi conbinuativi, al fine di verificare Midoneita alla mansione”
(D.Lgs 81/08 & s.m.i, art. 41, c. 2 lett. e-ter), anche per valutare profili specifici di nischiositi"e
comungue ndipendentemente dalla durata dell’assenza per malattia,

13- AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE

» [ costituito in azienda un Comitato per applicazione ¢ la verifica delle regole del protocoellos
di regolamentazione con la partecipazione delle rappresentanze sindacali aziendali e del RLS,

= Laddove, per la particolare tipologia di impresa ¢ per il sistema delle relazioni sindacali, non
si desse luogo alla costituzione di comitati aziendali, vertd istitnito, un Comitate Territoriale
composto dagl Organismi Paritetici per la salute e la sicurezza, laddove costiiti, con il
comvolgimento degli RLST ¢ dei rappresentanti delle parti sociali,

»  Potranno essere costituit, a hvello terntonale o settonale, ad mzativa der soggetti firmatan
del presente Protocollo, comatati per ke finalita del Protocollo, anche con il coinvolgimento delle
autoritd samitania locali e degli alin soggett isttuzionah comvolt nelle mizatve per il contraste
della diffusione del COVIDI9,
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Allegato 13
Protocollo condiviso di rezolamentazione per il conleniment
della diffusione del COVID-19 nei cantieri

11 Ministro delle infrastrutture e dei trasporti ed il Ministero del lavoro e delle politiche sociali condividono con
ANCL UPL Anas S.p.A., RFL, ANCE, Alleanza delle Cooperative. Feneal Uil. Filea -
CISL e Fillea CGIL, ANAEPA-Confartigianato, CNA Costruzioni, Casartigiani, CLAAI il seguente:

PROTOCOLLO CONDIVISO DI REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO  DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID — 19 NEI CANTIERI

Il 14 marzo 2020 ¢ stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto e il contemimento  della
diffusione del virus COVID 19 negli ambienti di lavoro (d'ora in pol Protocollo), relative a tutt 1 settori
produttivi®, il cul contenuto & stato integrato in data 24 aprile 2020, ¢ alle cui previsioni il presente protocollo
fa imtegralmente rinvio, Inoltre, e previsioni del presente protocollo rappresentano specificazione di scitore
rispetto alle previsioni generali contenute nel Protocollo del 14 marzo 2020, come integrato il successivo 24
aprile 2020,

Stante la vahdita delle disposizioni contenute nel aitato Protocollo previste a caraftere generale per futte le
categorie, e in particolare per i settori delle opere pubbliche e dell’edilizia,, si & ritenuto definire ulterior
misure,

L’obiettive del presente protocolle condiviso di regolamentazione & fornire indicazioni operative finalizzate a
incrementare nei cantieri 'efficacia delle misure precaurionali di contenimento adottate per contrastare
I"epidemia di COVID-19. Il COVID-192 rappresenta, infatti, un rischio biologico generico, per il quale occorre
adottare misure uguali per tutta la popolazone,

Il presente protocollo contiene, quindi, misure che seguono la logica della precaurione ¢ scguono ¢ atiuano le
preserizioni del legislatore e le indicazioni dell’ Autorita sanitaria, Tali misure si estendono ai tivelan del
cantiere ¢ a tth i subappaltatori ¢ subfornitor presenti nel medesimo cantiere

In riferimento al DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatamente al periodo della emergenza dovuta al COVID-
19, 1 datori di lavoro potranno, avendo a riferimento quanto previstoe dai CONL e favorendo cosi le intese con le
rappresentanze sindacali:

. attuare il massimo utilizzo da parte delle imprese di modalita di lavoro agile per le attivitd di
supporto al cantiere che possone essere svolte dal proprio demicilio o in moedaliti a distanza;

1 sospendere quelle lavorazioni che possono essere svolte attraverso una riorganizzazione delle fasi
eseguite in tempi successivi senza comprometiere le opererealizzate;

¥ assicurare un piano di tumaziene dei dipendenti dedicati alla produzione con 1'obicttive di diminuire
al massimo i contatti ¢ di creare gruppi autonemi, distinti e riconoscibili;

. utilizzare in via prioritaria gli ammontizzatori sociali disponibili nel rispetto degli istituti contrattuali
generalmente finalizzati a consentire "astensione dal lavore senza perdita della retribuzione;

. sono incentivate le feric maturate © 1 congedi retribuitt per i dipendent nonché gh altn strumenti
previsti dalla nommativa vigente ¢ dalla contrattazione collettiva per le attivita di supporto al cantiere;

L soto sospese o anhullate tette le trasferte/viaggl di lavoro nazionali ¢ internazionali, anche se gid
concordate o organizzate
. sono limitat al massimo gli spostamenti all’interno e all’esterno del cantiers, contingentando

IMaccesso agli spazi comuni anche attraverso la riorganizeazione delle lavoraziond e degli orari del cantiere!
11 lavoro a distanza continua ad cssere favorito anche nella fase di progressiva dattivazione del lavoro in quanto
utile e modulabile strumento di prevenzione. ferma la necessita che il datore di lavore garantisca adeguate
condizioni di supporto al lavoratore € alla sua attivita (assistenza nell’uso delle apparecchiature, modulazione
dei tempi di lavero ¢ dellepause).
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E’ necessario il rispetto del distanziamento sociale, anche attraverso una rimodulazione degli spazi di lavoro,
compatibilmente con la natura dei processi produttivi ¢ con le dimensioni del cantiere, Mel caso di lavoratori che
non necessilano di particolarn strumenti e'o attrezeature di lavore ¢ che possono lavorare da soli, gl stessi
potrebbero, per il periodo transitorio, essere posizionat in spazi ricavab, Per gh ambienti dove operano pid
lavoratori contemporaneamente potranno essere assunti protocolli di sicurezza anti- contagio e, laddove non
fosse possibile in relazione alle lavorazioni da eseguire rispentave la distanza interpersonale di un metro come
principale misura di contenimento, siano adottati strumenti di protezione individuale. 11 coordinatore per la
sicurezza nell'esecuzione dei lavori, ove nominato ai sensi del Decreto legislative 9 aprile 2008 | n. 81,
provvede ad integrare il Piano di sicurczza ¢ di coordinamento ¢ la relativa stima dei cost, |
commmttentrattraverso 1 coordinatort per la sicurezzavigilano affinché nel cantien sianoe adottate le misure di
SICUrEZZA anti- contagic;

Larticolazione del lavoro potrd esscre ridefinita con orani differenziati che favoriscano il distanziamento
sociale riducendo il numero di presenze in contemporanea nel luoge di lavore e prevenendo assembramenti
all’entrata € all'uscita con flessibilita di orari.

E essenziale evitare aggregazioni sociali anche in relazione agli spostamenti per raggiungere il posto di lavoro
& rientrare 4 casa (commuting), con particolare nferimento all’wtilizzo del trasporto pubblice. Per tale motivo
andrebbero incentivate forme di trazporto verso il luogo di lavoro con adeguaio distanziamento Tra { viaggiatori
e favorendo ["uso del mezzo privato o di navette.

Oltre a quanto previsto dal il DPCM dell" 1] marzo 2020, i datori di lavoro adottane il presente protocollo di
regolamentazione all"interno del cantiere, applicando, per tutelare la salute delle persone presenti all'interno
del cantiere e garantire la salubritd dell’ambiente di lavoro, le ulteriori misure di precauzione di seguito
clencate - da integrare eventualmente con altre equivalenti o pit incisive secondo la tipologia, la localizzazione
¢ le carattenistiche del cantiers, previa consultazione del coordinatore per Pesecuzione dei lavor ove nominato,
delle rappresentanze sindacali aziendali/organizzazioni sindacali di categoria ¢ del RLST territorialmente
competente.

| INFORMAZIONE

11 datore di lavoro, anche con Mausilio dell’ Ente Umficato Bilaterale formazione/sicuresza delle costruzioni,
quindi attraverso le modalita pit idonee ed efficaci, informa tutti i lavorator e chiunque entri nel cantiere circa
le disposizioni delle Autorith, consegnande efo affiggendo all'ingresso del cantiere ¢ nei luoghi
maggiormente frequentati appositi cartelll visibili che segnalino le corrette modalitd di comportamento.
In particolare, le informaziont riguardano i seguenti obblighi:
il personale, prima dell’accesso al cantiere dovrd essere sottoposto al controllo della temperatura corporea. Se
tale temperatura risulterd superiore ai 37,5% non sard consentito "accesso al cantiere. Le persone in tale
condizione - nel rispetto delle indicazioni riportate in nota' - saranno momentaneamente

! La rilevazione in tempo reale della temperatura corporea costituisce un trattamento di dati personali ¢, perfanto, deve avvenire ai
sensi della discipling privacy vigente, A tal fine si suggerisce di: 1) rilevare o temperntura ¢ non registrare il doto acquisto.
possibile dentificare |'interessato ¢ regisirare il superamento della soglis di lemperatura sole qualers sia necessarioe o decumentare
le ragiom che hanno impedito 'accesso ai local aziendaliy 2} fornire informativa sul tra pente det dat personall, 51 ricorda che
Iinformuativa pud omettere le informazioni di cui Pinteresgato & gid in possesso @ pud essere fornita anche oralmente. Cruanto ai
contenuti dell”informativa, con riferimente alla finalitd del raftamente potrd essere indicata la prevenzione dal contagio da
COYID-19 ¢ con nferimento alla base graridics pud essere indicata "implementazione dei protocolll di sicurezza anbi—contogio ai
semsi dbell'are art, 1o, 7, lett, d), del DPCM 11 marze 2020 ¢ con riferimenta alla durata dell"eventuale conservicione dei dan si pud
far riferimento al termine dello stato |:|'|:||'||:I'3.'.1.':|L'.r..i, 3] definire le misure di sicurczza ¢ m‘_t;aﬂi'fr:llhu a-lil.'].:u::h: a |'|ml|.'].cg|.'r\t i dati. In
particolare, sotto il profile organizeative, occorre individuare | soggeni preposti al rattamento ¢ fomire loro le istruzioni necessarie.
A tal fine, =i riconda che i dati possono essere tratiati esclusivamente per finalitd di prevenzione dul contagic da COVID-19 e non
devono essere diffusi o comunicati o terzi al di fwori delle specifiche previsioni normative (es, in caso di richiesta da parte
deell® Avtoritd sanitaria per la ricostrzione della Gliers Llcb_'li eveniuali “contat siredti di un lavoratore risuliac
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iselate e fornite di maschering, non doveanno recarsi al Pronto Soccorso efo nelle infermerie di sede, ma
dovranno contattare nel pia breve tempo possibile il proprio medico curante ¢ seguire le sue indicazioni o,
comungue, |'autoriti sanitaria;

la consapevolezza e 1"accettazione del fatto di non poter fare ingresso o di poter permanere in cantiere e di
doverlo dichiarare tempestivamente laddove, anche successivamente all ingresso, sussistano le condizioni di
pericelo (simtomi di influenza, temperatura, provenienza da zone a rischio o contalto con persone positive al
virus net 14 giorni precedenti, ete) in cui 1 provvedimenti dell’ Autoritd impongeno di informare il medico di
famiglia ¢ 1"Auwtorita sanitaria e di rimanere al proprio domicilio; I'impegno a rispettare tutte le disposizion
delle Autorita ¢ del datore di lavoro nel fare accesso in cantiere (in particolare; mantenere la distanza di
sicurezza, utilizzare ghi strumenti di protezione individuale messi a disposizione durante le lavorazioni che
non consentano di rispettare la distanza interpersonale di un metro e tenere comportamenti corretti sul piano
dell"igiene);
I'mmpegno a informare tempestivamente ¢ respensabilmente il datore di lavoro della presenza di gualsiasi
sintome influenzale durante Iespletamento della prestazione lavorativa, avendo cura di nimanere ad adeguata
distanza dalle persone presenti;
I"obblige del datore di lavore di informare preventivamente il personale, ¢ chi intende fare ingresso  nel
cantiere, della preclusione dell accesso a chi, negli ultimi 14 giorni, abbia avuto contatti con soggetti risultati
positivi al COVID-19 o provenga da zone a rischio secondo le indicazioni dell'OMS;

. Per questi casi si fa riferimento al Decreto legge n. 6 del 23/02/2020, art, |, lett. h) ei)

2. MODALITA" DI ACCESSO DEI FORKITORI ESTERNI AICANTIERI

Per I'accesso di fornitori esterni devono essere individuate procedure di ingresso, transito © uscita, mediante
modalitd, percorsi ¢ tempistiche predefinite, al fine di ridurre le occazioni di contatto con il personale presente
nel cantiere, con integrazione in appendice nel Piano di sicurezza ¢ coordinamento;

Se possibile, gh autisti dei mezzi di trasporte devono rimanere a bordo dei propri mezzi: non & consentito
I"accesso ai locali chiusi comuni del cantiere per nessun motive. Per le necessarie attivitd di approntamento
delle attivita di carico e scarico, il trasportatore dovra attenersi alla rigorosa distanza minima di un metro;

Per fornitori/trasportatori e/o altro personale esterno individuare/installare servizi igienici dedicati, prevedere
il divieto di utilizzo di quelli del personale dipendente e garantine una adeguata pulizia giornaliera;

Ove sia presente un servizio di trasporte organizzato dal datore di lavore  per raggiungere il cantiere, va
garantita e rispettata la sicurezza dei lavoratori lungo ogni spostamento, se del caso facendo ricorso a un
numero maggiore di mezzi efo prevedendo ingressi ed useite dal cantiere con orari flessibili e scaglionati
appure riconescendo aumenti temporanel delle indennita specifiche, come da contrattazione collettiva, per
"uso del mezzo proprio. In ogni caso, occorre assicurare la pulizia con specifici detergenti delle maniglie di
porticre ¢ fincstrini, volante, cambie, eic. mantenendo una corretta arcazione all"interno del veicolo.

¥ PULIZIA E SANIFICAZIONE NEL CANTIERE

. 11 datore di lavoro assicura la pulizia gornaliera e la sanificazione periodica degh spoghator e
delle aree comuni limitando |"accesso contemporaneo a tali luoghi: ai fini della sanificazione

pusili-.'u al COVTD=19% 4) in cago di isalaments momentanen dovate al superamento el SUJ__I'“:I di temperatiin, AREICUTRrE
modalith tali da garantire la riservatezza ¢ la dignith del lavoratore. Tali garanzie devono esscre assicurate anche nel caso in cui il
lavoratore comunichi all’ufficie responsabile del personale di aver avuto, al di fuori del contesto aziendale, contatti con soggetti
risultoti positivi al COVID-19 ¢ nel case di allontanamente del lavoratore che durante Fattivitd lovorativa svilupp febbre e sintormi
di infezione respiratoria ¢ dei swoi colleghi
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¢ della igienizzazione vanno inclusi anche 1 mezzi dopera con e relative cabine di guida o di
pilotaggio. Lo stesso dicast per le auto di servizio ¢ le auto a noleggio e per i mezzi di lavoro quali gru
e mezzl operanti in cantiere;

. 11 datore di lavoro verifica la corretta pulizia deglhi strumenti individuali di lavere impedendone
I"uso promiscuo, fomendo anche specifico detergente ¢ rendendolo disponibile mm canticre sia prima
che durante che al termine della prestazione di lavoro;

. Il datore di lavoro deve verificare Pavvenuta sanificazione di tutti gli alloggiamenti e di tutti i
locali, compresi quelli all’esterno del cantiere ma wtilizzati per tale finalita, nonché dei mezzi d’opera
dopo ciascun utilizzo, presenti nel cantiere e nelle strutture esterne private utilizzate sempre per le
finalita del cantiere;

. nel caso di presenza di una persona con COVID-19 all’interno del cantiere si procede alla pulizia
e sanificazione dei locali, alloggiamenti & mezzi secondo le disposizioni della circolare n. 5443 del
22 febbraio 2020 del Ministero della Salute nonché, laddove necessario, alla loro ventilazione

. La periodicita della sanificazione wverrda stabilita dal datore di lavoro in relazione alle
caratteristiche ed agll wtilizzi dei locall e mezzi di trasporto, previa consultazione del medico
competente aziendale ¢ del Responsabale di servizo di prevenzione e protezione, dei Rappresentanti
dei lavorator per la sicurezza (RLS o RSLT territorialmente competente);

. Nelle aziende che effettuanco le operazioni di pulizia ¢ sanificazione vanno definiti i protocolli
di intervento specifici in comune accordo con 1 Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza (RLS o
RSLT territorialmente competente):

. Gh operatori che escguono 1 lavort di pulivia ¢ sanificazione debbono  inderogabilmente esscre
dotati di ttti gli indumenti e i dispositivi di protezione individuale;
. Le azioni di sanificazione devono prevedere attivitd eseguite utilizzando prodotti aventi le

caratteristiche indicate nella circolare n. 5443 del 22 febbraio 2020 del Ministero della Salute;

4. PRECAUZIONI IGIENICHE PERSONALL

¢ obbligatorio che le persone presenti in azienda adottino wtte le precauzioni igieniche, in particolare
assicuring il frequente ¢ minwzioso lavaggeio delle mani, anche durante esecuzione delle lavorazion:

. il datore di lavoro, a tal fine, mette a disposizione idonei mezzi detergenti per le mam;
5. DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE
. I'adozione delle misure di igiene e dei dispositivi di protezione individuale indicati nel presente

Protocolle di Regolamentazione € di fondamentale importanza ma. vista la fattuale situazione di emergenza,
& evidentemente legata alla disponibilita in commercio dei predetti dispositivi;

. le mascherine dovranno essere utilizzate in conformitd a quanto previsto dalle indicazioni
dell"Organizzazione mondiale della sanita:
. data la situazione di emergenza, in caso di difficolta di approvvigionamento ¢ alla sola finalita di evitare
la diffusione del virs, potranno essere ulilizzate maschering la cui tipologia corrisponda alle indicazioni
dall’autorita samtaria ¢ del coordinatore per Pesecuzione den lavor ove nominato @ sensi del Decreto
legislativo 9 aprile 2008, n. 81;

. & favorita la predisposizione da parte dell’azienda del liquido detergente secondo leindicazion
dell’OMS (hutps:/fwww who.int/gpse/Smay/Guide to Local Production.pd();
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. qualora la lavorazione da eseguire in cantiere imponga di lavorare a distanza interpersonale minore di
un metro € non siane possibili altre soluzioni organizzative ¢ comungue necessario 'uso delle mascherine ¢
altri dispositivi di protezione (guanti, occhiali, tute, cuffie, ecc...) conformi alle disposizioni delle autorita
scientifiche e sanitarie; in tali evenienze, in mancanza di idonei DP.L, le lavorazioni dovranno essers sospese
con il reorso se necessario alla Cassa Integrazione Ordinaria (C1GO) ai sensi del Deereto Legge n, 18 del 17
marzo 2020, per il tempo strettamente necessario al reperimento degli idonei DPI;

. il conrdinatore per l'esecuzione dei lavor ove nominato ai sensi del Decreto legislativo 9 aprile 2008,
n. 81 provvede al riguardo ad integrare il Plano di sicurezza e di coordinamento e la relativa stima dei costi
con tutti 1 dispositivi ritenuti necessari; il coordinatore per la sicurezza in fase di progettazione, con il
coinvolgimento del LS o, ove non presente, del RLST, adegua la progettazione del canticre alle misure
contenute nel presente protocolle, assicurandone la concreta attuazione:

. il datore di lavoro provvede a rinnovare a tutti i lavoratori gl indumenti da lavoro prevedendo la
distribuzione a tutte le maestranze impegnate nelle lavorszioni di e 1 dispositivi individuale di protezione
anche con e usa ¢ getta;

. il datore i lavore sioassicura che in ogni cantiere di grandi dimensiont per numero di occupat
{supertore a 230 unita) sia attivo 1l presidio sanitario e, laddove obbligatorio, "apposito servizio medico e
apposito pronto intervento; per tuttd gli aliri cantierd, tali ativita sono svolte dagli addetd al primo soccorse,
#id nominati, previa adeguata formazione ¢ fornitura delle dotazioni necessarie con riferimento alle misure di
contenimento della diffusione del virus COVID-19:

f. GESTIONE SPAZI COMUNI (MENSA, SPOGLIATOI)

. Laccesso agli spazi comuni, comprese le mense e gli spogliatol & contingentato, con la
previsione  di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di sosta all'interno di tali spazi e con
il mantenimento della distanza di sicurezza di | metro tra le persone che 11 occupano; nel caso di attivita che
non prevedono obbligatoriamente 'uso degli spoghiatod, & preferibile non utilizzare gli stessi al fine di evitare il
contatto tra 1 lavoratort; nel caso in ew sia obbligatoro Fuso, 11 coordinatore per Pesecuzione der lavor, ove
nominato ai sensi del Decreto legislativo 9 aprile 2008 | n. 81, provvede al rignardo  ad integrare il Piano di
sicurzza e i coordinamento anche attraverso una trnazione dei lavoratori compatibilmente con le
lavorazioni previste incantiere;

" il datore di lavoro provvede alla sanificazione almeno giomaliera ed alla organizzazione degli
spazi per la mensa ¢ degli spogliatol per lasciare nella disponibilitd dei lavoratori luoghi per il deposito degli
mdumenti da lavoro ¢ garantire lore idonee condizioni igieniche samtarie,

. Occorre garantire la sanificazione periodica ¢ la pulizia giornalicra con appositi detergenti anche
delle rastiere dei distributori di bevande;

7. ORGANIZZAZIONE DEL CANTIERE (TURNAZIONE, RIMODULAZIONE DEI
CRONOPROGRAMMA DELLE LAVORAZIONI)

In riferimento al DPCM 11 marzo 2020, punto 7, limitatamente al periodo della emergenza dovuta al COVID-
19, le imprese potranno, avendo a riferimento quanto previsto dai CCNL e favorendo cosi le intese con le
rappresentanze sindacali aziendali, o territoriali di categoria, disporre la riorganizzazions del cantiere ¢ del
cronoprogramma delle lavorazioni anche attraverso la wmazione dei lavoratori con 'obietivo di diminuire 1
contatti, di creare gruppi autonomi, distinti e riconoscibili e di consentire una diversa articolazione degli orari
del canticre sia per quanto attiene all apertura, alla sosta e all'uscita.

. GESTIONE DI UNA PERSONA SINTOMATICA IN CANTIERE

. Mel caso in cul una persona presente in cantiere sviluppi febbre con temperatura superiore ai
17.5° e sintomi di infezione respiratoria quali la tosse. lo deve dichiarare immediatamente al datore di
lavoro
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o al direttore di cantiere che dovrd procedere al suo isolamento in base alle disposizioni dell” autoritd sanitaria
¢ del coordinatore per I'esecuzione dei lavort ove nominato ai sensi del Decreto legislative 9 aprile 2008 | n.
&1 ¢ procedere immediatamente ad avvertire le autorita sanitaric competentt ¢ 1 numen di emergenza per il
COVID-192 fornit dalla Regione o dal Ministero della Salute;

. Il datore di lavoro collabora con le Autoritd samitarie per individuazione degli eventuali
“contatt stretti” di una persona presente in cantiere che sia stata riscontrata positiva al tampone COVID-19.
Cio al fine di permettere alle autorita di applicare le necessarie ¢ opportune misure di quarantena. Nel periodo
dell"indagine, il datore di lavoro potrd chicdere agli eventuali possibili contafti stretti di lasciare
cautelativamente il cantiere secondo le indicazion dell” Autoritd sanitaria

8. SORVEGLIANZA SANITARIAMEDICO COMPETENTE/RLS o RLST

. La sorveghanza sanilaria deve proseguire rispettando le misure igmeniche contenute nelle indicaziom
del Minstero della Salute (cd. decalogo):

* vanno privilegiate, in gquesto periodo, le visite preventive, le visite a richiesta ¢ le visite da rientro da
malattia;

. la sorveglianza sanitaria periodica non va interrotta, perché rappresenta una ulteriore misura di
prevenzione di carattere generale: sia perché pud intercettare possibili casi ¢ sintomi sospetti del contagio, sia
per informazions ¢ la formazione che il medico competente pud formire ai lavoraton per evitare la diffusione
del contago;

: nellintegrare e proporre tutle le misure di regelamentazione legate al COVID-19 il medico
competente collabora con il datore di lavoro ¢ le RLS/RLST nonché con il direttore di canticre ¢ il
coordinatore per l'esecuzione dei lavori ove nominato ai sensi del Decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81;

" [l medico competente segnala al datore di lavoro situazioni di particolare fragilitd e patologie attuali o
pregresse dei dipendenti ¢ il datore di lavors provvede alla loro mitela nel rispetto della  privacy il medico
competente applichera le indicazioni delle Autorta Sanitarie;

110, AGGIORNAMENTO DEL PROTOCOLLO DI REGOLAMENTAZIONE

. E costituito in cantiere un Comitato per 'applicazione e la verifica delle regole del protocollo di

regolamentazione con la partecipazione delle rappresentanze sindacali aziendali e del RLS.

. Laddove, per la particolare tipologia di cantiere ¢ per il sistema delle relaziom sindacali, non s1 desse

Tuogo alla costituzione di comitati per i singoli cantier, verra stitunto, un Comitato Terrtoriale composto

dagli Organismi Paritetici per la salute e la sicurezza, laddove costituiti, con il coinvolgimento degli RLST e

dei rappresentanti delle partisociali,

. Potranno essere costituiti, a hivello territoriale o settoniale, ad imiziativa dei soggetti firmatan del

presente Protocollo, comitati per le finalitd del Protocollo, anche con il comvolgimento delle autorita sanitaria

locali ¢ degli altr soggetti istituzionali coinvolti nelle iniziative per il contrasto della diffusione del COVIDIY.
81 evidenzia che rimangono, comungue, ferme le funzioni ispettive dell'INAIL e dell’Agenzia unica per le
ispezioni del lavoro, "lspettorato Nazionale del Lavoro®, e che, in casi eccerionali, potra essere richiesto
I"intervento degli agenti di PoliziaLoecale.

TIPIZZAZIONE, RELATIVAMENTE ALLE ATTIVITA' [N CANTIERE, DELLE IPOTESI IM
ESCLUSIONE DELLA RESPONSABILITA DEL DEBITORE, ANCHE RELATIVAMENTE
ALL'APPLICAZIONE DI EVENTUALI DECADENZE O PENALI CONNESSE A RITARDATI O OMESSI
ADEMPIMENTI

Le ipotesi che seguono, coslituiscono una lipizzazione pattizia, relativamente alle attivitd di cantiere, della
dispogizione, di carattere generale, contenuta nell articolo 91 del decreto leggee 17 marzo 2020,
3 | 8, a tenore della quale il rispetto delle misure di contenimento adottate per contrastare " epidemia
di COVID-19 & sempre valutata ai fini dell'esclusione, ai sensi e per gli effetti degli articoli
1218 e 1223 c.c., della responsabilita del debitore, anche relativamente all’applicazione di
eventuali decadenze o penali connesse a ritardati o omessi adempimenti.

3.1 lalavorazione da eseguire in cantiere impone di lavorare a distanza interpersonale minore di un
metro, hon sono possibill altre soluziont orgamzzative ¢ non sono disponibili, in numero sulTiciente,
mascheringe ¢ aliri dispositivi di proteziene individuale (guanti, occhiali, e, cuffie, ece..) conformi
alle disposizioni delle autorita scientifiche ¢ santarie (nsulta documentato Vavvenuto  ordine  del
materiale  di protezione  individuale & la sua mancata consegna nei lerminil; conseguente
sospensione delle lavorazioni;
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32 laccesso agli spazi comuni. per esempio le mense. non pud essere contingentato, con la
previsione di una ventilazione continua dei locali, di un tempo ridotto di sosta all’interno di tali spazi e
con il mantenimento della distanza di sicurezza di | metro tra le persone che li occupano: non &
possibile assicurare il servizio di mensa in altro modo per assenza, nelle adiacenze del cantiere, di
esercizi commerciali, in cui consumare il pasto, non ¢ possibile ricorrere ad un pasto caldo anche al
sacen, da consumarsi mantencndo le specifiche distanze: conseguente sospensione delle lavorazion;
3.3 caso di un lavoratore che si accerti affetto da COVID-19; necessita di porre in gquarantena  mtti
i lavorator che siano venuti a contatto con il collega contagiato; non é possibile la norganizzazione del
cantiere ¢ del cronoprogramma delle lavorazioni: conseguente sospensione delle lavoraziom,
34 Jaddove vi sia il pernotto degh operai ed il donmitorio non abbia le caratteristiche mimme di
sicurezza richieste ¢/o non siane possihill altre soluzioni organizeative, per mancanza di strutture
ricettive disponibili: conseguente sospensione delle lavorazioni.
3.5 mdispombilita di approvvigionamento di materiali, mezz, attrezzature ¢ maestranze funzionali
alle specifiche attivita del cantiere: conseguente sospensione defle lavorazioni
La ricorrenza delle predette ipotesi deve essere attestata dal coordinatore per la sicurezza nell'esecuzione dei
lavori che ha redatto "integrazione del Fiano di sicurezza e di coordinamento.

Roma, 24 aprile 2020,
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Allegato 14
Protocolle condivise di regolamentazione per il contenimento della diffusione del COVID-19

nel settore del trasporto e della logistica

Il Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti condivide con le asseciazioni datoriali Cenfindustria,
Confetra, Confcoooperative, Conftrasporto. Confartigianato, Assoporti, Assacroporti, CNA-FITA,
AICAL ANITA, ASSTRA, ANAV, AGENS, Confitarma, Assarmatori, Legacoop Produzions Servizi ¢
con le OO.55, Filt-Cgil, Fit-Cisl e UnlTrasports 1] seguente;

PROTOCOLLO CONDIVISO M REGOLAMENTAZIONE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL COVID - 19 NEL SETTORE DEL TRASPORTO E DELLA LOGISTICA

Il 14 marze 2020 & stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto ¢ il contenimento
della diffusione del virus COVID 19 negli ambienti di lavore (d'ora in poi Protocolla), relativo a tatt i
sction produttivi.
Stante la validita delle disposizioni contenute nel citato Protocollo previste a carattere gencrale per tutte
e categorie, ¢ in particolare per 1 settori dei trasporti ¢ della logistica, s é ritenuto necessanio definire
ulterior misure,
Il documento allegate prevede adempimenti per ogni specifico settore nell’ambito trasportistico, ivi
compresa la filiera degli appalt funzionali al servizio ed alle attivitd accessorie e di supporto correlate,
Fermo restando le misure per le diverse modalita di trasporto. si richiama "attenzione sui seguenti
adempimenti comuni:

sprevedere 'obbligo da parte dei responsabili dell’informazione relativamente al corretto use ¢ gestione
dei dispositivi di protezione individuale, dove previsti (mascherine, guanti, tute, ete.);
* La sanificazione e |'igienizzazione dei locali, dei mezzi di trasporto e dei mezzi di lavoro deve essere
appropriata ¢ frequente (quindi deve riguardare tutte le parti frequentate da viaggiatori ¢o lavorator ed
cifcttuata con le modalita defimte dalle specifiche circolan del Mimistero defla Salute ¢ dell’Istituto
Superiore di Sanita).

e possibile, installare dispenser di idroalcolica ad uso dei passegger,
* Per quanto riguarda il trasporto viaggiatori laddove sia possibile & necessario contingentare la vendita
dei bighietti i modo da osservare (ra 1 passegeer la distanza di almeno un metro, Laddove non fosse
pussibile i passeggen dovranno dotars: di apposite proteziom (maschenne ¢ guanti).
= Mei Inoghi di lavero laddove non sia possibile mantenere le distanze tra lavoratori previste dalle
disposizioni del Protocollo vanno utilizzat 1 dispositivi di protezione individuale, In subording dovranno
essere usati separaton di posizione, | luoghi strategici per la funzionalith del sistema {sale operative, sale
ACC, sale di controllo ece) devono preferibilmente essere dotati di rilevatori di temperatura attraverso
dispositivi automatizzati.
+ Per tutto il personale viaggiante cosi come per coloro che hanno rapporti con il pubblico e per i quali
le distanze di 1 mt dall’utenza non siano possibili, va previsto utilizzo degli appositi dispositivi di
protezione individuali previsti dal Protocollo. Analogamente per il personale viaggiante { a titolo di
csempio macchinisti, piloti ecc..) per i quali la distanza di 1 m dal collega non sia possibile.
* Per gquanto riguarda il divieto di trasferta (di cui al punto 8 del Protecollo). si deve fare eccexione per
le attivita che richiedono necessariamente tale modalita.

*Sono sospesi tutti | corsi di formazione se non effettuabili da remoto.
* Predisposizione delle necessaric comunicazioni a borde dei mezzi anche mediante apposizione di
cartelli che indichino le corrette modalitd di comportamento dell’uwtenza con la prescrizione che il
mancato rispetto potrd contemplare Uinterruzions del servizio,
* Nel caso di attivitd che non prevedono obbligatoriamente l'uso degli spogliatod, @ preferibile non
utilizzare gli stessi al fine di evitare il contatto tra i lavoratord, nel case in cui sia obbligatorio 1Muso,
saranno individoate dal Comitato per applicazione del Protocollo le modalith organizzative per
garantire il rispetto delle misure sanitarie per evitare il pericolo di comagio.
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ALLEGATO

SETTORE AEREOQ
» (Gli addetti che dovessero necessariamente entrare a pid stretio contatto, anche fisico, con il passeggero,
mei casi in cui fosse impossibile mantenere una distanza interpersonale di almeno un metro, dovranno
indossare mascherine, guanti monouso ¢ su indicazione del Medico Competente ulteriori dispositivi di
protezione come occhiali protettivi, condividendo tali misure con il Comitato per ["applicazione del
Protocollo di cui in premessa.

Per gli autisti dei camion per il cargo aereo valgono le stesse regole degli autisti del trasporto merci.

SETTORE AUTOTRASPORTO MERCI

* S¢ possibile, gli autisti dei mezzi di trasporto devone rimanere a bordo dei propri mezzi se sprovvisti
di guanti ¢ mascherine, In ogni caso, il veicolo pud accedere al luogo di carico/scarico anche s¢ autista
¢ sprovviste di DPL purché non scenda dal veicolo o mantenga la distanza di un metro dagli altri
operatori. MNei luoght di carico/scarico dovrd essere assicurato che le necessarie operazioni propedeutiche
e conclusive del carico/scarico delle merci e la presa‘consegna dei documenti, avvengano con modalita
che non prevedano contatti diretti tra operatort ¢d autisti o nel rispetto della rigorosa distanza di un metro.
Non ¢ consentito ['accesso agli uffici delle aziende diverse dalla propria per nessun motive. salve
I'utilizzo dei servizi igienici dedicati ¢ di cui @ responsabili dei Inoghi di carico/scarico delle merci
dovranne garantire la presenza ed una adegzuata pulizia giomaliera ¢ la presenza di doneo gel
igienizzante lavamani.

* Le consegne di pacchi, documenti ¢ altre tipologie di merci espresse possono avvenire, previa nota
informativa alla clientela da effettuarsi, anche via web, senza contatto con 1 riceventi. Nel caso di
consegne a domicilio, anche effettuate da Riders, le merci possono essere consegnate senza contatto con
il destitiatario ¢ senza la firma di avvenuta consegna, Ove eid non sia possibile, sard necessario 1Matilizzo
di mascherine e guanti.

= Quialora sia necessario lavorare a distanza inlerpersonale minore di un metro ¢ non siano possibili altre
soluziont orgamizzative - 0 analoga a gquanto previste per gh ambienti chivs -, laddove la suddetta
circostanza si verifichi nel corso di attivita lavorative che si svolgono in ambienti all aperto, & comungue
necessario "uso delle mascherine.

= Assicurare, laddove possibile ¢ compatibile con 'organizzazione aziendale, un piano di turmmazione dei
dipendenti dedicati alla predisposizione ¢ alla ricezione delle spedizioni e al carico/scarico delle merci ¢
con "obiettive di diminuire al massitno 1 contatti e di creare gruppi autonomi, distinti & riconoscibili
individuando priorita nella lavorazione delle merci.

SETTORE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE STRADALE E FERROVIE CONCESSE
In adesione a quanto previsto nell"Avvise comune siglato dalle Associazioni Asstra, Anav ed Agens con
le OOSSLLL il 13 marze 2020, per il settore considerato trovane applicazione le seguenti misure
specifiche:
* L'azienda procede all'igiemizzazione, sanificazione ¢ disinfezione der tremi e dei mezzi pubblic,
effettuando igienizzazione ¢ la disinfezione almeno una volta al giomo ¢ la sanificazione m relazione
alle specifiche realta aziendali.
+ Occorre adottare possibili accorgimenti atti alla separazione del posto di guida con distanziamenti di
almeno un metro dai passeggeri; consentire la salita ¢ la discesa dei passeggeri dalla porta centrale e dalla
porta posteriore utilizzando idonei tempi di attesa al fine di evitare contalto tra chi seende ¢ chi sale.
+ Sospensione, previa autorizzazione dell’ Agenzia per la mobilitd territoriale competente e degli Enti
titelari, della vendita € del controlle dei titeli di viaggio a bordo.

*Sospendere 1attivita di bigliettazione a bordo da parte degli antisti.
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SETTORE FERROVIARIO
* Informazione alla clientela attraverso i canali aziendali di comunicazione (call center, sito web, app)
sig in merito alle misure di prevenzione adettate in conformitd a quanto disposto dalle Autoritd sanitarie
sia in ordine alle informaziom relative alle percorrenze attive in modoe da evitare 1accesso delle persone
agli uffici informazioni/biglietterie delle stazioni.
= Mer Grandi Hub ove msistono gate di accesso all’area di esercizio ferroviario (Milano Clle, Firenze
S.MMN., Roma Termini) ed in ogni caso in mitte le stazioni compatibilmente alle rispettive capacita
organizzative ed ai flussi di traffico movimentati:
o disponibilith per il personale di dispositivi di protezione individuale (mascherine, guanti
monouse, gel igienizzante lavamani);
o divieto di ogni contatte ravvicinate con la clientela ad cccezione di quelli indispensahili in
ragione di circostanze emergenziali e comungue con le previste precauzioni di cul alle vigenh
disposizioni governative;
o proseguimento delle attivita di monitoraggio di security delle stazioni ¢ dei Mussi dei passegzen,
nel rispetto della distanza di sicurezza prescritta dalle vigenti disposizioni.
0 restrizioni al mumero massimo del passeggeri ammessi nelle aree di attesa comuni ¢ comungue
nel rispette delle disposiziont di distanziamento [ra le persone di almeno un metro. Prevedere per
le aree di attesa comuni senza possibilitd di aereazione naturale, ulteriori misure per evitare il
pericolo di contagio;
o disponibilita nelle sale comuni di attesa ¢ a bordo treno di gel igienizzante lavamani anche
eventualmente preparato sccondo le disposizioni dell’OMS. Sino al 3 aprile pov. & sospeso il
servizio di accoglienza viaggiatori 3 bordo treno.
= In caso di passeggen che a bordo treno presentine sintomi nconducibili all’affezione da Covid-19, la
Polizia Ferroviaria ¢ le Autoritd sanitarie devono essere prontamente informate: all’esito della relativa
valutazione sulle condizioni di salute del passeggero, a queste spetta la decisione in merito all opportunitd
di fermare il treno per procedere ad un intervento.
= Al passeggero che presenti, a bordo treno, sintomi riconducibili all’affezione da Covid-19 {tosse, rinite,
febbre, congiuntivite), & richiesto di indossare una mascherina protettiva e sedere isolate rispetto agli
altr1 passeggert. 1 quali sono ricollocati in altra carrozza opportunamente sgomberata ¢ dovranno quindi
essere attrezzati idonei spazi per 1'isolamento di passeggeri o di persenale di bordo.
«L impresa ferroviaria procedera successivamente alla sanificazione specifica del convoglio interessato
dall"emergenza prima di rimetterlo nella disponibilita di esercizio.

SETTORE MARITTIMO E PORTUALE

* Evitare per quanto possibile 1 contatii fra personale di terra ¢ personale di bordo ¢ comungue mantenere
la distanza interpersonale di almeno un metro, Qualora ¢ié non fosse possibile, il personale doved
presentarsi con guanti e mascherina ed ogni altro ulteriore dispositivo di sicurezza ritenuto necessario.

= Al fine di assicurare la correlta ¢ costante igiene ¢ pulizia delle mani, le imprese forniscone al proprio
personale sia a bordo sia presso le unitd aziendali (ufficl, biglietteric ¢ magazzini) appositi distributor di
disinfettante con relative ricariche.

= Sono rafforzati | servizi di pulizia, ove necessario anche mediante Putilizzo di macchinari speeifici che
permettono di realizzare la disinfezione dei lecali di bordo e degli altri siti aziendali, quali uffici,
biglietteric ¢ magazzini.

= L'attivitd di disinfezione viene eseguita in modo appropriato e frequente sia a bordo (con modalita e
frequenza dipendenti dalla tipologia del locale) che presse gli alini siti aziendali ad opera di personale a
tale scopo destinato, In particolare, a bordo delle navi la disinfezione avrd luogo durante la sosta in porto,
anche i presenza di operazioni commerciali sempre che queste non interferiscano con detle operazioni.
MNelle umitd da passeggeri ¢ nei locali pubblici questa riguarderd in modo specifico le superfici toccate
frequentemente come pulsanti, maniglie, o tavolini e pottd essere effettuata con acqua e detergente
seguita dall’applicazione di disinfettanti d'use comune, come alcol etilico o ipoclovito di sodio
opportunamente dosati. Alle navi da carico impiegate su rotte in cui la navigazione avviene per diversi
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giomi consecutivi, tale procedura si applicherd secondo le modalith e la frequenza necessarie da parte
del personale di bordo opportunamente istruito ed in considerazione delle differenti tipologie di navi.
delle differenti composiziom degli equipagg ¢ delle specificita dei traffici. Le normali attivita di
Igienizzazione delle attrezzature ¢ dei mezz di lavoro devono avvenire, con modalitd appropriate alla
tpologia degh siessi, ad ogni cambio di operatore ed a cura dello stesso con Puso di prodoit messi a
disposizione dall’azienda osservando le dovute preserizioni eventualmente previste (aereazione, efc.)

«Le imprese fornitanno indicazioni ed opportuna informativa al proprio personale:

+ per evitare contatti ravvicinati con la clientela ad eccezione di quelli indispensabili in ragione
di circostanze emergenziali ¢ comunque con le previste precauzioni di cui alle vigenti disposizioni
Fovernative;
= per mantenere il distanziamento di almeno un metro tra 1 passegeer;
= per il TPL marittimo con istruziont circa ghi accorgimenti da adottare per garantire una distanza
adeguata tra le persone nel corso della navigazione e durante le operazioni di imbarco e sharco;
+ per informare immediatamente le Autorita sanitaric ¢ marittime qualora a bordo siano presenti
passeggeri con sintomi riconducibili all’affezione da Covid-19;
« per richiedere al passeggero a bordo che presenti sintomi riconducibili all’affezione da Covid-
19 di indossare una mascherina protettiva e sedere isolato rispetto agli altri passeggeri;
» per procedere, successivamente allo sharco di gualsiasi passeggero presumibilmente positive
all'affezione da Covid-19, alla sanificazione specifica dell’unitd interessata dall emergenza prima
di imetierla nella dispomibilitg d’esercizio,
= Per quanto possibile saranno organizzati sistemi di ricezione dell’autotrasporto, degh utenti esterni &
dei passeggenn che eviting congestionamenti ¢ affollamenti di persone, Per quanto praticabile  sard
favorito Putilizzo di sistemi telematici per le scambie documentale con |'autotrasporto ¢ 'utenza in
genere.
+ le imprese favoriranno per quante possibile lo scambio documentale tra la nave e il terminal con
modalita tali da ridurre il contatto tra il personale marittimo ¢ quello terrestre, privilegiando per quanto
possibile lo scambio di documentazione con sistemi informatici.
= considerata la situazione emergenziale, lmitatamente al portl nazionali. con riferimento a figure
professionali guali il personale dipendente degli operator portuali, £li agenti marittimi, i chimici di porto,
le guardie ai fuechi, gl ormeggiator, 1 pilot, 1l petsonale addetto al ritiro dei rifiut solidi ¢ liguidi, sono
sospese le attivitd di registrazione e di consegna dei PASS per Iaccesso a bordo della nave ai fini di
SECurity.
«Nei casi in cui in un terminal operino, oltre all’impresa, anche altre ditte subappaltatrici il governo dei
processi deve essere assunto dal terminalista.
* Risolvere con possibile interpretazione o integrazione del DPCM 11 marzo 2020 che nelle aree
demaniah di competenza dell” ADSP e/o interporti 1 punt di nistoro vengano considerat alla stregua delle
arce di sosta /o mense. Nelle more dei chiarimenti da parte della Presidenza dovranno essere previst i
servizi sanitari chimici,

Servizi di trasporto non di linea

+Per quanto riguarda 1 servizi di trasporto non di linea risulta opportuno evitare che il passeggero occupi
il posto disponibile vieino al conducente,
Sui sedili posterior al fine di rispettare le distanze di sicurezza non potranno essere trasportati, distanziati
il piu possibile, pit di due passeggeri.
11 conducente dovra indossare dispositivi di protezione.
Le presenti disposizioni per quanto applicabili vanno estese anche ai natanti che svolgono servizi di
trasporto non di linea.

Le presenh linee guida sono astomaticamente integrate o modificate in matersa < tutela sanitana sulla
base delle indicazioni o determinazioni assunte dal Ministero della Sanita ¢ dall” Organizzazione
mondiale della sanita (OMS) in relazione alle modalita di contagio del COVID-19
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Allegatn 15
Linee guida per linformazione agli wtenti ¢ le modalith organizrative
per il contenimento della diffusione del covid-19 in materia di trasporto pubblico

11 14 marzo 2020 ¢ stato adottato il Protocollo di regolamentazione per il contrasto ¢ il contenimento della diffusione
del virus COVIDY 19 negli ambienti di lavore (d'ora in pol Protocollo). relativo a a1 setioni produtiivi ¢
suecessivamente in data 20 marze 2020 il protocolle condiviso di regolamentazione per il contenimento della
diffusione del Covid 19 negli ambienti nel settore dei trasporti ¢ della logistica,

Le presenti linee guida stabiliscono le modalita di informarione agh utenti nonché le misure organizrative da attuare
nelle stazioni, negli aeroporti @ nei porti, al fine di consentire lo svolgimente del servizio di trasporto pubblico,
indispensabile per I'esercizio delle funzioni pubbliche e delle attivita private. nella consapevolezza della necessita di
contemperan: in maniera appropriata il contemimento ¢ il contrasto del rischio sanitario con le attivita di istruzione,
di formazione, di lavoro, culturali ¢ produttive del Pacse quali valon essenziali per 'interesse generale ¢ tutclati
dalla Costituzione,

51 premette che la tutela dei passeggeni che ne beneficiane non € indipendente dall'adozione di altre misure di
carattere generale, definibili guali “misure di sistema™.

Si richiamano, di seguito, le principali misure, falta salva la possibilita per le Regioni ¢ Province autonome di
introdwurre prescrizioni in ragione delle diverse condizioni territoniali ¢ logistiche, nonché delle rispettive dotaziem di
parco mezz,

Misure "di sistema”

Larticolazione dell'orario di lavoro differenziato con ampie finestre di inizio e fine di attivitd lavorativa & importante
per modulare la mobilitd dei lavoratori e prevenire conseguentemente i rischi di aggrepazione connessi alla mobilita
dei cittadini. Anche la differenziazione ¢ il prolungamente degli orari di apertura degli uffici, degli esercizi
commerciali, dei servizi pubblict ¢ delle scuole di ogni ordine ¢ grado — queste ultime mediante intese, a livello
territoriale con gli enti locali, nell’ambite di un coordinamento tra le Direzioni generali regionali del Ministero
Istruzione e i competenti Assessorati Regionali all’lstruzione, per consentire ingressi @ uscite differenziati.

E’ raccomandata, quando possibile, 1"incentivazione della mobilitd sostenibile (biciclette, e—bike, ecc.). Al ngnardo,
le conferenze di servizi previste dalle Linee Guida del ptano Scuola 2020-2021 emanate dal ministero
dell"istruzione prevedono specifici raccordi fra awtoritd locali,

Tale approccio & alla base delle presenti linee guida. Tali misure vanno modulate in relazione alle esipenze del
territorio ¢ al bacino di utenza di riferimente, avendo come riferimento guantitativo la necessita di ridwrre in modo
consistente 1 picchi di wtilizro del trasporte pubblico collettive presenti nel periodo antecedente 'emergenza
sanitaria e il fockdown.

La responsabilith individuale di mtti ghi utenti dei servizi di trasporto pubblico rimane un punto essenziale per
garantire il distanziamento interpersonale o comungue per la tenuta di comportamenti corretti anche nei casi in cui
sia consentita la deroga al distanziamento di un metre sulla base di specifiche prescrizioni, l'attuazione di corrette
misure igieniche, nonché per prevenire comportamenti che possono aumenmare il rischio di contagio. Una chiara e
semplice comunicazione in ogni contesto (stazioni ferroviarie,
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metropalitane, aeroporti, stazioni autobus, mezzi di trasporto, ete.), mediante pannelli ad informazione mobile, &

un punto cssenziale per comunicare le necessaric regole comporiamentali nell'utilizzo dei mezz di trasporto,

51 nchiamano infine, al fine di implementare 1 servizi, o disposizioni di cui all’articelo 2000 del decreto legge 19
maggio 2020, n.34, convertito con moedilicazioni dalla legge 17 luglio 2020, n.77, con particolare riferimento al
comma 6 bis, ove prevede che in deroga all’articolo 87, comma 2, del codice della strada, possono essere
destinate ai servizi di linea per trasporto di persone anche le autovetture a uso di terzi o ol all articolo 82, comma
%, lettera by, del medesimo codice, nonché le disposiziont di cui all’articolo 1 del decreto legge 16 luglio 2020,
n. 76 concernenti le procedure di semplificazione per Iaffidamento dei servizi.

L™ Aumento delle corse dei mezzi di trasporto, soprattutto durante le ore di punta, & fortemente auspicabile anche
mediante gli strumenti previst dalla recenti norme sopra richiamate.

Tal serviz aggiuntivi, ove dichiarati indispensabili dagh Enti di governo del trasporte pubblico locale in
ciascuna Regione per assicurare il servizio con 'avvio dell’anno scolastico, sulla base di un piano che tenga
conto del numero di utenti ¢ degli oran di ingresso e di uscita dagli istituti scolastics, sono considerati come
essenziali anche ai fim del finanziamento a carico di un fondo straordinario ovvero del fondo nazionale TPL di
cui alla Legge 228/2012 e successive modificazioni, per le Regioni a Statuto Ordinario, e di un fondo
straordinario per le Regioni a Statuto Speciale ¢ le Provinee autonome. In tale contesto il Governo provvedera a
stanziare nella leggze di bilancio per 'anno 2021 risorse per 200 milioni di curo per le Regioni ¢ per 150 milioni
di eure per le province e i comuni. Le risorse gia stanziate a favore delle Regioni per | mancati introiti delle
aziende di trasporto pubblico, conscguenti alla rdotta capacitd di viempimento prevista dalle disposizion
vigenti, ¢ per ghi enti locali per la riduzione delle entrate di cud al decreto legge

n 104 del 2020 | potranno essere a seguito di apposita modifica normativa utilizzate anche per 1| servizi
aggiuntivi, [l Governo, a consuntive, al nelto dell’aumento delle entrate da bighettazione per la maggiore
capienza prevista dalle presenti linee guida, verifichera la necessitd di riconoscere le eventuali ulteriori risorse,

Serviz aggiuntivi con 'utilizzazione delle disposizioni di cui al citato articolo 200, comma 6 bis, di cui alla

legge richiamata possono essere previsti anche per il trasporto pubblico locale ferroviario.

a) Misure di carattere generale per il contenimento del contagio da COVID 19
Si richiama, altresi. il rispetto delle sotto clencate disposizioni. valide per tutte le modalita di trasporto:

» La samificazione ¢ Figienizzazione dei localy, der mezz di trasporto ¢ der mezz di lavore deve
riguardare tutle le parti frequentate da viaggiatori e'o lavoratori ed essere eflettuata con le modalita
definite dalle specifiche circolari del Ministers della Salute e dellTstituto Superiore di Sanitd.

«  Nelle stazioni ferroviarie, nelle autostazioni, negli acroporti, nei porti ¢ sui mezzi di trasporto a lunga
percorrenza € necessario installare dispenser contenenti soluzioni disinfettanti ad uso dei passeggert.

+  Sulle metropolitane, sugli autobus e su it @ mezei di trasporto pubblico locale devono essere
installati, anche in modo graduale, privilegiando @ mezzi di trasporto maggiormente utilizzat dagli
utenti, appositi dispenser per la distribuzione di soluzioni idrealcoliche per la frequente detersione delle
Ay

All'ingresso e nella permanenza nei luoght di accesso al sistema del trasporto pubblico (starioni
ferroviarie, autostazioni, fermate bus ecc.) ¢ all'interno dei mezzi, ¢ obbligatorio indossare una
mascherina di comuniti, per la protezione del naszo ¢ della bocca.

»  E'necessario incentivare la vendita di biglieiti con sistemitelematici.

o Nelle stazioni o nei luoghi di acquisto dei biglictti & opportuno installare punti vendita ¢ distributon di
dispositivi di sicurezza.
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»  Vanno previste misure per la gestione dei passeggeri ¢ degli operatori nel caso in cui sia accertata una
temperatura corporea superiore a 37,57 C.

Vanno adottati sistemi di informazione e di divulgazione, nei luoghi di transito dell'utenza, relativi al
corretto uso dei dispositivi di protezione individuale, nonché sui comportamenti che la stessa utenza &
obbligata a lenere all'interno delle stazioni ¢ autostazioni, degh aeroporti, dei porti ¢ dei luoghi di attesa,
nella fase di salita ¢ discesa dal mezzo di rasporto e durante il wasporto medesimo,

»  Vanno adottati interventi gestionali, ove necessari, di regolamentazione degli accessi alle principali
stazioni ¢ autostazioni, agli acroporti, ai porti al fine di evitare affollamenti ¢ ogni possibile occasione di
contatto, garantendo il rispetto della distanza interpersenale minima di un metro,

«  Vanno adotiate misure organizzative, con predisposizione di specifici piani operativi, finalizzate a
limitare ogni possibile occasione di contatto nella fase di salita e di discesa dal mezzo di wasporto, negl
spostamenti all'interno delle principali stazioni e autostazioni, degli aeroporti ¢ dei porti, nelle aree
destinaie alla sosta dei passcggen e durante Pattesa del mezzo di trasporto, garantendo il nispetio della
distanza interpersonale minima di un metro, escludendo da tale limitazione i minori accompagnati ¢ | non
vedenti se accompagnati da persona che vive nella stessa umitid abitativa, Per i non vedenti non
accompagnati da persona che vive nella stessa unita abitativa. dovra essere predisposta un'adeguata
organizeaziene del servizio per garantive la Duibilitd dello stesso servizio, garantendo la sicuresza
sanitaria

« Vamno previsi dalle aziende di gestione del servizio forme di comunicazione, su ogni mezzo di
trasporto, sul corretto utilizeo dei Dispositivi di Protezione Individuali.

+ [l distanziamento di un metro non & necessario nel caso si tratti di persone che vivono nella stessa
uniti abitativa, nonché tra i congiunti ¢ le persone che intrattengono rapporti interpersonali stabili, Nell
eventuale lase di accertamento della violazione alla prescriziene del distanziamento interpersonale potrd
essere resa autodichiarazione della sussistenza della predenta gualitd, o si riportano alcuni esempi:
coninge, parenti ¢ affini in linea retta e collaterale non conviventi, ma con stabile frequentarzione;
persone, non legate da vincolo di parentela, di affinita o di coniugio, che condividono abitualmente gh
stesgi luoghi. Cid anche a ragione della possibile tracciabilitd dei contatti ta i predetti soggetti.

Al fine di aumentare l'indice di riempimento dei mezzi i trasporto potranne essere installati separaziom
removibili in materiale idoneo tra 1 sedili che non comportine modifiche strutturali sulle disposizioni
inerenti la sicurezza, prevedendo, comungue, la periodica sanificazione. Su tale aspeilo & in corso un
accordo tra MIT— INAIL ¢ [IT volto ad individuare il materiale idoneo per consentire la separazione tra
una seduta e "altra, al fine di consentire 'ulteriore capacitd riempimente. La direzione Generale della
Motorizzazione del MIT provvede a disciplinare le modalita applicative ai fini della sicurerzea dei predetti
divizor su veicoli di categoria M2 ed M3, classe B, 11 ¢ 11, destinat al traspoerto di persone ¢ scuolabus.
Per quante attiene ai separatori da installare sui wend | le imprese e gli esercenti ferroviari, previa
certificazione sanitaria del CTS sulla idoneitd del materiale, valutano le modifiche tecniche da apportare
ai veicoli ferroviari con ghi strumenti ¢ nel rispetto delle norme tecniche ¢ delle procedure previste dal
vigente quadro normativo.

In tale contesto le aziende di trasporto, le imprese e gl esercenti ferroviar, possone, comungue,
autonomamente avviare ogni utile attivitd  per individuare idoneo materiale, per consentire la
separazione tra un utente e aliro, da sottoporre alla certificazione sanitaria del CTS.

Realizzare, ove strutturalmente possibile, anche con specifici interventi teenicl, la massima arcazionc
naturale dei mezzi di tragporto,
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b Raccomandazioni per tutti gli wtenti dei servizi di trasporto pubhblico

»  Non wsare il trasporto pubblice se hai sintomi di infexion respiratorie acule (febbre, tosse,
ratfreddore]),

s Acquistare, ove possibile, i bigliett in formato elettronico, on line o tramite app.

s Seguire la segnaletica ¢ i percorsi indicati all'interno delle stazioni o alle fermate mantenendo
sempre la distanza di almeno un metro dalle altre persone

¢ Ltilizzare le porte di accesso ai mezzil indicate per la salita e la discesa, rispettando sempre la
distanza interpersonale di sicurezza di un metro.

o Sedersi solo nei posti consentiti mantenendo, ove prescritio, il distanziamento dagli altri occupanti.
»  Evitare di avvicinarsi o di chiedere informazioni al conducente,

= Nelcorso del viaggio, igienizzare frequentemente le mani ed evitare di toccarsi il viso.

«  Utlizzo dell” App IMMUNI ai fini del controllo della diffusione delvirus,

ALLEGATO TECNICO-
SINGOLE MODALITA' DI TRASPORTO SETTORE AEREO

Per il settore del trasporto aecreo vanno osservate specifiche misure di contenimento per 1 passeggeri che
riguardano sia il corretto wilizzo delle acrostazioni che degli acromobili. 5i richiede, pertanto, 'osservanza delle

seguenil misure a carico, nspetiivamente, dei geston, degli operaton acroporiuali, det vetton ¢ dei passeggeri:

s gestione dell'accesso alle aerostazioni prevedendo, ove possibile, una netta separazione delle porte di
enfrata e di uscita, in modo da evitare l'incontre di flussi di utenti:
* intervenli organizzativi e gestionali e di contingentamento degli accessi al fine di favorire la
distribuzione del pubblico in tutt gli spazi comuni dell'aeroporio al fine di evitare alTollamenti nelle zone
antistanti i controlli di sicurezza;
s previsiong di percorsi a senso unico all'interno dell'acroporto e nei percorsi fine ai gate, in modo da
mantenere separati i fussi di utenti in entrata e uscita;
»  obbligo di distanziamento interpersonale di un metro 2 bordo degli aeromobili, all'interno dei
terminal ¢ di tutte le altre facility aeroportuali (s bus per trasporto passegzen). E' consentito derogare
al distanziamento interpersonale di un metro, a bordo degli acromobili, nel caso in cus:
o laria a bordo sia rinnovata ogni tre minuti, | flussi siano verticali ¢ siane adottati 1 fileri
HEPA, in guanto tali precauzioni consentono una elevatissima purificazione dell'aria, nonché in
caso in oul sianoe adottati specifict protocolli di sicurczza sanitaria, prevedendo in particolare la
misurazione della temperatura prima dell'accesso all'aeromobile e vietando la salita a bordo in
caso di temperatura supetiore a 37,5 °C;
o sia garantita la durata massima di utilizzo della mascherina chirurgica non superiore alle
quattro ore, prevedendone la sostituzione per periodi superiori;
= siano disciplinate individualmente le salite e le discese dall'aeromobile e la collocazione al
posto asscgnato al fine di evitare contatti stretti tra | passegger nella fase di movimentazione:
o si@ acquisita dai viaggiatori, al momento del check—in enline o in acroponto ¢ comungue prima
dellimbarco, specifica autocertificazione che attesti di non aver avuto contathi stretti con persone
aflette da patologia COVID—19 neeli ultimi due giorni prima dell'insorgenza dei sintomi e {inoa 14
giorm dopo l'insorgenza dei medesima,
o sia assunte limpegno da pante dei viaggiator, al fine di definive la traceiabilita dei contati,  di
comunicare anche al wvettors ed all'Autorita sanitaria territoriale competente Vinsorgenza  di

sintomatologia COVID=19 comparsa entro otto giomi dallo sbarco dall'acromobile;
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na limitati al massimo gl spostamenti ¢ i movimenti nell'ambito dello stesso acromobile. [
vettori possono definire con | gestori acroportuali specifiche procedure che consentano 'imbarco
di bagaglio a mano di dimensioni consentite per la collocazione nelle cappelliere, mettendo in atto
wdonee misure di imbarce ¢ di discesa selettive, in relazione ai posti assegnati a bordo
dell'seromobile, parantendo i dovuli tempi tecnici operativi al line di evilare assembramenti

nell'imbarco ¢ nella discesa ¢ riducendo al minimo le fasi di movimentazione, (ad es. chiamata
individuale dei passeggeri al momento dell'imbarco ¢ della discesa, in modo da evitare contatti
in prossimita delle cappelliere);
o gl indumenti personali {giacca, cappotio, maghone ccc,.) da collocare nelle cappelliere,
dovranno cssere custoditi in un apposito contenitore monouso, consegnato dal vettore al
momenta dell'imbarco, per evitare il contatto tra ghi indumenti personali dei viaggiatori nelle
stesse cappelliere.
*  Nelle operazioni di sbarco e imbarco dei passeggeri va utilizzato, ove possibile, il finger in via
prioritaria ¢ in caso di trasporto tramite navetta bus, va evitato Paffollamento, prevedendo una riduzione
del 50%; della capienza massima prevista per gli automezzi ¢ una durata della corsa comungue inferiore
a1 13 minuii, garantendo il pia possibile Mareazione naturale del merzo,
»  Wanno assicurate anche tramite segnaletica le procedure organizzative per ridurre @ rischi di
affollamente & mancate distanziamento nella fase di ntire bagagli presso 1 nastni dedicati alla
riconNsegna.
#« Con particolare riferimento al gestori ed ai vettori nelle aree ad essi riservate, questi ultimi
predispongono specific piani per assicurare 1] massimoe distanziamento delle persone nell'ambite degh
spazi intemni ¢ delle infrastrutture disponibili. In particolare, nelle aree soggette a formazione di code sard
implementata idonea segnaletica a terra ¢ cartellonistica per invitare | passeggeri a mantenere il
distanziamento fisico;
s | passeggeri sull'aeromobile dovranno indossare necessariamente una mascherina chirurgica, che
andri sostituita ogni quallro ore in caso in cui sia ammessa la deroga al distanziamento interpersonale di
i metro:

s attivita di igienizrazione e sanilicazione di terminal ed aeromobili, anche pid volte al giorno in base al
traffico dell'acrostazione ¢ sughi acromohili, con specifica attenzione a tutte le superficn che possono
essere toccate dal passeggeri in circostanze ordinarie, Tutti 1 gate di imbarco dovrebberoessere dotati di
erogatori di gel disinfettante. Gli impianti di climatizzasione vanno gestiti con procedure ¢ teeniche
miranti alla prevenzione della contaminazione batterica e virale;

* introduzione di termo—scanner per | passegegeri sia in arrive che in partenza, secondo moedalih da
determinarsi di comune accordo tra gestord € veltori nei grandi hub aeroportuali. In linea di massima,
patrebbero comungue prevedersi controlli della temperatura all'ingresso dei filtn di sicurczza o al terminal
d'imbarco, per le partenze, ed alla discesa dall'aereo per gli arrivi in tuthi gli aeroporti.

SETTORE MARITTIMO E PORTUALE

Con riferimento al settore del trasporto mantiimo, specifiche previsiom vanno detiate in materia di prevenzione
dei contatti tra passeggeri ¢ personale di bordo, di mantenimento di un adeguate distanziamento sociale e di
sunificazione degli ambienti della nave che peraltro sono gia sostanzialmente previste nel protocolle condiviso

del 20 marzo 2020. In particelare. s1 richiede 'adozione delle sotto elencate misure:

* evitare, per quanto possibile, | contatti fra personale di terra ¢ personale di bordo e, comungue,
mantenere la distanza interpersonale di almeno un metre;

+ i passeggeri doveanno indossare necessariamente una maschering di comunitd, per la protezione del
naso e della bocca. Vanno rafforzati 1 servizd di pulizia, ove necessario anche mediante Futilizzo di
macchinan specifici che permettono di realizzare la disinfezione dei locali di bordo e degli altd siti
aziendali, quali uffici, biglictteric ¢ magazzini;
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»  D'attivita di disinfexione viene eseguita in modo appropriato e frequente sia a bordo (con modalitd e
frequenza dipendenti dalla tipologia del locale) che presso gl altri siti aziendali ad opera di persenale a
tale scopo destinato. In particolare, a bordo delle navi la disinfexione avrd luoge durante la sosta in
porto, avendo cura che le operazion: di disinfezione non interferiscano o s sovrappongano con l'attivita
commerciale dell'unita. Nei locali pubblici guesta riguardera in modo specifico le superfici toccate
frequentemente come pulsanti, maniglie o tavolini e potrd essere effetiuata con acgua e detergenie
seguita dall'applicazione di disinfettanti d'uso comune, come aleol etilico o ipoclorite di sodio
opportunamente dosati. Le normali attivita di igienizzazione delle attrezzature ¢ dei mezzi di lavoro
devono avvenire, con modalitd appropriate alla tipologia degli stessi, ad ogni cambio di operatore ed a
cura dello stesso con M'aso di prodotti messi a disposizione dall'azienda osservando le dovule preserizioni
eventualmente previste (aercazione, vte.);
* le imprese forniscono indicazioni ed opportuna informativa tramite il proprio personale o mediante
display:

= per evitare contatti ravvicinati del personale con la clientela ad eccezione di quelli

indispensabili in ragione di circostanze emergenziali ¢ comungue con le previste precauziomi dei

dispositivi individuali;

- per mantenere il distanziamento di almenoe un metro ra ipassegeeri;

- per il TPL marittimo con istruzioni circa gl accorgimenti da adottare per garantire una

distanza adeguata tra le persone nel corso della navigazione ¢ durante le operazioni di imbarco ¢

sharco, prevedendo appositi percorsi dedicati;

- per il TPL marittimo ¢ necessario I'wilizzoe di dispositivi di sicurezza come previsto anche

pet il trasporto pubblico locale di terra ¢ sono previste le stesse possibilita di indici di nempimento
con gl accorgimenti previsti per il trasporto pubblico locale.

Megh ambitt portuali & richiesta particolare attenzione al fine di evitare una concentrazione di persone in quei
luoghi soggerti a diffusa frequentazione, come le stazioni marittime, i terminal crociere e le banchine di
imbarco/sharco di passeggen. Sono indicate, a tal fine, le seguents misure orgamizeative ¢ di prevenzione, da
attuarsi sia a cura dei terminalisti, nelle aree in concessione, sia a cura dei vari enti di gestione delle aree portuali in
relazione al regime giuridico delle aree stesse:

1. Predisposizione di apposito piano di prevenzione e protezione, contenente I"analisi del rischio e le misure
necessarie alla sua mitigazione, in coerenza con le vigenti disposizioni nazionali in materia di emergenza da
covid—19%;
2. Correrta gestione delle infrastrutture portoali/terminal/stazioni marittime adibite alla sosta/transito di
passeggeri avendo cura di:
a) informare 'utenza in merito ai rischi esistenti ed alle necessarie misure di prevenzione, quali
il corretto utihizzo der dispositivi individuali di protezione (mascherine, guanti). il distanziamento
sociale, ligiene delle mani. A tale scopo, pud costituire utile strumento oltre a cartellonistica
plurilingue, anche la disponibilitd di immagini QR Code” associati a tali informazioni che

consentono all'utente di visualizzare le stesse sul proprio smartphone o aliro dispositive simile;

5] promuovers la pit ampia diffusione di sister on—hine i prenotazione ¢ di acquisto del
biglietti, limitando al minimo le operazioni di biglietazione in porto;

c) evitare ogm forma di assembramento delle persone in transito attraverso 1l ricorso a forme
di contingentamento ¢ programmazione degh accessi, I'utilizzo di percorsi obbligat per l'imgresso ¢
lMuscita;

d) far rispettare la distanza interpersonale di 1 {uno) metro tra le persone;

e} mstallare un adeguato numere di distobuton di disinfettante per una costante giene ¢
pulizia delle mani;

f) programmare {Tequentemente un'appropriata sanificarione degli ambienti nei quali transitano
i passegeer ¢ delle supertici esposte al contatto, con particolare riguardo ai locali igienici;

gl rinforzare la presenza di personale preposto ai servizi di wvigilanza, accoglienza e

informazione dell'utenza all'interno delle aree portuali/terminal crociere/stazioni marittime.
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SETTORE TRASPORTO PUBBLICO LOCALE AUTOMOBILISTICO, METROPOLITANGQ, TRANVIARIO,
FILOVIARIO, FUNICOLARE, LAGUNARE, COSTIERO E FERROVIARIO DI INTERESSE
DELLE REGIONI E DELLE P.A.

Per il settore considerato trovano applicazione le seguenti misure specifiche:

+ lazienda procede all'igienizzazione, sanificazione ¢ disinfezione dei treni e dei mezzi pubblici ¢ delle
infrastrutture nel rispetto delle prescrizioni sanitarie in materia olire che delle ordinanze regionali e del
Protocollo siglato dalle associazioni di categoria, 055 ¢ MT in data 200 marzo 2020, effettuando
ligienizzazione ¢ la disinfezione almeno una volta al giorno e la samficazione in relazione alle
specifiche realta aziendali come previsto dal medesimo protocollo condiviso;

® | passcggen dovranno utilizzare necessariamente una mascherina di comunita, per la protezione del
naso ¢ della bocea;
* lasalita e la discesa dei passeggeri dal mezzo deve avvenire secondo flussi separati:

- negl autobus ¢ nei tram prevedere la salita da una porta ¢ la discesa dallaltra porta, ove
possibile;
e vanno rispettati idonei tempi di attesa al fine di evitare contatto tra chi scende e chi sale,

anche eventualmente con un'apertura differenziata delle porte;

- nel vaporetti la separazione dei flussi sard attuata secondo le specificita delle unita di

navigazione lagunari, costiere  lacuali:
»  dovranno essere contrassegnati con marker 1 post che eventualmente non possono essere occupati.
Per la gestione dell’affollamento del veicolo, I'azienda pud dettare disposizioni organizzative al
conducente tese anche a non effettuare alcune fermate;

E' consentito. nel caso in cui le altre misure non siano sufficienti ad assicurare 1l regolare servizio di
trasporto pubblico, anche extraurbano, ed in considerazione delle evidenze scientifiche sull”assunto dei
tempi di permanenza medi dei passeggeri indicati dai dati disponibili, un coefficiente di riempimento dei
mezzi non superiore all” #0% dei posti consentiti dalla carta di circolazione dei mezzi stessi, prevedendo
una maggiore tiduzione dei posti in piedi tispetto a quelli seduti. Il ricambio dell'aria deve essere
costante, predisponendo in modo stabile Papertura dei finestring o di altre prese di aria naturale.

Tale coctficiente di nempimento ¢ consentito anche in relazione al deambio dell’aria interna dei veicoli
di superficie e dei treni metropolitani, infatt la maggior parte degh impianti di climatizzazione consente
una percentuale di aria prelevata dall’esterno ¢ un ricambio ad ogni apertura delle porte in fermarta.
Inoltre, per i tram di vecchia generazione & possibile "apertura permanente dei linestrini. Pertanto, ove
possibile, oceorre mantenere in esercizio gli impianti di aereazione senza ricircolo,

Ferme restando le precedenti prescrizioni, potra cssere aumentata la capacita di riempimento, oltre il limite
previsto, esclusivamente nel caso in cul sia garantito un ricambio di aria e un filiraggio della stesza per mezzo di

idonet strumenti di acreazione che stano preventivamente autorizzati dal CTS.
Le misure i parola sono naturalmente applicabili, in quanto compatibili, per le metropolitane.

. nelle stazioni della metropolitana:
o prevedere differenti flussi di entrata ¢ di uscita, garantendo ai passeggen adeguata
informazione per l'individuazione delle banchine ¢ dell'uscita e il corretto distanziamento
sulle banchine e sulle scale mobili anche prima del superamento dei varchi;

o predisporre idonei sistemi atti a segnalare il ra

ungimento dei livelli di
saturazione stabiliti;

o prevedere I'utilizze dei sisterm di videosorveglianza ¢fo telecamere intelligent per
monitorare i flussi ed evitare assembramenti, cventualmente con la possibilita di diffusione
di messaggl sonori/vocall serifti;
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. applicare marker sui sedili non utilizeabili a bordo dei meze di superficie e dei trem metro;
- sospendere, previa autorizzazione dell’ Agenzia per la mobilitd territoriale competente ¢

degli Enti titolari, la vendita ¢ il controllo dei titoli di viaggio a bordo;

. sospendere attivita di bighettazione a bordo da parte degliautisti;

" installare apparati, ove possibile, per l'acquisto self—service dei biglietti, ¢che dovranno essere
sanificate pitl volte al giornoe, contrassegnando con specifici adesivi le distanze di sicurezza;

. adeguare la frequenza dei mezzi nelle ore considerate ad alto flusso di passeggeri, nei limit
delle risorse disponibili;

= per il TPL lagunare Pattivita di controlleria potrd essere effettuata anche sui pontili e
pontoni gallegpiant delle fermate.

SETTORE DEL TRASPORTO PUBBLICO FUNIVIARIO (FUNIVIE E SEGGIOVIE)

Fermo restando che la responsabilita individoale degli utentn costituisce elemento essenzale per dare efficacia
alle generali misure di prevenzione, per il settore funiviario, ossia funivie, cabinovie ¢ seggiovie, trovano
applicazione le seguenti misure minime di sicurezza:

A bordo di tuttd @ sistemi di trasporto o veicoli:

«  obbligo di indoessare una mascherina di comunita per la protezione del naso e della bocea;
» disinfezione sistematica dei mezzi.

Sui sistemi di trasporto o veicoli chiusi:

* limitazione della capienza massima di ogni mezzo, per garantire il distanziamento di un metro.

Sono esclusi le persone che vivono nella stessa unitd abitativa nonche tra | congiunti e le persome che
intratlengono rapporti interpersonali stabili, { s riportano alewni esempi: contuge, parenti ¢ affini in linea refla e
collaterale non conviventi ma con stabile frequentazione; persone, non legate da vincolo di parentela, affiniti o
di coniugice, che condividono abitualmente gli stessi luoghi). Nell” eventuale fase di accertamento della
vielamone della preserizione del distanziamento interpersonale potra essere autocertificata la sussistenza delle
predette qualita,

¢ dalla predetta limitazione sono esclusi | nuclel familian viaggianti nella stessa cabina in assenza di
altn passeggerni;

# distriburione delle persone a bordo, anche mediante marker segnaposti. in modo tale da garantire il
distanziamento di un meteo nei mezzi;

® arcazione continua tramite apertura dei finestrini ¢ delleboceole.

E" consentita la deroga al distanziamento di un metro purché sia misurata la temperatura ai passeggeri prima
dell'accesso e gh stessi rilascino autocertificazione al momento dell'acquisto deir biglietti di non aver avuto
contatti stretti con persone affette da patologia COVID-I? nei 2 giomi prima dell'insorgenza dei sintomi e fino
a 14 giorni dopo l'insorgenza dei sintomi medesimi, e il mezzo sia costantemente areato tramite apertura dei
finestrini ¢ delle boccole, purché la durata della corsa sia inferiore a 15 minuti ¢ comungque evitando
affollamenti all'interno del mezzo.

Melle stazioni:

Disposizione di tutti | percorsi nonché delle file dattesa in modo tale da garantive il distanziamento
interpersonale di Imetro tra le persone, esclusi le persone che vivono nella stessa unita shitativa nonché tra i
congiunti ¢ le persone che intrattengono rapporti interpersonali stabili{ i riportane alcuni esempi:coniuge,
parenti e affini in linea retta ¢ collaterale non conviventi ma con stabile frequentazione; persone, non legate da
vincolo di parentela, affinita o di coniugio, che condividono abitualmente gh stessi luoghi ) Nell” eventuale fase
di accertamento della vielazione della prescrizione del distanziamento interpersonale potra essere autocertificata
la sussistenza delle predetie qualiti.
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¢ disinfezione sistematica delle stazioni;
s installazione di dispenser di facile aceessibilita per consentire l'igienizzazione delle mani degli utenti ¢
del personale.

SETTORE FERROVIARIO DI INTERESSE NAZIONALE E A LIBERO MERCATO
Per il settore considerato trovano applicazione le seguenti misure specifiche:

+ informagioni alla clientela attraverso i canali aziendali di comunicazione {call center, sito web, app) in
merito a:

»  misure di prevengione adottate in conformita a quanto disposto dalle Autoritd sanitarie;

* notizie circa le mratte ferroviarie attive, in modo da evitare "accesso deghi utenti agh uftici
informazioni/biglietterie delle stazioni

o incentivagioni degli acguisti di biglietti on line.

Melle principali staziom:

o gestione dell’accesso alle staziom ferroviarie prevedendo, ove possibile, una netta separazione delle
porte di entrata ¢ di uscita, in modo da evitare lincontro di Qussi di otenti;
»  garanzia della massima accessibilita alle stazioni cd alle banchine, per ndurre gh atfollamenti sia in
afflusso che in deflusso;
* interventi gestionali al fine di favorire la distribuzione del pubblico in tutti gli spazi della stazione
onde di evitare affollamenti nelle zone antistanii le banchine fronte binari;
» uso di mascherina, anche di comunita, per la protezione del naso ¢ della bocea, per chiungue si trovi
all'interno della stazione ferroviaria per qualsiasi motivo;
«  previsione di percorsi a senso unico all'interne delle stazioni ¢ nei corridod fine ai binari, in modo da
mantenere separati 1 flussi di utenti in entrata ¢ uscita;
s attivita di igicnizzazione © disinfezione su base quotidiana ¢ sanificazione periodica degli spazi
comuni delle stazioni;
« installazione di dispenser di facile accessibilita per permettere 'igiene delle mani dei passeggeri;
o regolamentarione dell'utilizeo di scale ¢ tappeti mobili favorendo sempre un adeguato
distanziamento tra ghi utenti;
« annunci di richiamo alle regole di distanziamento sociale sulle piattaforme invitando gli ntenti a
mantenere la distanza di almeno un metro;
o limitazione dell'utilizzo delle sale di attesa e rispetto al loro interno delle regole di distanziamento;
& a1 gate, dove presenti. raccomandabili controlli della temperatura corporca;
+« pelle attivith commerciali:

o contingentamento delle presenze;
mantenimento delle distanze interpersonali;
separazione dei flussi di entrata‘uscita;
utilizzo dispositivi di sicurezza sanitaria;
regolamentazione delle code di attesa;
acquisti on line ¢ consegna dei prodotti in un luoge predefinito alllintermo della stazione o
oi margini del negorio senea necessitd di accedervi.

g Q0 .0 Q

o
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A bordo treno:

= distanziamento fisico di un metro a bordo con applicazione di marker sui sedili non utilizzabili:
" po
s climinazione della temporizzazione di chivsura delle porte esterne alle fermate, al fine di facilitare il
ricambio dellaria all'interno delle carrozze terroviarie:

ionamento di dispenser di gel igienizzanti su ogni veicolo, ove cid sia possibile;

s sanificarione sistematica dei treni;

»  potenziamento del personale dedito ai serviz di igiene edecoro;

» individuarione dei sisterni di regolamentazione di salita ¢ discesa in mode da evitare assembramenti
in corrispondenza delle porte, anche ricorrendo alla separazione dei flussi di salita e discesa;

s i passeggeri dovranno indossare necessariamente una mascherina di comunitd, per la protezione del
naso ¢ della bocea.

Sui trent a lunga percorrenza (con prenatazione online):

e distanziamente interpersonale di un metro a bordo assicurato anche attraverso un meccanismo di
preventiva prenotazione;

« adozione del biglieno nominative al fine di identificare tutti i passeggeri e gestire eventuali casi di
presenza a bordo di sospetti o conclamati casi di positivita al virus SARS-COV-2:

s ¢ possibile usufruire dei servizd di nistorazione/assistenza a bordo treno per 1 viagg a media lunga
percorrenza con madalita semplificate che evitino il transito dei passeggeri per recarsi al vagone bar, In
particolare. il servizio & assicurato con la consegna “al posto” di alimenti e bevande in conferione
sigillata ¢ monodose. da parte di personale dotato di mascherina ¢ guanti:

»  previsione obbligatoria, nelle stazioni di partenza dei treni ad Alla Veloeitd di ingressi dedicati per
l'accesso ai tremi AV e agh IC al fine di procedere alla misurazione della temperatura corporea da
effettuarsi prima dell'accesso al treno. Nel case in cui sia rilevata una temperatura corpored superiore a
37.5 C non sard consentita la salita a bordo trenao,

s =g garantito ['utilizzo di una mascherina chirurgica per la protezione del naso e della bocea per una
durata massima di utilizzo non superiore alle quatire ore, prevedendone la sostituzicne per periodi
Supetion:

s wiane disciplinate individualmente le salite ¢ le discese dal weno e la collocazione al posto
asscgnato, che in nessun caso potra cssere cambiato nel corso del viaggio, al fine di evitare contatti stretti
tra 1 passeggeri nella fase di movimentazione;

*  deve essere sempre esclusa la possibilitd di utilizzazione dei sedili contrapposti vis a vis (c.d. faccia a
faccia) nel caso in cut non s possibile garantire permanentemente la distanza interpersonale di almeno
un metro sotto la responsabilitd del gestore; nel caso in cui vi sia la distanza prescritta nei sedili
contrapposti, dovra essere. comungue, nel corso del viaggio comunicaio 'obbligo del rispetio di tale
preserizione;

* laria a bordo venga rinnovata sia mediante 'impianto di climatizzazione sia mediante 'apertura
delle porte esterne alle fermate, 1 flussi siano verticali e siano adottate procedure al fine di garantire che
le porte di salita e discesa dei viaggiator: permangano aperte durante le soste programmate nelle
stazioni, nonché nel caso in cui siane adottati specifici protocolli di sicurczza sanitaria, prevedendo in
particolare la misurazione, a cura del Gesiore, della temperatura in stazione prima dell’accesso al treno e
vietando la salita a bordo in caso di temperatura superiore a 37,5 °C;

s dovranno ¢sscre limitati al massimo, se non strettamente necessard, gli spostamenti ¢ i movimenti
nell'ambito del treno.
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E' consentito derogare al distanziamentoe interpersonale di un metro, a bordo dei trem a lunga percorrenza, nei soli

casl in cui:

s siano previst sedili smgolm verticale con schienale alto da contenere 1l capo del passeggero;

o utilizzo di sedili attigui o contrapposti sia limitato esclusivamente all'occupazione da parte di
passepgeri che siano congiunti e/o conviventi nella stessa unitd abitativa, nonché alle persone che
abbiano una stabile frequentazione personale che, pur non condividendo la stessa abitazione, non siano
abbligate in altre circostanze(es. luoghi di lavoro) al rispetto della distanza interpersonale di un metro.

Ferme restando le precedenti prescrizioni aggiuntive potrd essere aumentata la capacitd di riempimento con
deroga al distanziamento di un metro, oltre ai casi previsti, esclusivamente ncl caso in cul sia garantito a bordo
treno un ricambio di aria almeno ogni 3 minuk e I'ubilizzo di Alir altamente efficient come quelli HEPA ¢ la
verticalizzazione del flusso dell'aria.

SERVIZI M TRASPORTO NON DI LINEA

Per gquanto riguarda i servizi di trasporto non di linea, oltre alle previsioni di carattere generale per tutti i servizi
di trasporto pubblico, va innanzi tto evitate che il passeggero occupi il posto disponibile vicino al conducente.

Sui sedili posteriori nelle ordinarie vetture, al fine di rispettare le distanze di sicurezza, non potranno essere
trasportati, distanziati il pit possibile, pit di due passeggeri qualora muniti di idonei

ipositivi di sicureeza,

L'utilizzo della mascherina non & obbligatorio per il singolo passeggero, che occupi @ sedili posteriori, nel caso
in cui la vettura sia dotata di adeguata paratia divisonia tra le file di sedily;

Melle vetture omologate per il trasporto di sci o pio passeggen dovranno essere replicati modelli che non
prevedano la presenza di pit di due passeggeri per ogm fila di sedili. fermo restando 1'uso di mascherine. E'
preferibile dotare le wetture di paratie divisorie. 11 conducente dovrd indossare dispositivi di protezione
individuali,

I limiti precedentermente previsti non s1 applicano nel caso di persone che vivono nella stessa unita abitativa,
nonché tra | congiunti e le persone che intrattengono rapporti interpersonali stabili, Nell’ eventuale fase di
accertamento  della  violazione alla prescrizione del distanziamento interpersonale potrd  essere  resa
autodichiarazione della sussistenza della predetta qualita, - si riportano aleuni esempi:coniuge, parenti e affing in
linea retta e collaterale non conviventi, ma con stabile frequentazione; persone, non legate da vincolo di
parentela, di affinitd o di coniugio, che condividono abitalmente gli stessi luoghi

Le presenti disposizioni per quanto applicabili ¢ comunque fine all'adozione di specifiche linee guida, vanno
cstese anche an natanti che svolgono servizi di trasporto non dilinea,

ALTRI SERVIZI

Per tutli gh altd serviza non di linea, effettuatl con autobus o unita di navigaxione, ovvero per servizi di linea
gvolti eon veicoli solitamente destinati a taxi 0 NCC con max 9 posti, si applicano le prescrizioni relative alla

stessa tipologia di merro di trasporto utilizzato,
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Per 1 servizi con autobus non di linea (NCC) e autorizzati (linee commerciali) a media ¢ lunga percorrenza,
ferme restando le regole gid prevista circa la verticalizzazione delle sedute, il ricambio dell'aria etc, &
possibile la deroga al distanziamento interpersonale di un metro purché:

» siano previsti sedili singoli in verticale con schienale alto da contenere il capo del passeggero;

s 'utihizzo di sedili attigui sia lmitato esclusivamente all'occupazione da parte di passeggert che siano
conviventi nella stessa unitd abitativa, nonché tra i congiunti ¢ le persone che intrattengono rapporti
interpersonali stabili, previa antodichiarazione della suss
dell'utilizzazione del mezzo di trasporto.( si riportane alcuni esempd: coniuge, parenti ¢ affini in linea
retta ¢ collaterale non conviventi ma con stabile frequentazieone; persone, non legate da vincolo di

enga del predetta qualith al momento

parentela, di affinitd o di coniugio, che condividono abitualmente gl stessi luoghi)
o deve essere sempre esclusa la possibilita di utilizzazione dei sedili contrapposti vis a vis (c.d. faccia a
faccia) nel caso in cui non sia possibile garantie permanentemente la distanza interpersonale di
almeno un metro sotto la responsabilitd del gestore; nel caso in cui vi sia la distanza prescritta nei
sedili contrapposti, dovrd essere, conmngue. nel corso del viaggio comunicato 'obblige del rispetto di
tale prescrizgione; resta, comungue, ferma fa possibilita di derogare a tale regola nel caso in owi
sussistano le condizioni di cun al punio precedente;
& sia prevista la misurazione della temperatura per ghi utents prima della salita a bordo del veicolo;
* non sia consentito viaggiare in piedi;
s per i oviaggl di lunga percorrenza sia garantito Patilizeo di una mascherina chirurgica per la
protezione del naso ¢ della bocea per una durata massima di utilizzo non superiore alle quattro ore,
prevedendone la sostituzione per periodi superiori;
= ciascun passeggero rilasci, al momemo dell'acquisto del biglietto, specifica autocenificazione in cui
allestas
{1} di mon essere afTetto da COVID-19 o di non essere stato soltoposto a periodo di gquarantena
abbligatoria di almeno 14 giomi;
i) non  accusare sintomi riconducibili al COVID-19 quali, a titolo esemplificativo,
temperatura corporea superiore 1 37.57°C, tosse, raffreddore ¢ di non aver avuto contatti con persona
affetta da COVID—19 negli ultimi 14 giomi;
{ii} INmpegno a rinunciare al viagro e a informare 'Autorita sanitaria competente nell'ipotesi in
cul qualsiasi dei predetii sintomi emergesse prima del viaggio o si verificasse entro otto giorm
dall'arrivo a destinazione de servizio utilizzato;

Siano evitatu assembramenti in fase di salita e di discesa dai mezzi, evitando peraliro il piu possibile 1
movimenti all'interno del mezzo stesso
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Allegato 16
LINEE GUIDA PER IL TRASPORTO SCOLASTICO DEDICATO

Per il nuovoe anne scolastico sari necessario adottare le opportune misure per la rpresa dellattivitd
didattica in presenza adottando su tutto 1l termitonio nazienale misure di sicurezza omogence per il
trasporto dedicato, cul ollemperare con cura, nel rispeito della normativa sanitaria e delle misure di
contenimento ¢ gestione dell’ emergenza epidemiologica da SARS-CoV,
Pertanto ferma restando la responsabilitd genitoriale o del tutore su alcune misure di prevenzione
wenerale quali:
- La misurazione della febbre a casa degli studenti prima della salita sul mezzo di trasporto;
- L'assoluto divieto di far salire sul mezzo di trasporto dedicato per raggiungere la scoola gh
studenti in case di alterazione febbrile o nel caso in cui gli stessi siano stat in diretto contatto con
persone affette da infezione Covid-19 nei quattordici giomni precedenti la salita sul mezzo di

trasporto dedicato per raggiungere la scoola.

1) Per il settore del trasporte scolastico dedicato trovano applicazione le seguenti misure

specifiche:

- E' necessario procedere all'igienizzazione, sanificazione e disinfezione del mezzo di trasporto
almeno una volla al giomo.

- E' necessano assicurare un’arcazione, possibilmente naturale, continua del merzo di trasporto ¢
mettere a disposizione all’entrata appositi detergenti per la sanificazione delle mani degli alunni.

- La salita degli alunni avverrd evitando alla fermata un distanziamento inferiore al metro ¢ avendo
cura che gli alunni salgano sul mezzo in manicra ordinata, facendo salive il secondo passeggero dopo
che il prime si sia seduto;

- Per la discesa dal mezzo dovranne essere seguite procedure specifiche per cui dovranno scendere,
uno per uno, evitando contatti ravvicinati, prima i ragazzi vicino alle vscite, gl aliri avranno cura di

non alzarsi dal proprio posto se non quando il passeggero precedente sia sceso ¢ cosi via;

- LMalunno eviterd di occupare il posto disponibile vicine al conducente (ove esistente). |
conducente dovra indossare 1 dispositivi di protezione  mdividuale. Gh oalunni trasportati
eviteranno di avvicinarsi o di chiedere informazioni al conducente.

= Al momento della salita sul mezzo di trasporto scolastico ¢ durante i viaggio gh alunm
trasportati indosseranno una mascherina di comunita, per la protezione del naso e della bocca.
Tale disposizione non si applica aghi alunni di etd inferiore ai sei anni, nonché agli studenti con
forme di disabihita non compatibili con Muse continuative det dispositivi di protezione delle vie
aerec. In questi casi si raccomanda agli operatori del trasporto scolastico addetti all’assistenza
degli alunni disabili Putilizzo di ulterior dispositivi qualora non sia sempre possibile garantire il
distanziamento fisico dallo studente; m questi casi, Poperatore potrd usare unitamente alla
mascherina chirurgica, guanti in nitrile ¢ dispositivi di protezione per occhi, viso ¢ mucose.
Nell"applicazione delle misure di prevenzione ¢ prolezione si doved necessariamente tener conto

delle diverse tipologie di disabilita presenti,
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La distriburzione degli alunni a bordo sara compiuta anche mediante marker segnaposto, E'
consentito, nel caso in cui le altre masure non siano sufficient ad assicurare il regolare servizio di
trasporio  pubblico  scolastico dedicato, ed in considerazone  delle evidenze scientifiche
sull’assunto dei tempi di permanenza medi  in relazione alla percorrenza casa-scuola-casa, un
coefficiente di riempimento dei mezzi non superiore all” 8% dei posti consentiti dalla carta di
circolazione del mezan slessi,
- La precondizione per la presenza degli alunni e di twito il personale a vario titolo operante sui
mezzi di trasporto scolastico dedicato, come gia richiamato, é:
o ['assenza di sintomatologia ( tosse, raffreddore, temperatura corporea superiore a
37.5°C anche nei tre giorni precedenti);
o non essere statl a contatto con persone positive al Covid-19, per quante di propria
conescenza, negli ultimi 14 giomi.
Chiungue ha sintomatologia respiratoria o temperatura corporea superiore a 37.5°C  dovra restare
a casa. Pertanto si rimanda alla responsabilitd genitoriale o del ttore la verifica dello stato di salute

dei miner affidati alla predetta responsabilita

2) Possibilitd di riempimento massimo per il Trasporto scolastico dedicato

Fermo restando 'utilizzo dei dispositivi di protezione individuale e le misure di prevenzione
connesse alla sanificazione dei mezzi, alla costante arcazione del mezzo e alla salita e discesa dai
mezzi di trasporto scolastico, nonché la preventiva misurazione della temperatura ¢ le dichiarazioni
dei genitori o del tutore in materia di prevenzione sanitaria del contagio covid- 19, di cwi alle
prescrieiont previste dal punlo precedente: & consentita la capicnea massima del merzo di trasporto
seolastico dedicato nel caso o la permanenza deghi alunm nel mezzo nella predetta modalita d
rictmpimento non sia superiore al 15 minub. In questo caso doved essere  quotidianamente
programmato itinerario del percorse casa-scuola- casa, in relazione agli alunni iscritti al servizio di
trasporto scolastico dedicato, avendo cura che 1o stesso iminerario consenta la massima capacitd di

riempimento del mezzo per un tempo massimo di 13 minoti.

3) Ulteriori criteri per "organizzazione del servizio

1l Comune, scntite le Istituzioni scolastiche, sulla base delle indicazioni condivise con la Regione,
in presenza di criticitd rispette al numero di mezzi destinati al trasporto scolastico dedicato, in
relazione a un clevato numero di studenti iscritti al servizio, determinerd le fasce orarie del trasporto,
non oltre le due ore antecedenti 1'ingresso usuale a scuola e un'ora successiva all’orario di uscita
previsto.

Per gli alunni in difficolta come ad esempio sopravvenuto malessere. ad esclusione di sintomatologia
Covid-19) o presenza di disabilita o che manifestino necessita di prossimitd, sara possibile il non

rispetto temporaneo del distansiamento,
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Allegato 17

Misure per la gestione dell'emergenza epidemiologica
da COVID-19 a bordo delle navi  da erociera.

Preambolo

In considerazione dell'attuale scenario globale determinato dalla pandemia da Coronavirus. sono state adottate
a livello internazionale, cosi come nell’ambito dei trasporti e della logistica, stringenti limitazioni; tra di esse,
anche il cosiddetto distanziamento sociale.

Ad sensi del codice ISM, le Societd di gestione sono tenute a identificare € valutare 1 rischi associati alle proprie
navi ed al personale navigante allo scopo di progettare adeguate misure di mitigazione,

Di conseguenza, le Societd di gestione delle navi da crociera di qualsiasi bandiera -meglio identificate
nell"allegato Protocolle — che scalano 1 porti nazionali, dovranno sviluppare piani ¢ procedure per fronteggiare
i rischi associati all’emergenza in argomento, sccondo le indicazioni fornite nel Protocollo annesso alla
presente circolare condiviso, preliminarmente, con il Ministero della Salute. le Associazioni di categoria e le
Organizzazioni sindacali.

Il pumero di passeggeri e di equipaggic a bordo deve essere adeguatamente diminuito per assicurare il
distanziamento sociale ¢ garantire le misure i solamento temporanes’quarantena contenute nell’allegato
Protocollo.

Le Societa di gestione devono:

identificare una funzione a borde che avid la responsabilid di supervisionare ed implementare il Protocollo
allegato fornendo il necessario supporto e collaborazione allo stesso per U'espletamento delle sue attivita; e
assicurarsi che presso i porti di scalo i passeggeri ¢ i membri dell'equipaggio possano ricevere, se necessario,
cure mediche cosi come possano essere organizzati rimpatri e cambi di equipaggio.

Il presente lavoro & stato condotto alle scopo di raccogliere ¢ mettere a fattor comune le molteplici indicazioni
Fornite dall’IMO, sulla tematica in discorso, attraverso la coposa produzione di Circolar 4204 (vds, grighia in
allegato 1), organizzandole secondo una struttura pid armonica e ordinandole per specifico argomento.

In considerazione della continua evoluzione della normativa vigente in materia di contrasto al COVID-19, 1a
presente Circolare sard soggena a periodico riesame e discendente, necessario, aggiomamento.
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Protocollo sulle misure
per la gestione dell’emergenza epidemiologica

da COVID-19

a bordo delle navi da crociera.
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MISURE PER LA GESTIONE DELL'EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA DA
COVID-12 A BORDO DELLE NAVI DA CROCIERA

A, Premessa ¢ campo di applicazione
Il presente Protocollo si applica alle navi di qualsiasi nazionalita - interessate dalla sospensione del servizio
di cui alla normativa in vigore - impiegate in servizi di crociera con pill 36 (trentasei) passeggeri che
scalano 1 portt nazionali ed ha lo scopo di mdinzzare, m modo adeguato, la corretta implementazions &
misure per affrontare 1 nischi da COVID-
19 (o0 SARS-Cov-2) per tutte le persone coinvolte sia a bordo che, necessario ed mevitabile, nell'interfaccia
nave'terra,

B. Informazioni sul coronavirus (COVID-19)
| coronavirus sono una vasta famiglia di virus noti per causare malattic che vanno dal comune raffreddore a
malattie pid gravi come la Sindrome respiratoria mediorientale (MERS, Middle East Respivarory Symdrome)
¢ la Sindrome respiratoria acuta grave (SARS. Severe dcute Respiratory Syndrame).

1. Sintomi ¢ periodo di incubazione

I sintomi pit comuni di una persona affetta da COVID-19 sono rappresentati da febbre, stanchezza e tosse
seccd.

Alcuni pazienti possono presentare indolenzimento ¢ dolori muscolari, congestione nasale, naso che cola,
mal di gola o diarrea. Quest sintormi sono generalmente lievi e crescono gradualmente,

Recentemente  sono  state  segnalati, come sintomi  legati  all'inferione  da COVID-1%, anche
l'anosmiafiposmia (perdita’diminuzione dell'olfateo) &, in aleun casi, lageusia (perdita del gusto).

Nei casi pin gravi, l'infezione pud causare polmonite, sindrome respiratoria acuta grave, insuflicienza
renale e persine la morte.

Aleune persone si infettane ma non sviluppano alcun sintome mentre nei bambini e nel giovani 1 sintomi
sono lievi e ad inizio lento. Circa | (una) persona su 3 (cingue) con COVID-19 si ammala gravemente ¢
presenta difficolta respiratorie, richiedendo il ricovero in ambiente ospedalicro. Le persone adulte a
partire dai 65 (sessantacingue) anni di et nonché quelle con malattic precsistenti, come ipertensione,
malattie  cardiache o diabete ¢ 1 pazienti immunodepressi (per patologia congenita o acquisita o n
frattamento con farmacl immunosoppresson, trapiantati) hanno maggior probabilith di sviluppare forme
gravi di malattia.

Altualmente 51 stima che 1l periodo di incubazione van fra 2 (duc) ¢ 11 (undici) giorm, fine ad un
massimo di 14 (quattordici) giorni,

2, Trasmissione

La trasmissione da uomo a uomo di COVID-19 si verifica principalmente attraverso il Fliigge di persona
affetta da COVID-19 (come ad esempio tosse e starnuti o materiale che pud cadere su oggetti ¢ superfici).
Aldtre persone quindi potrebbero essere contagiate COVID-19 che, toccande questi  oggetti o superlici,
portano le mani agli occhi, al naso o alla bocea, Le persone possono anche essere confagiate se respirano
il Fliigge di persona affetta da COVID-19 che tossisce, starnutisce o espira Fhigge.

Le persone a bordo, siano essi marittimi (a bordo della nave o a terra in franchigia), passeggeri, tecnici
ecc., qualora abbiano/hanne visitato zone dove il COVID-19 & state segnalato negli uldmi 14 {quattordici)
giorni o siano stati a stretto contatte di soggetti con sintomi respiratori, sono tenuti ad informare il
personale medico di borde ¢, se in porto i Ttalia PUfMcio di Sanita Manittima Acrea o di Fronticra
{USMAF) lovale,

Se tale personale ha febbre, losse o difficoltd respiratorie, & importante vivelgersi mmediatamente al
medico efo ad una struttura sanitaria.
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3 Proterione personale ¢ prevenzione delle inferioni:

Le precauzioni standard di protezione ¢ controllo delle infezioni sottolineano 'importanza fondamentale
dell'igiene delle mani e delle vie respiratorie.
In particolare:
* lavaggio frequente delle mani (cquipaggio ¢ passeggeri) con acqua calda ¢ sapone o a base di aleol
{almeno 60%) strofinando per almeno 20 secondi;
= evitare di toceare il viso - compresi bocea, naso e occhi - con le mani non lavate (in particolare se le
mani abbiano potuto toccare superfict contaminate dal virus);
« i marittimi {e i passeggeri) devono essere incoraggiati a coprire il naso e la bocca  con un tessuto
usa ¢ getta - quando stamutiscono, tossiscono, puliscono ¢ soffiano il naso - da smaltire
immediatamente dopo averlo usato;
= s¢ un lessuto usa ¢ getla non & disponibile, 'equipaggio deve coprire il naso e la bocea e lossire o
starnutire all*interno del proprio gomito flesso;
< fufli i tessuti usali devono cssere smaltiti prontamente, dopo 'uso, in un apposite conlenitore o
cestino dedicato;
= il marittimo deve mantenere una distanza di almeno un metro dalle altre persone;
* non stringere la mano ma limitarsi ad un cenno;
= cocrentemente con le buone pratiche di sicurezza alimentare. la came, 1l latte o 1 prodotti di origine
animale devono essere sempre maneggiati con cura, per evitare contaminazioni incrociate di alimenti crudi.

E importante che 1+ marittimi abbiano 1l tempo e lopportumta di lavarsi le mam dopo aver tossito,
starnutito, usato tessuti usa ¢ getta o dopo un possibile contatto con secrezioni respiratorie o oggetti o
supetfici che potrebbero essere contaminati,

| poster riportati in allegato 2, scaricabili dal sito web dell’Intemational Chamber of Shipping (1CS)
all'indirizzo www.ics-shipping.org/free-resources,  possono  essere utilizzati a bordo per fornire un
promemaoria delle migliori pratiche da adottare,

4. Test e trattamento

Per la conferma della diagnosi di infezione da nuovo coronavirus &  necessario  effettuare test di
laboratorio (Real Time PCR) su campioni respiratori elo siero’.

Con la circolare del 27 gennaio 2020, il Ministero della Salute ha fornito le raccomandazioni per i test di
laboratorio ¢ la raccolta e P'invie di campioni biologici.

La diagnosi di laboratorio del virus va effettuata. dove possibile, su campioni biologici prelevati dalle alte
vie respiralorie ¢, dove possibile, anche dalle basse vie respiratoric (espettorato, aspirato endotracheale o
lavaggio bronco-alveolare), come indicato dalla Circolare del Ministero della Salute n0011715 del
03/04/2020,

S¢ 1 pazienti non presentano segni di malattia delle basse vie respiratone, 0 se la raccolta dei materiah
dal watro respiratorio inferiore non & possibile seppur elinicamente indicata, $i raccomanda la raccolta di
campioni prelevati dalle alte vie respiratoric (aspirato rinofaringeo, tamponi nasofaringei ¢ orofaringei
combinati).

In caso di risultato negativo di un test condotto su un campione biologico da paziente fortemente sospetto,
si raccomanda di ripetere il prelieve di campioni biclogici in tempi successivi ¢ da diversi siti del tratto
respiratorio (naso. espettorato, aspirato endotracheale).

Campioni biologici aggiuntivi quali sangue, urine e feci possono essere raccolti per monitorare la
presenza di virus nelle diverse parti del corpo. [ campioni devonoe essere immediatamente trasportati in
laboratorio ¢ impicgati nella diagnosi molecolare. La raccolta dei campioni biologici deve avvenire
adontando precauzioni ¢ dispositivi di protezione individuale utili a minimizzare la possibilita i
S5pOsIZione a patageni,

Per quanto attiene 1l trattamento, non ne esistono di specificn per le mfeziont causate dai coronavirus € non
sono disponibili, al momento, vaccini per proteggersi dal virus.  Inolire, non esistono, al momento,
terapie specifiche; vengono curati | sintomi della malattia (cosiddetta terapia di suppotto) in modo da
favorire la guarigione. ad esempio fornendo supporto respiratorio.

! Guidefines for the use of non-pharmaceutical measuves to defay and mirigare the impact of 201 9-nCal.

= T test sierologict non possono, allo state attuale dell’evoluzione teenologica, sostitaire il test molecolare
nell"attivita diagnostica. come peraltro ribadito dalla Circolare del Ministere della Salute n. 0016106 del
8/5/2020.
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5. Consapevolerra e formazione

Le Socictd di gestione devono fornire, alle persone imbarcate, una guida su come riconoscere 1 segni e i
simtomi di COVID-19.

Si deve, altresi, richiamare 'equipaggio all’osservanza del piano ¢ delle procedure da seguire sc un
passeggero o un membro dell'equipaggio a bordo mostra segni e sintomi  di malattia respiratoria acuta. 11
personale medico di bordo, se presente, deve, inoltre, essere informate ¢ aggiomato sul COVID-19 ¢ su
qualsiasi nuova guida disponibile. A tal fine. si consiglia — tra 1'altro — di consultare il sito web
dell'Organizzazione Mondiale della Saniva (OMS) sul COVID-19.

Devono, comungue, essere tenuti in considerazione anche gli orientamenti specifici per singolo Paese
visitato in merito alle misure di prevenzione.

C.  Misure adottate a terra prima dell’imbareo
Preveguisito di imbarce per i passegeeri_ visitatori ed ospiti

Per prerequisito di imbarco si intende la misurazione della temperatura, la compilazione di un
questionario od, eventualmente, test molecolari RT-PCR. che saranno escguiti, dal personale medico di
bordo, in percentuale del  100% sui passeggen la cul temperatura, ¢ le evidenze  anamnestiche &'o
epidemiologiche o i contenuti del questionario portine  a considerarli passeggeri casi sospetti. Inoltre, i
test molecolart RT-PCR verranno effettuati all’imbarco a quei passeggeri che nei 14 giorni antecedenti si
siano recati o siano transitati in une dei paesi con trasmissione sostenuta del virus SARS-Cov-2 (ad
incidenza cumulativa superiore a quella nazionale, attmalmente stabilita in 16 casi per

100,000 abitant ).

I passeggeri che sono guarii recentemente dal COVID-19 ¢ dimessi secondo @ criteri individuati da
ECDC, possono evitare il test PCR.

Screening pre-imbarco
Prima di accedere all"imbarco. tutli 1 visitatort, ospiti ed equipaggio saranno sottoposti ad un attento
screening pre-imbarco:
a) primario: misurazione della temperatura. compilazione. non oltre le 6 (sei) ore prima
dell’imbarco, dello stampato in allegato 4 ovvero un questionario — predisposto dalla Societa 4
gestione — contenente, almeno, i dati di cui al facsimile in allegato 4 ¢ valutazione inizale da parte
di personale non medico che attraverso le risposte al guestionario individuera eventuali condizioni di
rishino;
b) secondario: coloro che non supereranno il controllo della temperatura o per i quali il
questionario evidenziera criticitd, che presentane segni o sintomi compatibili con il COVID-19 o che
sono stati potenzialmente esposti alla SARS-CoV-2, saranno sottoposti ad un colloquio ¢ screening
condotto da un medico tramite anamnesi. esame medico ¢ di laboratorie con una seconda misurazione
della temperatura, Laccertamento sara svolto in un’idonca arca — precedentemenie identificata dalla
Autoritd del porto di approdo in collaborazione con Autorita sanitaria locale — presidiata da
petsonale di bordo adeguatamente formato ed eventualmente supportato dal personale sanitario della
nave,
Mon potrd, pertanto, accedere all’imbarco chi:
1. maostrl sintomi ascrivibill a COVID-19 (es. persone alle guali verra riscontrata temperatura
corporea superiore a 37,5 °C, persone che riporting o evidenzino tosse o difficolta respiratorie);
2 ghbia avuto contam negli ultimi 14 giorni (o nei 2 giomi precedenti Nesordio deir sintomi)
con un caso confermato di COVID-19;
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3 sia stato in “contatto stretto™ con casi confermati di COVID-19, per i quali sia  stata fatta
regolare denuncia alle competenti Autorita sanitaric.
Qualora si riscontrassere persone ricadenti nella tipologia di cul ai punti 1. e 2, il persenale sanitario di
bordo /o quelle individuato dalla Societd di gestione, provvedera  a separare 1 casi sospett indimzzandaoli
werso un’area “sicura” precedentemente indicata dall’Auvtorna del porto di approdo. T referenti della
Socield di gestione daranno immediala comunicazione alle Autorita sanitarie locali dei casi sospelti a
cui non & stato consentite 1"imbarco,
Colore 1 guah risulteranno nicadere nella tipologa di cui al punto 3., anche se asintomatici, non potranno
prendere imbarco, La Societd di gestione, in tal caso, consegnerd agli interessali una comunicazions
contenente la motivazione del mancato imbarca,

D, Misure di bordo per affrontare i rischi associati 3 COVID-19

a) Maonitoraggio ¢ soreening:

1. Equipaggio:

¢ necessario che il monitoraggio di tutto Mequipaggio a bordoe sia effettuato giomalmente —
attraverso la rilevazione della tlemperatura corporea di ogni singela persona — con successiva
comunicazione allo staff medico di bordo; Inoltre, devono essere effettuati test PCR, ad
intervalli regolars i 153 (quindici) giornd, al 530% del personale navigante, al fine di coprire
Iintero equipaggio ogni 30 (trenta) giorni, Eventuali casi positivi devono essere trattati
secondo le previsioni del punto E.

2 Pasyeggert:
La misurazione della temperatura corporea dei passegperi avverrd anraverso l'utilizzo di
termocamere in entrata ed in uscita dalla nave; i passeggeri che soggiomino a bordo verranno
incoraggiati ad utilizzare le starioni dedicate di misurazione presenti sulla nave. Nel caso in
cul non sia prevista 'installazione di termocamere a bordo, la rilevazione della temperatura
avverrd altraverso lermometni personali messi g disposizione  del passegeer.
Qualora la temperatura corporea risultasse superiore a 37.3°C la persona dovra indossare la
mascherina ¢ presentarsi, per la necessaria valutazione medica, presso 'ospedale di bordo oppure
recarsi o rimanere nella propria cabina informando il personale medico di bordo, Nel caso in cui la
nave s trovi oin Talia  doved essere nformato VUSMAF locale ¢ la persoma doved essere,
momentaneamente, isolata,

b) Dispositivi di protezione (ﬂP)":

L'uso di mascherine fa parte di un pacchetto complete di misure di prevenzione ¢ controllo che
possono hmitare la diffusione di alcune malattic virali respiratoric, tra cuial COVID-19,

Le mascherine possono essere ulihzzate sia da persone sane (indossate per protegzgersi quando s
viene a contatto con un individue inferto) o da  persone infette per impedire la successiva
trasmissione.

Tuttavia, I'iso i una mascherina da sola non & sufficiente per fornire un livello adeguate di
protezione e, quindi, altre misure a livello perzonale e di comunitd dovrebbero essere adottate per
evitare la trasmissione di virus respiratori.

Indipendentemente dal fatto che vengano utilizzate o meno le mascherine, il rispetto dell'igiene
delle mani, il distanziamento fisico ¢ altre misure di prevenzione dalle infezioni sono fondamentali
per prevenire la trasmissione umana da COVID- 19,

3 yds. paragrafo E.3
4 Advice on the use of masks in the context of COVID-19 dell’OMS datato 5 giugno 2020,
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Per quante attiene. invece, coloro che sono coinvelti nella distribuzione e gestione dei dispositivi di
protezione (DP), nonché il personale di bordo che presta assistenza sanitaria si dovra fare
riferimento, tra I'altro, al documento dell'OMS®  che fornisce informazioni sull'uso appropriato dei
DP.

Infine, sull’'uso ¢ smaltimento delle mascherine nel contesto COVID-19 sia fatto riferimento
all’allegato 3 ed al rapporto IS5 COVID-19 n® 262020 del 18 maggio 2020 recante “fndicazions ad
inderim su gestione e smaltimento di mascherine e guanti monouse provenienti da wtilizzo domestico
e non domesticn. "

¢l Auto-distanziamento a bordo:

['auto-distanziamento a bordo pud essere messa in atto attraverso, per esempio, e seguenti misure:
. mantenere la distanza sociale di almeno un metro;
’ cvitare qualsiasi contatto non essenziale o stretta vicinanza con altre persone, Quando

possibile, ma solo se le condizioni e le circostanze lo consentono ed é sicuro farlo. utilizzare scale
esteme/vie di fuga per spostarsi a borde della nave. T passeggeri devono essere sensibilizzati
all'uso delle scale. Mel caso in cu 51 consideri 1'uso degh ascenson, lo stesso dovra avvenire con
limitazione del numero massimo di persone nel nspetto del distansamento sociale e, comungue,
con "obbligo dell’uso della mascherina. Soluzioni a base di alcool devono essere poste ad
enteambi i lati dei corridoi di accesso agli ascensori ¢ equipaggio deve essere istruito a
sollecitare tutti i passegger, sia in uscita che in entrata. ad usare tall apprestamenti sanitari.
L ascensore deve essere lavato regolarmente ¢ con particolare attenzione per  Ie arce/dotazioni
soggette ad utihizzo fequente (es. maniglie ¢ tasti),

Per quanto attiene al personale navigante:
. disinfezione delle aree di lavoro, delle attrezzature e degli sorumenti dopo 'uso;
. porre la massima attenzione nell utilizzo delle aree comuni a bordo, come la  sala mensa,
la zona lavanderia o aree ricreative quando utilizzate da altri.

Nel caso in cui non possa essere assicurato, per il personale navigante, il distanziamento sociale o i

DF:
. ritornare nella propria cabina immediatamente dopo aver completato Norario di lavoro:
. restare nella propria cabina durante le ore di riposo, tranne quando sono in atto disposizioni
o misure che permettano loro di trascorrere ore di riposo sui ponti; ¢
. ricevere € consumare tutti i pasti nella propria cabina, purche sia sicuro farlo.
dl Coarli (numerosita minimal; distribuzione dei passegreri ed eguipaggio i coorli chiuse

enst da facifitare 8 'Contact Tracing

Nell ottica di ridurre 'interazione tra passeggeri, tra ["equipaggio e fra passeggeri  ed equipaggio si
suggerisce, per quanto possibile, di dividere I'equipaggio e i passeggeri in coorti.

Ogni interazione tra coortt diverse dovrebbe, per quanto possibile, cssere evitata: & importante
attenersi a questa misura in quanto consentirebbe di gestire pin efficacemente un potenziale caso di
COVID-19 ed i relativi contatti ed a diminuire il numere delle persone esposte.

E particolarmente importante che queste misure vengano applicate dall’equipaggio quanda sul luogo
di lavore il distanziamento non pud essere garantito.

5 Rational use of personal protective equipment for coronavires disease (COVID-19) and
considerations during severe shortages dell’OMS datato 6 aprile 2020,
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I membri dell’equipaggio che lavorano a contatte di casi COVID-19, probabili o confermati,
dovrebbero avere la cabina posizionata in modo tale che il loro accesso alle aree comuni della
nave sia ridotto al minimo.

Ogni specifico gruppo potrebbe avere orari comuni per Maccesso al servizio di ristorazione, per
I'imbarco e lo sbarco ¢ per la partecipazione a qualsiasi attivitd a borde o a terra. Se non fosse
possibile attuare una separazione per coorti @ bordo, guesta deve cssere garantita almeno per ogni
attivitd a terra.

In considerazione della teenologia ¢ der sisterm presenti a bordo delle navi da crociera & considerato
equivalente Nutilizzo dei metodi aliernativi per il “contact tracing”™ (vedasi anche lettera E. punto 3),

¢} Pulizia e disinfezione: Per quanto atticne:
. le procedure giornalicre di pulizia e sanificazione appropriate (in aggiunia ai Agorosi
regimi di pulizia e sanificazione gid esistenti) per le cabine, le arec di preparazione del servizio di
ristorazione e le aree comuni delle navi. con particolare attenzione alle sale da pranzo, ai luoghi
di intrattenimento ¢ ad altre grandi aree di ritrove, nonché alle superfici frequentemente toccate,
come, tra gl altri, i pulsanti degli ascensori ¢ i telecomandi; e
. I"uso di disinfettanti per la pulizia delle superfici:

s dovra fare riferimento alla vigente normativa nazionale, unionale ed internazionale.

£) Misure igienico sanitarie:
i. lavarsi spesso le mani. 8 raccomanda di mettere a disposizione in ntti i locali comuni,
come salette, salom, palestre, negozl, Tarmacie e alin lueght & aggregazione, soluziom
idroaleoliche per il lavaggio delle mani;
i evitare 1l contatte ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorie acute;
i, evitare abbracei e strefte di mano;
iv.  mantenere, nei contatti sociali, una distanza interpersonale di almeno un metro:
v.  praticare l'igiene respiratoria (stamutire efo tossire in un fazzoleito, evitando il contatio
delle mani con le secrezioni respiratorie ovvero all’interno del gomito flesso),
vi.  evitare I'uso promiscuo di bottiglie e bicchieri, in particolare durante 1 attivita sportiva;
vil.  non toccarsi occhi, naso e bocca con le mani;
viii.  coprirsi bocea ¢ naso se si starnutisce o tossisce;
ix.  nmon prendere farmaci antivirali ¢ antibiotici, a meno che siano  prescritti dal
medico;
K. pulire le superfici con disinfettanti a base di clore o aleol;
#i. ¢ fortemente raccomandate. in tutti 1 contatti sociali. di utilizzare protezioni delle vie
respiratorie come misura aggiuntiva alle altre misure di  protezione individuale igienico-
sanitarie,

ol Igiene degii alimenti

Fare riferimento alla vigente normativa nazionale, unionale ed internazionale,
hi Riscaldamento, ventilazione ¢ area condizionata (HVAC)

Organizzare il funzionamento dei sistemi HVAC allo scopo di massimizzare la circolazione dell’aria
fresca nel sistema, in linea con le raccomandazioni del produttore del sistema, le capacita di bordo ¢
le considerazioni operative. [ ricircolo dovra essere chiuso in tutte le cabine passeggeri e, laddove
non teenicaments possibile, deve essere previsto, per quanto possibile, 1Mutilizzo di filtri HEPA o
UVGI Se nelle strutture mediche della nave vengono svolte procedure  che generano acrosol, tali
aree devono essere a pressione negativa ed ottenere 10 ricambi d’aria all’ora; I'aria di ritorno da
tali strutture deve essere filirata in HEPA o scaricata all’esterno.
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Fare riferimento alla normativa vigente nazionale, unionale ed inernazionale. Inolire, al fine di
garantire un adeguato e complete isolamento, le Socicta di gestione di navi da erociera avranno cura
di riservare — in via esclusiva un numero di cabine dotate di impianto di ventilazione dedicato (vds.
anche lettera E. punto 4). Le stesse devono essere destinate a ricevere le persone da isolare,
parantire  alle stesse ogni necessaria assistenza nonché  titelare,  contestualmente, 1l restante
personale presente a bordo.

i) Utilizze di ristoranti, bar, discoteche, SPA, teatri, negozi di bordo, cinema, sale giochs,
caxing, palestre ece,

Fare riferimento alla “Interim guwidance for preparedness and response to cases of COVID-19 at
points af entry in the Ewropean Union (EUY EEA Menber States (MS) Tarerim advice for
restariing cruise ship operations after lifting restrictive measures in response fo the COVID-19
pandemic”

Per gquanto attiene, invece la nursey ¢ le aree di gioco dei bambinbka fare nferimento al “Evrapean
Mamual for Fvgiene Standards  and  Communicable  Disease Swrveiflance on Passenger Ships”
reperibile al ltnk htipowwwe shipsan ew/Home/ EwropeanManual aspx

¥l Gestione dei fluidi bislogici e delle acque (potabili e ricreative}

La gestione dei fluidi biclogici assieme alla sorveglianza sanitaria delle acque (potabili ¢ ricreative)
deve avvenire rispettando standard € procedure basati su linee guida specifiche internazionalmente
riconosciute (es. V8P operational guwideline - Ewropean Manual for Hygiene Siandards and
commimicable disease surveillance on Passenger Ship).

i} Segnaletica e cartellonistica

L aree cd 1 post a sedere dispomibili per i passcggen devono essere opportunamente contrassegnati.
In assenza di norme che stabiliscano la simbologia da wtilizzarsi, se ne rimette — al momento — la
scelta alla singola Societd di gestione che aved Uobbligo di apporla e di esporte, in luoghi ben
visibili, adeguata canellonistica esplicativa.

2. Misure per la gestione dei rischi durante Iimbarco:

Liimbarco dell’equipaggio ¢ dei passeggeri sulle navi deve essere gestito con cura al fine di ridurre il
rischio che una persona infetta da COVID-19 che sale a bordo della nave possa trasmettere lo stesso ad
altre persone.

Misure per ridurre il rischio che ['equipaggio, cosi come i passeggert. diffondano a  borde l'infezione
COVID-19 include la compilazione di questionari di sereening cosi come la scansione o misurazione
della temperatura, In caso di rilevate criticitd, 1a persona sard condotta in un’apposita area del terminal
dove riceverd ulterion test ¢ valutazione medica, In base all’esito di questa valutazione, 'imbarco sard
autorizzato o negato {con relativa gestione della casistica).

Le Socicta di gestione devono, quindi, come indicato sopra, intredurre procedure per lo sereening
dell’equipaggio ¢ dei passeggeri che salgono a bordo della nave richiedendo loro di compilare un
questionario di screening {autocertificazione sanitaria) e sottoporre gli stessi a scansione o misuraziong
della temperatura corporea al momento dell'imbarce. Un esempio di moedulo di awedichiarazione
relativa alla salute dei passeggen ¢ dell'equipaggio & riportato in allegato 4.

Liimbarco non dove essere consentito per coloro che registrano una temperatura superiore a 37,5°C.
Deve essere alresi considerato che la misurazione della temperaura corporea € una misura wtile da
mettere in atto, ma che la stessa, al contempo, non € totalmente efficace atteso che prove scientifiche
hanno dimostrato che alcune persone infette potrebbero non presentare tale sintomo mentre alire
potrebbero non sviluppare aleun sintomao fino ad un massimo di 10 (dieci) giorni,
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L esperienza maturata suggerisce, inoltre, che le persone asintomatiche possano trasmettere il virus ad
altri, quindi il test di reazione a catena della polimerasi (PCR),  da eseguirsi prima dell'imbarco, pud
aiutare a identificare tali persone che non sono state individuate con altre misure di screening.

Un test PCR comporta un tampone del naso o gola per identificazione della presenza del virus come
meglio successivamente specificato.

Il test PCR dowvra essere eseguito, per i passeggeri, ogni qualvolta sia identificato un caso sospetto o si
verifichino condiziom particolari come, ad esempio, passeggen che sono stati a contatlo con casi positivi
o provententt da aree a rischio.

Le Socicta di gestione dovranno soltoporre a tampone ' equipaggio prima dell’imbarco. Tale tampone
deve essere pod ripetwlo ad intervalli regolari di 15 giorni al 50% del personale navigante al fine di
coprire I'intero equipaggio ogni 30 giorni,

Al membri dell’equipaggio risultati positivi non deve essere permesso di salire a bordoe della nave. Gli
stesst dovranno essere sottoposti a ulteriort valutazioni o test medici.

Poiché un test PCR negative non garantisce che le persone siano immuni da COVID- 19 ¢ le stesse
potrebbero. comungue, potenzialmente trasportare il virus a borde della nave, chiungue sviluppi un
sintome di infezione del tratto respiratorio (tosse, febbre, mal di gola, ecc.) deve essere sottoposto a
ulterion valutazioni o test medici prima di essere imbarcalo,

3. Informazioni per i passepgeri ¢ per |'cquipaggio:

Un poster intitolato “Informaziont sul COVID 19" — tradotto in una o pil lingue comprese
dall’equipaggio ¢ dai passeggert ospitati ¢, comungue, almeno in inglese. francese, tedesco ¢ spagnolo —
deve essere esposio nelle cabing quale informativa delle azioni aggiuntive intraprese a bordo,

Fermo restando le comumcazioni inerenti la sicurezea della navigazione, dovranno essere previst
messaggi, da diffondere attraverso gli schermi TV della nave, nonché video con le istruzioni per il
lavaggio delle mani.

Gili stessi dovranno essere trasmessi almeno ogni ora sui canali video di entertainment ¢ revenue € sugli
schermi nelle aree pubbliche {es. schermi di servizio ¢ mense equipaggio).

Dwurante tutti gli annunci giornaliert il Comandante provvedera afTinché sia incoraggiate il lavaggio
delle mani e contattato il centro medico di bordo per wuna consulenza medica gratuita in caso di
msorgenza di ogni problema respiratorio.

Il Comandante provvedera affinche. almeno una volta al giorno, gli annunci periodici  sia agli ospiti
che all’equipaggio includano il seguente esempic di testo, tradotto in una o pid lingue da essi
COMpPrese:

“Considerata 'attenzione mondiole per i Coronavires, guesia  compagnia  sta seguendo tuife le
indicazioni  dell Ovgamnizzazione  Mondinle  delle  Sawmita,  delle  Autorita  sanitarie  locali e
dell Amministrazione o bandiera. Destderiome informarvi f avere aumentate la sanificazione delle

aree ptrfﬂljh't}n_f & delle .mp:-_fr_,r'e‘ci i g ggior contafte i flia la nave. [ nrigfr'(}rf.' mavdo PEr Fimarere in
salute & lavarsi e mani spesso, almeno per 20 secondi, evitando dF toccare i proprio vigo, gli occhi, In
bocca e il naso. 8¢ avete febbre o sintomi di difficolta respivatovia, siete invitati a contattare il
Cenvo Medico di bordo ol pig presto. La vostra collaborazione é pin che gradita. Contatiate la
reception in caso df ogni necessitg.”

4. Misure per la gestione dei rischi durante lo sharco:

Lo sharco del personale navigante ¢ dei passeggeni dalle navi deve essere gestito con cura al fine di
ridurre il rischio di infezione dal COVID-19 durante lo sbarco dalla nave (compresa I'interazione con
qualsiasi persona o infrastrutture nel porto/terminal ).

La salute degli stessi deve essere monitorata prima dello sbarco per garantire che, per guanto
ragionevole ¢ praticabile, siano sutficientemente sani da poter sbarcare ¢ viaggiare ai fini del nimpatrie.
Cruanto sopra attraverso; scansione o misurazione della temperatura, Ullerion indicaziomt per le Societd
di gestione sullo sbarco dei marittimi sono fomite in P7 ¢ PR della letiera Circolare TMO n.
4204/ Add. 14 del § maggio 2020,
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In allegato 6, invece, il poster che pud essere utilizzato per consigliare all’equipaggio come tutelare la
salute durante il viaggio da e verso la propria nave.

§. Misure per gestire i rischi associati all'interfaccia nave/terra:

La pandemia COVID-19 ha create eriticita anche nel linterfaceia tra persone a bordo e personale di terra
durante le soste in porto.

Le Societd di gestione devono istruire le loro navi affinché — prima dell’arrivo in porto — siano
comunicate — a tutte le entities con le quali esse siinterfacceranno ed a tatte il personale di terra che
potrebbe salire a bordo— anche attraverso la figura dell’ Agente raccomandatario, le loro esigenze ed
aspettative.

A tal proposite si faceia riferimento alla “Guida per garantive un'fnterfaccia df bordo sicura tra nave ¢
personale a terra’™ edita da 1CS ed alla Circolare IMO 4204/Add. 16 del 6 maggio 2020 della quale si
riporta, in allegato 7, una gerarchia di attivita da compiersi come guida per stabilire misure efficaci di
controlle e ridurre il rischio.

Inoltre. rispettivamente in allegato 8 ¢ 9, sono presenti esempi di poster che possono essere utilizzati a
bordo per consighare all’equipaggio come salutare i visitatori in sicurezza e come proteggere tutti
durante le visite a bordo,

E. Gestire un focolaio di COVID-19 a bordo della nave
Si premette che chiungue presta servizio a bordo debba cssere formato sul COVID-
19, Tale formarzione deve essere verificata, ogmi 30 giomi, almene sui seguenti argomenti:
- Sepni e sintomi driferibih a COVID-19;
- Misure di distanziamento fisico;
- Gestione delle Tolle;
- Uso dei DPI;
- Protocolli per pulizia e disinfezione:
- Procedure relative alla prevenzione, alla sorveglianza e alla risposta a eventuali focolai a
bordo.

1. Azioni necessarie se una persona a bovdo mostrg sintoni i COVID-J9:

Quande una persona mostra i sintomi riconducibili ad infezione da COVID-19, la stessa deve essere
segnalata immediatamente ed il piano di gestione dell'epidemia attivato. La persona deve essere
considerata come un caso sospetto di COVID-19 ed isolata nella propria cabina, nell’ospedale della nave
o nelle cabine appositamente riservate in attesa di ulterion accertamenti. Questa valutazione deve, tra
'altro, accertare se esiste un'alira causa probabile, come ad esempio allergia, tonsillite.

Le navi devono essere dotate di apparecchiature per Iesecuzione di test molecolari (PCR) da utilizzare
guando s1 sospetta che un passeggero o un membro dell’equipageio sia infetto.

Deve essere wstifuito un protocollo rigoroso per 1 pasti, 1l contatto con altre persone che dovra garanting
I"aceesso a una toiletle separata. 11 Comandante o il personale medico di borde possono consultare, per
la gestione del caso, il Centro Internazionale Radio Medico (CIRM) (in navigazione ¢ in porto estero) ¢
I"USMAF locale (in porto in Italia).

2. Definizione di un case sespetto di COVID-19: Un caso sospetia’ &

A un soggetto:
- con grave infezione respiratoria acuta (cioé febbre e tosse che richiedono ricovers in
ospedale);

- febbre di origine non identificata (maggiove di 37,5°C)
- senza altra eziologia® che possa spiegare il quadro clinico;

6 Cuidance for Ensuring a Safe Shipboard Interface Between Ship and Shore-Based Persennel dell’11
naggio 2021,

z Fare riferimento alla Circolare del Ministero n.0007922 del 9/3/2020.
Parte di una scienza che studia le cause di un fenomeno
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- che ha effettuato un viaggio o ha avuto residenza‘dimora in un Paese con trasmissione
diffusa della malattia COVID-19 durante i 14 {guattordici) giomi prima dell'inizio dei sintomi;
OVVETD

B. un paziente con gualsiasi malattia respiratoria acuta ¢, almeno, una delle seguenti ipotesi
avvenute durante 1 14 (quattordici) giomi prima dell'insorgenza dei sintomi;
a,  contatto con un case confermato o probabile di malatia COVID-19; o
b, che lavora o ha visitato una strultura sanitaria dove sone tcoverali pazienh con la
malattia COVID-19 confermata o probabile e che erano/sono in trattamento.

3. Mdenpilicazione di contaltl streiti ¢ tracciamente del contalif:
Al fine di evitare ritardi nell'attuazione delle misure sanitarie, dopo che un  caso  sospetto & stato
identificato a borde dovrebbe iniziare immediatamente la ricerca dei contaiti senza attendere i risulati di
laborataria, Ogm sforzo dovrebbe essere fatto per nidurre al mimimao 1] nschio che altre persone
cquipaggio o passeggeri — siano soggeiti ad csposizioni ambientali in luoghi della nave nei quali era
presente il caso sospetto. 1 soggetti che hanno avuto, con esso, contatti stretti devono essere separati
dagli altri viaggiatori il piti presto possibile.
Tutte le persone a borde devono essere valutate in relazione al loro rischio di esposizione ¢ classificate
come a “strefio confatto con un alto rischio di esposizione” 0 con un “hasso rischio di esposizione”,
Una persona che abbia avuto un’esposizione ad alto rischio ¢ guella che rientra in una delle seguenti
condizioni/criteri:
= sia rimasta nella stessa cabina di un caso sospetto o confermato COVID-19;
= aveva uno stretto contatto o era chiusa in un ambiente con un caso sospette o confermato COVID-
19 {pvvero erano entro 1 metro di distanza e per almeno 15 minuti):
- per i passeggeri, cio pud comprendere la partecipazione ad attivitd comuni sulla nave o a
terra dove il distanziamento sociale non pud essere sempre assicurato;
- per 1 membri dell'eguipaggio, gquesto include le attivita sopra desceritte, come applicabile,
olire alla interazione diretta con il caso COVID-19 sospetio o confermato (es. steward di cabina
che ha pulito la camera o il personale del ristorante che ha consegnato cibo in cabina, cosi come
istruttori di palestra che hanno fornite assistenza ravvicinata);
 aperatore sanitario o un'altra persona che ha prestato assistenza ad un caso COVID-19 sospetto o
confermato.
Qualora si verificasse una estesa trasmissione COVID-19 a bordo di una nave, 1 membri
dell'equipaggio ed i passeggeri dovrebbero essere valutati al fine di determinare s¢ sono stati esposti al
caso sospetto o confermato. In caso di difficolta nellidentificare 1 contatt stretti o se viene identificata
una trasmissions diffusa, it @ viaggiaton (ovvers passegeeri, equipaggio ed altro personale) a bordo
della nave devong essere considerat alla stregua di “contatt stretti che hanno avulo un’esposizione ad
alto rischio™ A supporto dell'identificazione dei contatti, ci sara utilizzo delle registrazioni video, |
sistemi di prenotazione dei servizi di bordo, Uutilizzo della cara di bordo e le imerviste individuali,
Fine a quando non saranno disponibili 1 nsultatn de laboratono per il caso sospetto, a tutle le persone o
bordo che rientrano nella defimzione di “contatio stretto™ — come appena sopra definito — dovra essere
richiesto di completare lo stampate in allegato 5 ovvero un questionario, predisposto dalla Societa di
gestions, contenente almeno 1 dati di cun al facsimile in allegato 5 — di nimanere nelle proprie cabine o
in una strutiura  a terma appositamente designata secondo e istruziont ricevute dalle Autonitd sanitarie
del porto in cui la nave 1 trova, Se il risultato di laboratorio & positivo, it i contatti stretti devono
CERCTE Mess! in quarantena. Lo persone in guarantena che hanno avuto strettl contathh con un caso
confermato dovrebbero, immediatamente, informare 1 servizi samitari se sviluppano sintomi entro 14
(quattordici) giomi dal loro ultimo contatto con il caso confermato. Se entro 14 (quattordici) giomi
dall'ultima esposizione non compaiono sintomi, il contatto non € pid considerato a rischie di sviluppare
la malattia COVID-19. L'implementazione di queste precauzioni specifiche pud essere modificata in
base alle valutazioni del rischio dei singoli casi € dei lore contatti condotti dalle Autoritd sanitarie
pubbliche.
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Se il risultato di laboratorio € positivo. tutti gli altri viaggiatori che non soddisfano la definizione di
contatto stretto sono considerati quali soggetti con esposizione a basso rischio; deve essere loro richiesto
di completare lo stampate in allegato 5 ovvero uno stampato, predisposto dalla Societd di gestione
contenente, almeno, i dati di cui al facsimile in allegato 5 con i propri dati di contatto e i luoghi in cui
alloggeranno per 1 successivi 14 (quattordici) giornn, Limplementazione di gueste precauzioni pud
essere modilicata a seconda della valutazione dei nischi condotta dalle Autorita sanitarie pubbliche che
possono fornire ulteriori e specifiche istruzioni.

4, [fselamento i casi sespettt ¢ confermat da COVID-19:

Il numero di cabine necessarie allmisolamento/quarantena viene caleolato come segue, Se non ¢ possibile
far sharcare i casi confermati entro 24 (ventiquattro) ore dall individuazione del primo potenziale caso di
COVID 19, in accordo  con  quanto scritlo nel “contingency plan™, il numero massimo di cabine
riservate a passeggeri ed equipaggio che devono osservare la quarantena o ['isolamento & stabilito
intorno al - 3% del numero di passeggeri ed al 5% del numero dell'equipaggio. In caso di possibilita di
sharco le percentuali di cui sopra sono ridotte all’1%. Tale meccanisme di caleolo delle cabine di
isolamento/quarantena si applica solo nelle fasi iniziali di mavvio delle operazioni (ovvero fino al 31
agosto 2020) ¢ andranno riconsiderate ed eventualmente revisionaie sulla base degli sviluppi della
situazione epidemiologica.

Isolare il paziente in infermeria o in arce appositamente destinate per I'isolamento ¢ assicurarsi di
indossare una muschera chirurgica quando =i ¢ in contatto con altre persone. Il paziente deve avers
aceesso ad un servizio igicnico privato,

Chiungue entri nella stessa cabina di un sospetto caso di COVID-19 deve indossare  DP che includano
una maschera facciale, un grembiule o un abito impermeabile (se disponibile), guanti e occhiali o una
visiera, Il contatto con il caso sospento deve essere limitato ad un massimo di alid 2 (due) membri
dell'equipaggio. Lavarsi accuratamente le mani immediatamente prima e dopo aver lasciato la cabina del
paziente.

In conformitd al Regolamento Sanitario Internazionale (20035}, l'ufficiale responsabile della nave
contatterd immediatamente Autorita competente del porte di scalo successivo, per concordare le aziom
pitt adeguate da adottare e ricevere le relative istruzioni, E importante che tutti gli accordi siano condotti
il pit rapidamente possibile per ridurre al minimo la permanenza a bordo della nave di eventuali casi
sintomatict gravi,

In relazione al numero, alla tipologia di casi  positivi da COVID-19 a borde ed alle misure di
contenimento che sono attuate dalla Socicta di gestione, poirebbe rendersi necessario — sentito il
personale medico di bordo ¢ la Societd di gestione per quanto attiene 1 luoghi da scalare — valutare
"opportuniti di interrompere la crociera.

8. i el cosd sospeiti -

Il trattamento di supporto pud includere il sollieve dal dolore ¢ dalla febbre, garantendo Fassunzione di
liguidi sufficienti e ossigeno e altri trattamenti se necessario ¢ come consigliato dal CIRM.

Il paracetamolo deve essere somministrato per alleviare il dolore e la febbre, L'ibuprofens dovrebbe
gssere usato solo dopo aver consultato 1l personale medico di bordo e, in porto in Italia, PUSMAF
locale. La preserizione a bordo di un qualsiasi farmaco aggiuntivo dovrebbe anche essere,
preliminarmente, discussa con un medico  a terra.

o

SR TEN [
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Le condizioni del paziente devono essere valutate regolarmente — due o tre volte al giorno — di persona o
tramite telefono. In easo di peggioramento delle condizioni del paziente, contattare il CTRM. 1l paziente
deve essere messo in grado di contattare gli altrl in caso di necessita.
Una registrazione della valutazione medica. delle cure e di quanto emerso dal colloguio con il paziente
deve essere effeftuata nel registro medico che deve riportare;
= chiungue a bordo sia stato nella struttura medica come caso sospetto ed isolato ¢ le misure di igiene
adottate;
« qualsiasi contatio ravvicinato o contatto occasionale con esposizione a basso rischio; ¢,
=i dati della persona che ha avulo contalti occastonali con individui a basso rischio che
sharcheranno ¢ le posizioni in eui rimarranno nei successivi 14 (quattordici) giorni.
| contatti stretti dovrebbero essere invitati a:
= monitorare 1 sintomi da COVID-19, inclusa febbre, tosse o difficoltd respiratoria, per 14
{quattordici) giorni dalla lore ultima esposizione; ¢
e isolarsi immediatamente ¢ contattare | servizi sanitari in caso di comparsa di sintomi nei 14
{guattordici) giomni. Sc entro 14 (quattordici) giomi dall'ultima esposizione non compaiono sintomi,
si ritiene che la persona che ha avute il contatto non sviluppi il COVID-19.
Le Autoriti sanitaric dello Stato di approdo devono essere informate di evenmali casi sospetti che
possana anche condurre all'individuazione delle persone con cui hanne avuto contatti da gestire in linea
con le norme nazionali del luogo di approdo,
Le misure di quarantena nel contesto di COVID-19, come da linee guida dell'OMS, dovranno includere
anche:
« monitoraggio attivo da parte delle autorita sanitaric per 14 {quatiordici) giormi dall'ultima
CEPOSTZIONG;
« monitoraggio quoetidiano (inclusa febbre di qualsiasi grado, tosse o difficolta respiratoria);
« cvitare i contatti sociali e 1 viaggi; e
 cssere raggiungibile per 'esecuzione del monitoraggio attivo.
Lattuaziene di precauzioni specifiche pud essere modificata in seguito alla valutazione del rischio di
singali casi ed alla consulenza ncevuta dalle Autorita samtaric.
Lallegato 10 fornisce un poster che contiene avvisi sulle cure a bordo di persone con caso sospeflo o
contermato &i COVID-19,
Se un caso posilivo grave viene rilevato a bordo, lo stesso dovrd essere sharcato al primo porte di scalo
in accordo con le Autorith sanitarie locali,

6. Segnalozione af prossimo porio di sealo

Informare sempre "Autoritd competente del prossimo scalo se vi & un caso sospetto a bordo, La gestione
det contatti avverrd secondo le politiche nazionali del porto di shareo e secondo il “contingency plan”
per la gestione delle emergenze della nave da crociera e del porto.

Per le navi impiegate in viaggi internazienali, il Regolamento sanitario internazionale (IHR) stabilisce
che la dichiarazione dovrebbe essere completata e inviata all'Autoritd competente in conformitd con 1
requisit locali sia per lequipaggio che per membn dell'equipaggio deceduti

Per le navi che approdano in porti italiani & richiesta 'informativa all"USMAF, competente a ricevere la
dichiarazione i sanita per il nlaseie della “libera pratica sanitaria™, cirea Pevoluzione della situazione
sanitaria a bordo ¢ di ogni sue cambiamento,

Il Comandante deve immediatamente informare I'"Autoritd sanitaria competente del successivo scalo
anche di qualsiasi caso sospetto, al fine di verificare se ¢ disponibile il trasporto, l'isolamento ¢ la cura
dell'individuo; tale Autoritd sanitaria, anche sulla base di pianificazioni locali, provvede a fornire
indicazioni sulla possibilita di effettuare  lo scalo pianificato ovvero sulla necessitd che la nave prosegua
verso un porto pia attrezzate per affrontare 'emergenza sanitaria a bordo.

Le Autoritd sanitarie locali potranno consentire al resto dei passeggeri della nave sulla base del
numero, della tipologia di casi positivi da COVID-19 a bordo ¢ delle misure di contenimento che sono
attuate dalla Societd di gestione — di continuare la crociera rilasciando alla nave la hibera pratica
sanitaria.
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7. Sharco di casi sospetti ¢ confermati da COVID-=16:
Quando si sharca un caso sospetto o confermato da COVID-19, secondo quanto richiesto o suggerito
dalle autoritd sanitarie locali, devono essere prese le seguenti precaurioni:

. lo sbarco deve essere controllate per evitare qualsiasi contatto con altre persone a bordo;

. il paziente (caso sospetto o confermato da COVID-1%) deve indossare una maschera
chirurgica durante lo sharco; e

* il personale di bordo che accompagna 1l paziente (caso sospetto o confermato da COVID-

19} durante lo sharco deve indossare DP adeguati, che possono includere una maschera facciale, un
grembinle o impermeabile (se disponibile), guanti e protezione per gli occhi (occhiali o visiera).
La Societd di gestione deve garantire ogni wlile supporto a tutle le persone presentt a bordo (passeggeri
ed equipaggio), in caso di sharco, attraverso la predisposizione di:

. adeguati servizi di accoglienza nel porto o in lecalith limitrofe ritenute idonee;

’ adeguati servizi di assistenza ¢ trasporto, ai fini del wasferimento nei rispettivi luoghi di
provenienza, sulla base delle valutazioni ed indicazioni fornite dal Ministero della Salute:

. eventuali alloggi o sistemazioni, ritenute idonee dall'Unitd di Crisi regionale, per le

persone destinatarie dei provvedimenti di quarantena.

8. Pulizia e disinfezione della nave:

Le cabine ¢ gl alloggr dei pazienti ¢ dei contatti strett devono essere puliti utihzzando protocoll di
pulizia ¢ disinfezione per cabine infette (come per Norovirns o altre malattie trasmissibili).

Le superfici devono essere pulite accurstamente con acqua calda, detergente ¢ applicazione di comuni
disinfettanti (ad es. ipoclorito di sodio). Una disinfettazione di routine deve essere eseguita sulle
superfici che molte persone possono toccare, ad  es. aree mensa, maniglie delle porte, ringhiere,
pulsanti per ascensori/sciacquone, telefoni, pannelli di navigazione.

Una volta che un paziente ha lasciato la nave, la cabina o le zone di isolamento  devono essere
accuratamente puliti e disinfettati da parte del personale addestrato e dotato di DP,

Lavanderia, utensili per la ristorazione e rifiuti delle cabine di casi sospetti e contatti stretti devono
gssere trattati come infetti, in conformitd con le procedure per la manipolazione dei materiali infetto a
bordo. Devone cssere usali 1 guanti quando si maneggiano questi oggetti che devono, altresi, rimanere
coperti durante il trasporto verso la lavatrice/lavastoviglic/contenitore appropriato.

In allegato 11 un poster che indica come trattare la biancheria.

Per maggiori dettagli si dovra fare riferimento alla vigente normativa  nazionale, unionale ed
imtermazionale.

F. Altri problemi medici a bordoe per il personale navigante

Le circostanze associate all'attuale epidemia di COVID-19 possono rappresentare sfide uniche per il
personale navigante ¢ per le loro famiglie. | marittimi possono annoiarsi, sentirsi frustrati o sentirsi soli,
cosi come le loro famiglie. Ognuno reagisce  in modo diverse agli eventi ¢ ai cambiamenti con possibili
ripercussiont — che possono anche wvanare nel tempo - nel pensieri, nel sentimentt ¢ nel
comportamento. [ marittimi devono nutrire la propria mente ¢ il proprio corpd e cercars un supporto se
richiesto, Daverse strategie per migliorare la salute mentale e il benessere del personale navigante sono
riportate in allegato 12,

1. Gestione dei sintomi figici innescati da siress e ansia:

| seguenti sintomi di breve durata possono insorgere nelle persone di cattive umore o con ansia:
. battito cardiaco pit veloce, irregolare o pit evidente:
> sensazione di capogiro/stordimento e vertigini/nausea;
. mal di testa; ¢

* dolort al petto o perdita di appetito.
Pud essere difficile riconoscere quali sono le cause di questi sintomi: spesso si verificano a causa di
stress, ansia o malumore e possono pegiorare quando le persone si concentrano sul lore stato di
salute,
I marittimi che sone preoccupati per i loro sintomi fisici devono parlare con le persone responsabili
dell'assistenza medica a bordo e, se necessario, chiedere consiglio al medico di bordo e laddove non
presente al CTRM.
Mel caso in cui personale dell’equipaggio, a causa del COVID-19, non possa essere sostituito ¢
resti a bordo — con suo consenso ¢ previa stipula di nuovo contratto — oltre § limiti previsti dal
contratte (MLC, 2006 o CCNL), le Societa di gestione deveno mettere gratuitamente a disposizione
del personale navigante:

. schede telefoniche o accesso a Internet per i collegamenti con la famiglia;

L videoconferenza o contatti telefonici con psicologi.
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In allegato 13 il paster che rispetiivamente riportano come affrontare lo stress durante 1'emergenza
COVID-19.

2. Gestions di undg crisi di safute mentale ¢ di wn'emergenza:

Lo stress aggiuntivo dovato al COVID-19 pud avere un impatto sulla salute mentale ¢, pertanto, le
Societd di gestione devono occuparsens come se fosse un'emerzenza fisica, Tl personale navigante
potrebbe non sentirsi pit i grado di far fronte o controllare la propria situazione o lo stato
emotivo ¢ quindi:

. provare grande stress emotivo 0 ansia;

* essere incapace di far fronte alla vita quotidiana o al lavoro;
* considerare 'autolesionismo o persino il suicidio; e

. sentire voci (allucinazioni).

In questo caso, bisogna consultare immediatamente un esperte di salute mentale per la valutazione
del caso. Sc la persona € gia sotto la cura di un centro di salute mentale, si rende necessario
contattare il consulente specifico.

3 Prescrizioni sanitarie;
In considerazione dell'attuale incertezza e del tempo necessario per effettuare 1 cambi di equipaggio,
il personale navigante deve richisders, senza indugo, 'accesso a farmaci personall a lungo termine
su prescrizione medica che s stanno esaurendo in modo tale che possano essere acquistati ¢
consegnati come articoli essenziali, A tal proposito la persona deve:
a. informare il comandante della nave della necessitd di ottenere una prescrizione, fornendo
dettagli precisi sulle cure necessarie, compreso il dosaggio corretto al fine di ottenere il
farmaco;
b. ove possibile, ottencre una prescrizione elettronica dal proprio medico prima di arrivare in
un porto o formire una copia cartacea della prescrizione (se disponibile) per consentire la
verifica e 'acquisto;
c. se¢ ¢ richiesta la riservatezza ¢ | marittimi non desiderano informare il comando nave, essi
devono contattare il servizio welfare della gente di mare per ottenere informazioni sulla
consegna ¢ acquisto di medicinali tenendo i considerazione che —a motivo delle attuali
restrizioni — Mattivith dei servizi welfare & stato fortemente limitato;
d. sc possibile, richiedere 'invio di forniture dal loro Paese di residenza.

Mell'allegato 14 una tabella che delinea i requisiti per la richiesta di prescrizioni ripetute per 1
marittimi i cui farmaei personali si stanno esaurendo. L'elenco non ¢ esaustivo ed & importante
contattare le Autoria locali o gli assistenti sociali locali prima dell'artivo in porto per definire il modo
migliore per conseguire. lempestivamente. tale obiettivo.
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Allegato 2
Annex 2

COVID-19

Protect yourself and
others from getting sick

When coughing and Throw the tissue
sneezing, cover your nose into a closed bin
and mouth with immediately
atissueora

flexed elbow

Clean your hands with an alcohol- Avoid touching
based hand rub or with soap and ayes, nose
hot water for at least 20 seconds: and mouth

After coughing or sneezing
When caring for the sick S —

Before, during and after O

preparing food
Before eating
After toilet use

When hands are

Y
visibly dirty W

ﬁ International
- Chdmber nf ShID[JIﬂE,

Shaplng t Fudurd of Ships
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COVID-19

Practise
Food Safety

Meat products can be safely Do not eat sick or
consumed if they are diseased animals
cooked thoroughly and

properly handled .

during food

preparation 13} 0
= b ¢

Use different Wash your hands with soap
chopping boards and hot water for at least

and knives for d 20 seconds between

raw meat and handling raw and
cooked foods ¥ cooked food

International

-
W Chamber of Shipping

Shaping tha Futune of Shipoing
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COVID-19

Stay healthy
while travelling

Avoid these modes of travel if
vafhaionfw:ania; W&ﬁmag

Avoid close contact and travel with
sick animals, particularly in wet markets

When coughing and sneazing, cover your mouth and a
nose with a tissue or flexed elbow. Throw the tissue into a 4& G‘i v
closed bin immediately after use and clean your hands

rub or with soap and hot water for at least 20 seconds

Frequently clean your hands with an aleohol-based hand ’5 v?
Avoid touching eyes, nose and mouth @2® 4 e

Avoid close contact with people suffering from a fever or a cough 'g .

3

If wearing a face mask, be sure it covears your mouth and nose 8
and do not touch it once on. Immediately discard single-use Gl) gi v
masks after each use and clean your hands after removing masks
a
[ |

If you become sick while travelling, tell crew or ground staff g x .

Seek madical care early if you bacome sick,
and share your history with your health provider

sm International
W Chamber of Shipping

Shaping e Fuatura of Shipodng
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Allegato 3

Annex 3

WHO has issued interim guidance advising on the use of masks in the context of COVID-19, It reviews the
usa of masks in communities, home care and health care settings in areas reporting COVID-10 cases. Whilst
intended for individuals ashore, public health and infection prevention and control (IPC) professionals

and health care workers, WHO has stated that the advice also applies to situations on board. Current
information and evidence suggests that:

+ The two main transmission routes for COVID-19 are respiratory droplets and contact. Respiratory
droplets are generated when an infected person coughs or sneezes. Any person in close contact (within
Im) with someone with respiratory symptoms (coughing, sneezing) is at risk of exposure to potentially
infective respiratory droplets. Droplets may also land on surfaces where COVID-19 could remain viable;
thus, the immediate environment of an infected individual can be a source of contact transmission.

+ Incubation for COVID-19 (time between exposure and symptom onset) is on average 5-6 days but can be
up to 14 days. During this time, some infected persons can be contagious and transmit the virus to others.
Data suggests that some people can test positive from 1-3 days before developing symptoms and may
infect others.

Pre-symptomatic transmission still requires the virus to spread via infectious droplets or through touching
contaminated surfaces.
WHO defines medical masks as flat or pleated surgical or procedure masks (some shaped like cups)

affixed to the head with straps. They are tested using standardised test methods to balance high filtration,
adequate breathability and, optionally, fluid penetration resistance.

Wearing a medical mask is a prevention measure to try to limit the spread of certain respiratory viral
diseases, including COVID-19. However, use of a mask alone is insufficient to provide an adequate level
of protection, and other measures should also be adopted. Maximum compliance with hand hygiene
and other IPC measures are oritical to prevent transmission.

Use of a medical mask can prevent the spread of infectious droplets from an infected person to someone
alse and potential environmental contamination from droplets. Limited evidenoe suggests wearing a
medical mask by healthy individuals among contacts of a sick patient may be beneficial as a preventive
measure but there is no evidance that mask wearing (medical or other type) by healthy persons prevents
infection.

Community use of medical masks may create a false sanse of seourity and neglect of other essential
measures, such as hand hygiene practices and physical distancing, and may lead to touching the face
under the masks and under the eyes. This could result in unnecessary costs and a shortage of masks for
health care workers.

Masks provided specifically for medical purposes should be reserved for those providing medical care
on board.
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There are mixed opinions on the wide use of masks by healthy people on board due to uncertainties and

critical risks, including:

« Self-contamination can occur by touching and reusing a contaminated mask.

+ Depending on type of mask used, potential breathing difficulties.

+ False sense of security, risking less adherenoe to other preventive measures e.g. physical distancing and
hand hygiene.

+ Diversion of mask supplies and consequent shortage of masks for health care providers.

WHO advises that use of non-medical masks, e.g. masks made of cotton fabric, for communal use has
not been well evaluated and argues there is currently no evidence to recommend for or against their
use. Nevertheless, some national decision makers are suggesting use of non-medical masks can control
potential spread from asymptomatic carriers. Some templates to produce such masks are provided at
Annex E. The following features should be considered:

How many layers of fabric ftissue | Water repellence/hydrophobic qualities | Breathability of material

Shape of mask Fit of mask

Cloth masks should not be used by those providing on board medical care due to increased risk of
infection compared to medical masks.

If production of cloth masks for use in on board medical care settings is proposed locally due to shortages,
the local port medical authority should assess minimum standards and technical specification.

For any type of mask, appropriate use and disposal are essential to ensure that they are effective and to
avoid any increase in transmission. WHO advises:

+ Place the mask carefully covering the mouth and nose and tie securely to minimise any gaps between the
face and mask.

+ Avoid touching the mask while wearing it.

+ Remove the mask using the appropriate technique: do not touch the front of the mask but untie it from
behind.

+ After removal or whenever a used mask is inadvertently touched, clean hands using an alcohol-based
hand rub or soap and water if hands are visibly dirty.

+ Replace masks as soon as they become damp with a new clean, dry mask.

+ Do not re-use single-use masks.

+ Discard single-use masks after each use and dispose of them immediately upon removal
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Allegato 4
Annex 4

This form s consistent with the template fownd at the Appendix B in the IMO Recommeanded framework off
protocols for ensuring cafe ship crew changes and travel during the coronavirus (COVID-19) pandeamic (IMO
Circutar Latter No4204/Add 14).

Crew/Passenger Health Self-Declaration Form

This form shoulkd be compileted by all persons prior ta, or at the time of, embarkation on to the ship it is
intended o soreen persons for COVID-18 infection and oollect ather relevant information [insert refersnce
o link fo redevant data protecoonyivacy policy: ]

- | |

Full Mame
(as found on passport or ooher 10

Last (Family) MName: [ l

Frst (Given) Name: [ J

Name of Ship: [ |

1. Have you recaived information and guldancs on the coronavirus (COVID-18),
including about standard haalth protection messyres snd precsutions? Yea [ No

2 Do you understand and comply with applicable standard haslith
messures and precautions to prevent the epread of the coronavirus (OOVID-19),

such as proper hand washing. coughing stiqustts, appropriate social dstancing? Yea / No
During the last 14 days, have you:
3 Tested positive for baing infected with the soronanrus (COVID-19)? Yes / No

If *Yes", please provide date of test and name of test: [

4, Teated positive for the antibodias for the coronavirus (COVID-19)? Yes / No

If “Yes", please provide date of test and name of teat: l
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6. Bhown any symploms associated with the coronavirus (COVID-19), specifically,

Afever Yes [ No
A dry cough: Yes [ No
Tiredness Yee | No
Shortrness of breath: Yes [ No
Aches and pasns: Yas [ No
Sore throat: Yee | No
Diarrhosa: Yes / Mo
Navsas Yes | No

Loss or change in tastefesmelt  Yes [ No
Rash Yes [ No

6 Completed a period of self-solation related to the comonavirus (COVID-18)7 Yes [ No
If “Yes", plaase axplain the cireumstances and the length of salf isolaton:

7. Had closa contact with anyons that has tested positive for coronavirus (COVID 1802
rihmn'mt—'llnnmdh-ﬂmmmhm‘mﬁm Yeoit | NO

B  Had close contact with anyone with aymptoms of the coronavirus (COVID-19)?
MOlicea comact™ moans beng at 3 distances of lees than one metre for more than 15 minutes.) Yes [ Mo

8 Maintained good personal hygiens and compled with applcable health protection
measures and precautions? Yes / Mo

| confirm that the information provided above is cormect to the best of my knowledgs.

[ |

Dater
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Allegato 5

Annex 5
] = ]
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Allegato 6
Annex 6

COVID-19

Stay healthy
while travelling

Avoidthese modesof ravelf Soag gt ey e () R

Avoid close contact and travel with
sick animals, particularly in wet markets

When coughing and sneezing, cover your mouth and
nose with a tissue or flexed elbow. Throw the tissue into a
closed bin immediately after use and clean your hands

Frequently clean your hands with an alcohol-based hand ] 3
rub or with soap and hot water for at least 20 seconds v 9
4dS

Avoid touching eyes, nose and mouth T ®

Avoid close contact with people suffering from a fever or a cough £ .1:

If wearing a face mask, be sure it covers your mouth and nose
and do not touch it once on. Immediately discard single-use (E} ('
masks after each use and clean your hands after removing masks

1 X"

If you become sick while travelling, tell crew or ground staff g z -
e

[1%)

Seek medical care early if you become sick,
and share your history with your health provider

sm [International
W Chamber of Shipping

wtune of Shipping
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Allegato 7

Annex 7

1 Eliminare

L'eliminazione del pericolo & Ia
misura pid efficace per ridurre |
rischi. I lavori a bordo non devono
essere condotti ¢ esiste un metodo
it SICuro per  ntraprendere
Fattivitd per non andare su una nave.
In un numero di casi ad es, condurre
audit, survey, ispezioni ¢ formazione
esistono  possibilith  remote  che
possono  elimimare la necessita di
salire a bordo o

ridurre il numero di personale che
deve partecipare

*  Lafrequenza a bordo € necessaria
in questo momento?
. I lavoro pud essere svolto inremoto?
. il lavoro pud essere rinviato?
5S¢ la frequenza a bordo non pud essere
eliminata, & possibile rnidurre il rischio?

Ad esempio, il numero dei presenti pud essere
ridotto e/o parte del lavoro normalmente svolto
a borde pud essere ridotto ad es. la revisione
documentale, le interviste, ecc. possono essere
condotte in remoto?

2 Ridurre

La frequenza a bordo pud essere
ridotta? Laddove non sia possibile
elimimare completamente 1 pericoli,
il rischic potrebbe essere ridotto
minimizzando il lavoro a bordo

* E possibile ridurre il numero di
persone presenti a bordo efo la durata del
tempo trascorso a bordo ridotia?
«  E possibile svolgere parte del lavero in
remolo, ad  es. ispezioni  visive,
esercitazioni, interviste?
= F necessario partecipare a bordo di
persona o ¢ possibile organizzare riunioni
in  remoto per ridurre il numero  di
partecipanti ¢ ridurre la durata?
+  E possibile fornire informazioni per la
revisione remota per ridurre la presenza a
bordo?
Una wolta che la presenza a bordo & stata
ridotta il pia  possibile, & necessario
considerare come controllare il rischio
residuo

3 Comunicare

Sc la presenza a bordo del personale
di terra non pud essere eliminata,
comunicare ¢ comprenders 1 requisiti
dei partecipanti.

Grarantire che 1 requisili di ciascuna
parte, della nave e
dell’organizzazione di terra  siano
stati comunicati in tempo utile tra
loro e siano state  valutate e
COMPrese,

In caso di differenze nelle esigenze,
ke misure di controllo devono essere

« 1 requisii  delle navi e delle
organizzazion di terra relativi alla gestione
dei rischi ¢ al controllo del COVID-19
sono stati comunicati in tempo utile a tutte
le parti prima dell'arriva? E previsto che
I'agente della nave dovra svolgere un ruolo
importante in guesto senso,
+ | requisiti di ciascuna parte sono
compresi dall'alira parte?
+ 1 requisii sono  allineati,
requisiti per 'uso dei DPI?

Se la gestione del nischio e 1 requisiti di una

ad es.

4 Controllare

concordale ¢ comprese da tutte le | parte non sono allineati o non sono stati
parti prima compresi, ulteriori misure di controlle
dell'intervento a bordo della nave. potrebbero essere necessarie,

Se 1 requisiti di ciascuna parte, della | Se le misure di controllo della nave e

nave e dell'organizzazione a terra
sono  stati tra lero comunicati e
valutati ¢ non sono stati compresi o
ci sono  differcnze, allora  devono
essere prese misure di controllo in
modo che wtti 1 requisiti - siano
COMPresi ¢

che | requisiti possono essere

dell'organizzazione a terra inizialmente non
allineati o non  completamente  compresi
devono essere identificate le azioni necessarie
per correggere la situazione,
Le considerazioni dovrebbero includere:
+  E necessario fornire una Splegazions
aggiuntiva dei requisiti forniti?

Sevie generale - n. 253



13-10-2020 Gazzerta UpFIciaLE DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

reciprocamente concordati e = Se i requisiti non sono compresi € o
comprest da tutte le parth pnima allineati, misure di controllo possono essere
dell'intervento a bordo della nave implementate chiarendo 1 requisiti /o

concordando  requisiti reciprocamente
accettabili?

= Quali misure di protezione sono in atto
a bordo e per il personale che sale?

*  Sono accettabili musure alternative, ad
es. fornitura della nave di DPIL al personale

di terra?

- T possibile mantenere il
distanziamento sociale?

. L'ingresso  nelle
zone alloggio dell'equipaggio pud

essere evitato/minimizzato?
Una volta che i requisiti che differiscono dalla
normale pratica per ciascuna delle parti sono
concordati da parte di tutte le parti interessate,
gli stessi dovrebbero essere comunicati in modo
chiaro a tutte le parti coinvolte, vale a dire a
e
l'equipaggio e tuti i partecipanti di terra.
Oltre a comprendere le aspettative sui DPI
reciprocamente concordate sia
dall'equipaggio della nave che del personale di
terra, dovrebbe essere valutato quanto segue:
* | DPI concordati sono disponibili per
entrambe le parti? In caso contrario, pud
essere fornito dall'altra parte, se necessario,
prima o al momento dell'imbarca?
= | DPI disponibili sono conformi alle
specifiche. raccomandate  ed appropriate
nonché compatibili con gl altri DPI ¢ le
attrezzature da indossare  durante
Iintervento. [ DPI  formniti  consentono
l'esceuzione efficace dei lavort previsti?
= [1DPT & sterile, laddove applicabile?
= L'utente & stato istruito su  come
ispezionare, indossare, utilizzare ¢
smaltire i DPI?

Comprendere quali DPI sone richiest
¢ che dovrebbero essere utilizzati
dall'equipaggio ¢ dal personale di
terra durante le presenze a bordo ed
m qualt orar.

5 DPI
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4 Control

If ths requiramants of esch
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If the control massurse of the chip and the shore-bassd organiration
are nol initally aligned or not fully undersiood identify actions required

o rectify the situafion.
Considerafions should inchude:

¢ Does addiional sapianaiion of requrements nesd in be

prrwicen?

s If requirements are not undorsnod and or aligned, can contmd

personnel? :
= Are allemalive messures acceplable g ship’s provision of

PPE o shore-based personnel?
«» Can social dstancing be maintained?

Once mulu sy scoaptsbio requirements That differ 1o normal practics
for cither party arc agreed the requirements concemncd shouldd be
cleady communicaled and agreed by all paries impaded 1 all
ships” crow and all shore-based paricipants.

Can entry inlo orew accommodsbon spactes be
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Allegato B

Annex 8

COVID-19

How to safely
greet others

Avoid physical contact.

Safe greetings include
a wave, a nod
or a bow

(| '\\ l'}

For more information, go to
ics-shipping.org/covid19

International
Chamber of Shipping

I it o Shippirg
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Allegato 9
Armex ¥

COVID-19

Protecting everyone
during ship visits

COVID-19 is spread through small droplats from the nose or mouth of an infected person
which may be inhaled or land on objects and surfaces other people touch, after which they
then touch their eyes, nose or mouth.

Protect through social distancing and good hygiene i..._.i.

Keop a minimum of 1-2 metres distance.

No handshakes or shysical contact. m &
Wash hands frequently and tharoughly, keeping contact surfaces clean, and touch your face less. v

Pl‘ipil"fﬂ'\ﬂlihrl
Wipe down areas and obyects visitors ane likely to towch with an anti-bacterial solution. “ ®

Restricl access into the ship's acoommodation - keeps doors lncked and post 'no entry” signs.

Provide alcohol hand gel readly for use upon entry onto the shep and around the ship L
Have desigrated toiet and handwashing facilithes for visitors. whach are well-stocked E w
with SO

Try to prepane and cormplets doourmnents digitally - svoid handing paper and Inmirusted .
Have PPE, such as disposable gloves, ready 10 use in unasvoidable close contaot situations. v

Keep your guard up

Maintain effective ship and gangway security and prevent unauthorsed porsornel ‘@.
boarding the ship.

IF somescne tryng Lo board the ship exhibits syrmploms - refuss socess and report it

Continue 1o sanitise contact areas throughoul the ship's stay in port.

Take it outside

Where possible, hold comersations and mestings with vistors on the open deck or apen
bricige wings.

IF visitors must be inside, Bmit the number of crew neartry to the absolute minimum.

Hased on mformation kindly provded
by the Morth of Ergland P &1 Club

mm International

Chamber of Shipping For more information, go to
W pPpINg :
Shagang to Future of Shpsing ics-shipping.org/covid19




13-10-2020 Gazzerta UrriciaLe DELLA REPUBBLICA TTALIANA Serie generale - n. 253

Allegato 10
Arnex I

COVID-19

Shipboard care for

people with suspected or
confirmed COVID-19

For ill crew members

Stay i 3 WEDEera cabin from ather
et IF e b a0 ool Wk &
sk and kesp & detanna of & leas
T iy, o Tl Gl

walepre lared

st f prssibile

it i il el .

mm International

i Chamber of ShiDDiﬂg For more information, go to
Shagng the Futurs of Shipoirg ies-shipping.org/covid19
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Allegato 11

Annex 17

COVID-19 A9
How to deal with laundry

How to wash and dry clothes, towels and bed linen

if a crew member is a suspected COVID-19 patient

Wash the patient’s clothes, towels and bed linen separately.

If possible, wear heavy-duty gloves before handling them.

Never carry soiled linen near your body; place soiled linen in a clearly labelled, leak-proof
container (eg bag, buckat).

Sorape off solid excrement (e.g. fasces or vomit) with a flat, firm
object and place it in the patient's tollet before putting linen in the

designated container. Place the axcremant in a coverad bucket to
dispose of in a toilet if this ks not in the patient's cabin.
Wash and disinfect linern: machine wash at 80-890°C with laundry

datergent. Alternativaly, soak linen in hot water and soap in a large
drum, using a stick to stir, avoid splashing. If hot water is not

available, soak linen in 0.06% chiorine for approximately E
30 minutes. Rinse with clean water and let linen dry in sunlight.

Do not forget to wash hands at the end of the process.

Do | need to use a washing machine and drier to wash
and dry clothes, towels and bed linen if no one in
the crew is a suspected COVID-19 patient?

\_/
No nead to use a washing machine or drier, nor o
axtramaly hot water. ® &

Do laundry as normal using detergent or soap.

Onee dry, claan your hands before handling
and storing clothes, towals and bed linan. D

International

-
W Chamber of Shipping For more information, go to
Stangara the Futurn of Shipaneg ics-shipping.org/covid19
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Allegato 12
Amnex 12
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Genaral Wellbeing
Those with genaral
mantal haalth issuas
Leaming Disability
Autisrm

Older paopl

Maasures to Enhance Mental Health and Wellbaing

Consider how to conneot with others and halp and support them

Contacting trusted frends, family and colleagues i kay to mental wellbeing. v v v | v v v
Make regular contact va telephone, video calls or somal media instead of meeting up. \/ v v | 1/ |/ v
Identify how to provide help and support to others. Message a friend or family memiber nearby. Join o "

oomimunity groups to support Family whiles at sea.

Try to acoept other people’s concerns, worries or behaviours. v v v | v v v
‘Maintain daily physical wellbaing

Physical health impacts on emotional and mental fesfings. At difficult times, it can be sasy to adopt

unhealthy behaviours which can make things worse. Eat healthy, well-balanced meals, drink anough v v v
water, exercise where possible, and avoid smolang and aloohal.

Life is changing for everyone. Staying on board or social distancing will cause disruption to the normal

routine. Review how to adapt and create positive new routines, engage in ussful activities (ag cleaning v s v
or exarciss) or meaningful ones (eg reading or caling a friend). it may ba helpful to write a daiby plan.

Manage panic and anxioty
When having panic attacks or flashbacks plan a 'safie space’ to go to. v v ¥ W ¥ W

¥ spending more time on board, seafarers may feel trapped or daustrophobic and should try
possible to go outside dady. Open windows if possible to ket in fresh air, and st with an external views =4 v v - W y’

Changs rooms visited (if posaibls) (o gve a sense of space.
Manags worry &nd stress and seek help whan struggling

Tha CONVID-19 outibroak may be stressful and cause worry about changes that ocour bocause of it o "y I, v
including having o stay on board

Do st forget about other health condithions and take amy medcation prescribsed.

Share feelings and coping strataghes with family and frends, or contact ISWAN SeafarerHeip or a
Seafarers’ Mssion o halp

v
v
i needing medical treatment, share medical information or diagnoss with medical staff v
v

Aaquest help for pample with shopping or running emrands: and kot those around you know what they
can do or contact Seafarers help or the local port welfare provicer.

Manage difficult feelings

Seafarers should focws on things they can control by acquiring information and better preparation. ( v
Wormias outside parsonal control and repetitive thoughts are unhadpful

OO0 exn makes i€ hard to shsort achioe dus 1o problematic washeng or Tygens behavours

7
Avoicl re-reading advice about Covid-19 if this is unhaipful v v v
Advise others when stnuggling. for example, ask them not to discuss the news v v v

v

LINS

Sot mits v v
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General Wellbesryg
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Drbsgnive
dmworder
Orider paople

Measures 1o Enhancs Mental Health snd Waellbssing

%
b
<
“
<,
<,

Plan somésthing 1o do 16 changs foous

Contact the mantal heaith team

3 Gf.lnLl-ul"m nmﬂ;rm;lrh I.1;\l_r|:|-r|11.1|m:-uu.|.wmr|u|n\\: care and to updals madsoal plans 1 1 v 1 v i v i v I ¥
Arsty of worrias can makes it harder to gl & good mght's slesp. Good quality slesp enhances maoental I |
and physecal wellbong Mamtain regular sieoping panoerms and good practicos, svoid screens edors v ' ¥

Bad, reduce calleine aovi ohsats i rearful arvarhiimenl

Manage porsenal medis and informaticn intake

24-hasiin Ml Nl SonBLAN ool rmsdlin UpARLEE GRN INGMEARS worTy, Limmi time 10 & masimem of o v v | v, & o
twioe dadly oheokos (o watoh, read, or listen to media coverage.

Giathar imforrniation froem chis guidancs dooument 1o acourstsly determing risks of contraoting
COVID-1E to take reasonable precautions. Insocurats information can slso negatively sffect othen so v v v v v v
o nod shile information withoul faot-cheoling sources

Set goals and plan to keep mentally wedll

Saetting goals and achisvemont gives a sanse of control and purpose 5o dentffy things to do on board,
‘Watch a film, read a book or leam something online

Exeromse on board and downlosd 10 mimute work outs of othel exercise videos.

Continua nommial activitess 1o keep wall, F support & avallabls from others, plan how to remain well and
restased with them

| 4 |8] &
<,

e Y

Kpop a diary .

WView Brain n Hand hitpeiwesautisrm.ong ukfservicesisducationbrain-in-hand asps v

<
<,

Usa strategies that have holped proviously.
| |

Do enjoyable things and keep an active mind

People may do enjoyable things less often, or not at all when ancous, lonaly or low. Pursuing a favourite
hobby, learning something new or taking time to relax ndoors should provide: relief from anxdety and v v v v W v
can enhance mood. [

i unable to do activities dus to staying on board, adapt them, or try something new. v v v v v v

Fead, write, play games, do crossword purzrkes, sudikus, pgsaws of drawing and painting. Marry free
tutawrials and oourses am avaitable online and people are producing nnovative online solutions like w o w W o v
oniing pub quizres and streamed ive mMusic concars

Relax and focus on the present

This can help with difficult emotions, wortes abourt the future and improve welibaing, Reladation v vy v | < v o

technigues can also help some people manage feslings of aniery

Spend time cutsids, or bring naturs in

Sooal distancing guidehnes enable seafarens 10 exencise outside dady to enfunce wellbeing. i unable

1o get outside there can be positve effects by opening windows (if possibie) o provde fresh air, o v v -4 s r

ArTAngs Spacs tosit for a nice view and get some natural sunlight.

W il o aicke Ttk et PECOP BN i) Shsl ANEng Eudancs v | v | v | ¥ v
|| ! } } 3 !

With ncreased risk of seven: finess and need to stringently follow social distanocing measures

when cnboard, snma older people, partieutarty those with pre-existing madical conditions, may ba o ¥ o

concermed or affected by changes required io daily iife

Adeohol reduction

It can be dangerous to stop quickly without support. If physscal withdrawal symptoms occur (ke ( o / [ o o v

shinking, sweating or sty until having the first dally drink ], seek medical sdvics
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Allegato 13
Annex 13

COVID-19

Coping with stress
during COVID-19

Feeling sad, stressad, confused, scared or angry during a crisis s
normal. Talking to paople you trust can halp. Talk to your colleagues
and contact friends and family.

When on board, maintain a healthy ifestyle - including proper diet,
sleap, exercise and social contacts with other crew members and by
email, social media and phone for family and friends.

overwhalmed, talk to a colleague or contact SeafarerHelp. Have a plan, where

Don't use smoking alcohol or other drugs to manage emotions. When éa ]
to go to and how to seek help for physical and mental health needs if required. a:

Get tha facts. Gather information to ascurately determine
risks and take reasonable precautions. Use a trusted credible
source such as WHO or government agency wabsite,

Reduce time spant watching, reading or listaning to upsetting
media coverage to limit worry and agitation.

Draw on past skills which helped you manage previous difficult «
situations to halp handla your emotions at this time. t

*hd

Contact SeafarerHelp, the free, confidential, multilingual 24 hour helpline for ‘r‘ y
seafarers and their families, open 366 days a year for advice if necessary. K

Dial +44 20 7323 2737 or amail help@seafarerhalp.org eafarertiel

ma International

i Chamber of ShiDpiﬂg For more information, go to
Shapang tha Future of Blwpping IBS-BhiPPi ng.ﬂrgfcwmg
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Allegato 14
Annex 14

Country

whiich require the presence of a doctor on board the vessal

Australia Mo problem, ring a doctors surgery and book a phone discussion with a doctor for a prescription. The Shipping Agent could
organise this and the Seafarer would only need to provide an electronic or paper copy of a prescription from a previous doctor to
acoess relevant madication. There will be complications if the vessel has not served 14 day solation.

Bealgium Need to have a prescription from a Doctor. Cannot isswue electronic prescriptions for people not registerad in their health system
bust in every port pharmacists and doctors are collaborating to deliver necessary medicines on boand for seafarers.

Brazil There is no nead for prescriptions to buy the medicine. If seafarers have a previous medical prescription, it helps to renew but
evan without a prescription, at the seafarer's request through the Master, request the representative agent in the port, who will

Bulgaria Depends on the intemal rules for each pharmacy. Special medicines are under restriction but in general should not be a problem
to access for a life threatening condition.

Canada Seafarers’ prescriptions that expire during the voyage will be renewed. Some prescriptions can be rolled over, othens may reguire
an exam. Dishates for example i one they want to be careful with. Prescriptions are prepared by the Marnners Clinic and can be
defivered to ships. Video conferencing is available with seafarerns to reduce visits to the doctora.

Chiles Must have a medic/doctors prescription. Some medications don't nead a prescription in Chile, such as medicins for high

pressure, blood sugar, ete, which can be bought in any pharmacy. The local agent takes the patient to a doctor to prescribe the
medication to buy. If documents ane from somewhere else they must be stamped and signed by a doctor to be acoepted.

China The seafarer should ask the labour supply country to liaisa with the Chinese authorities to assist with the provision of medication.

Caolombia If a crew member nesds recurrent medicines it should not be a problem bt it is a priority to receive electronic prescriptions in
advance for the procedures reguired by the Port Health before armival of the vessel

Cyprus Prescription renewals are covered under the current protocolpalicy covering Medical Emergencies. The company or agent

miust adviss the authorities (Cyprue Ports Authority and Public Health Services) in onder to arrange for safe transportation of the
seafaner, from the ship to the doctor and vice versa, applying all health and safiety protocols currently in force. Simdlar recuests
can be made through the Cyprus Search and Rescus Co-ordination Centre.

Denmark Must have a dootor " s prescription, Danish seafarers doctor can prescribe electronically to delivery at any pharmacy in Denmari.
wwwmedicaloffice.dk can assist.

Finland Electronic prescriptions for life saving or recurrent medicines for foreign seafarers who arrive in the ports are accepted and
seafarers can visit a pharmacy or ses & docton

couniries will not have electronic prescriptions recognised and will nead to have a medical appointment, during their stop or call
in France, to get a new prescription. This could be by teleconsultation. In all cases, seafarers shall provide a recent prescription
to the Doctor. Seafarers can also ask their embassy’s or Consulate’s doctor to issus a new prescription, by teleconsulation.

Germany If a pharmacy refuses, the Port medical service or Port doctor must be contacted, translate the prescription and sign it to obtain
madicines. In such cases Port agents and seamsan’s missions are all abls and ready to assist. There ie no problam to halp amy
seafarer in such & situstion.

Great Britain Agents use normal channels and seek a doctor's appointment for 2 sasfarer However, it is currently a video or telephons

(East Coast) conference established between the doctor and seafarer seeking renswal of the prescription. Unfortunately it & currently more
difficult to speak to a doctor but this is determined on a case by case basis.

Scotland Agent can arrange a video appointmeant with a UK doctor who should be able to issue a prescription

Greece Blectronic prescriptions are available for all Gresks and foreignens, who are covered by the Gresk Medical System. Foreign
seafarers amiving at Gresek ports must declare the quantity of medicines required to the agent, who can buy them from any
pharmacy and provide these to tham,

lerasl For ordering medicines with electronic prescription, a chemist supplies ZIM regularty. Send the ship agent the prescription and
they will contact the chemist that can supply on boand. Bhip Inspectors can act as a8 broker if an agent cannot help or assistance
Eneaded.

teaky National Health Service slectronic prescriptions can be used with a dedicated APP. Seafarers in need of specific medicine could
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Allegato 18

Linee guida concernenti la completa ripresa delle ordinarie attivita
nelle istituzioni della formazione superiore per I’anno accademico 2020/21

Le presenti linee guida, predisposte sulla base delle prime indicazioni fornite con nota ministeriale del 4
maggio 2020 ¢ delle proposte della CRUI del 26 giugno 2020 ¢ del 22 luglio 2020 sulle modalitd di
erogazione della didattica, accolte dal Comitato tecnico scientitico del Dipartimento della protezione
civile il 24 laglio 2020, riguardano le modalita di svolgimento delle attivitd nel sistema universitario, per
il primo semestre dell’anno accademico 2020/2021, individuando le principali misure per |'erogazione
della didattica nelle aule universitarie in condizioni di sicurezza.

Le azioni delineate nelle presenti linee guida si basano su uno scenario plausibile per il primo semestre
del prossimo anno accademico, presupponendo il protrarsi della pandemia a livello globale e nuovi episodi
di contagio a livello locale in autunno-inverno, Si escludono quindi sia scenari pit positivi, con la
scomparsa della pandemia a livello globale, per i quali sarebbe agevole ripristinare le prassi finora in uso,
sia scenari pit negativi, con la riproposizione del lockdown di marzo-maggio, che implicherchbero il
bloceo dei flussi in ingresso, rendendo vana qualsiasi azione da parte degli attori coinvolti nelle procedure
di accoglienza.

Premessa

Il periode di emergenza sanitaria connessa alla pandemia da SARS-CoV-2 ha portato alla necessita di
adottare importanti azioni contenitive che hanno richiesto la sospensione temporanea di numerose attivita.
Tra i primi interventi adottati, con il d.P.C.M. del 4 marzo 2020, recante ulteriori disposizioni attuative
del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6 “Misure wrgenti in materia di contenimento e gestione
dell'emergenza epidemiologica da COVID-19", applicabili sull'intero territorio nazionale, sono stati
sospesi 1 servizl educativi per l'infanzia di cu all'art. 2 del d.lgs. 13 aprile 2017, n. 65, ¢ le attivita
didattiche nelle scuole di ogni ordine ¢ grado, nonché la frequenza delle attivitd scolastiche e di
formazione superiore, ferma in ogni caso la possibilita di svolgimento di attivita formative a distanza.

Le universiti hanno prontamente reagito con forza straordinaria al periodo di lockdown attivandosi
tempestivamente a erogare lezioni, esami ¢ sessioni di laurca in modalitd telematica. Si € trattato di una
risposta immediata che ha richiesto agli atenei uno sforzo incredibile di riorganizzazione dell’intera
didattica. In tutto il territorio nazionale migliaia di insegnamenti del secondo semestre sono stati erogati
in modalita telematica, permettendo agli studenti di procedere con i propri studi e di non rallentare le loro
carriere. L universitd non si &, di fatto, mai fermata: non solo le lezioni onfine, ma anche ghi esami sono
stati erogati in modalita telematica, cosi come le sessioni di laurea. Dal computer di casa in questi mesi,
gli studenti hanno “frequentato le lezioni”, sostenuto esami ¢ si sono laureati.

Dal 23 marzo 2020 il sistema di sorveglianza integrato COVID-19 coordinate dall’Istituto superiore di
sanita (I88) ha iniziato a registrare dapprima una stabilizzazione e in seguito una diminuzione dei nuovi
cast di COVID-19 diagnosticali in coerenza con quanto registrato dal sistema di sorveglianza aggregato
coordinato dal Ministero della salute e dalla Protezione civile.
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In vista della completa ripresa delle ordinarie attivita, che deve connotare la c.d. fase 3, le istituzioni della
formazione superiore sono ora chiamate ad adeguare la propria programmazione, al fine di conugare lo
svolgimento delle attivita di ricerca e di didattica, garantendo tutti 1 servizi agli studenti, con la sicurezza
delle persone. nel rispetto delle disposizioni dei protocolli approvati.

Owe possibile, la didattica verra crogata contemporancamente sia in presenza sia online, delineando una
didattica mista che possa essere fruita nelle aule universitarie ma al contempo anche a distanza. E una
scelta che non solo denota impegno alla rigperfura volta a sottolineare I'importanza dell universita come
luogo di ricerca, di scambio ¢ di arricchimento culturale, ma al contempo ne salvaguarda [“inclusione.
Tutti gli studenti e le studentesse avranno la possibilita di seguire le lezioni anche se non potranno essere
presenti fisicamente negli atened, ad esempio i numerosi studenti internazionali che per motivi di mobilita
non riusciranno ad arrivare per I'inizio del semestre, cosi come 1 tanti studenti extraregionali e gl studenti
con particolari patologie per i quali si sconsiglia la ripresa delle attivita in presenza. La modalita online
permettera inoltre di ridurre la numerosita degli studenti e delle studentesse presenti nelle aule in modo
da salvaguardare il distanziamento di sicurezza imposto dalle norme sanitarie, Gli studenti potranno
seguire 1 corsi interamente online o in presenza, e nel caso di classi numerose in modalitd mista si potranno
organizzare sistemi di turnazione.

Le universitd potranno organizzarsi al fine di garantire in presenza tutte le attivita laboratoriali, le
esercitazioni ¢ le attivita esperienziali, parte integrante e imprescindibile di una formazione di qualita, nel
pieno rispetto delle norme di sicurezza.

Le universita potranno provvedere all’adeguamento di tutte le strutture tecnologiche delle aule al fine di
permettere una didattica online di qualita, utilizzando le risorse assegnate dal Ministero a valere sul Fondo
per le esigenze emergenzial del sistema dell’universita, delle istituzioni di alta formazione artistica,
musicale e coreutica e degli enti di ricerca.

Rimodulazione delle misure contenitive nell’universita
Anche per le attivita universitarie, pur in presenza di specificita di contesto, restano validi 1 principi
cardine che hanno caratterizzato le scelte e gli indirizzi tecnici quali:

1. distanziamento sociale;

2. rigorosa igiene delle mani, personale ¢ degli ambienti;

3. capacita di controllo ¢ risposta dei servizi sanitari della sanitad pubblica territoriale e
ospedaliera.

E necessario quindi prevedere specifiche misure di sistema. organizzative, di prevenzione ¢ protezione,
igicniche e comunicative declinate nello specifico contesto delle universita, tenendo presente i criteri gia
individuati dal CTS per i protocolli di settore, anche facendo riferimento ai documenti di indirizzo prodotti
da ISS e INAIL, ovvero:

1. Il rischio di aggregazione e affollamento ¢ la possibilita di prevenirlo in maniera efficace nelle singole
realtd e nell'accesso a queste;

2. La prossimita delle persone (es. studenti, docenti, personale ecc.) rispetto a contesti statici (es. persone
tutte ferme in postazioni fisse), dinamici (persone in movimento) o misti (contemporanea presenza di
persone in posizioni fisse e di altre in movimento);
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3. Raccomandazione di mantenere 'uso della mascherina

4. 1l rischio connesso alle principali vie di trasmissione (droplef e contatto) in particolare alle

contaminazioni da droplet in relazione alle superfici di contatto;

5. La concreta possibilita di accedere alla frequente ed efficace igiene delle mani;

6. L'adeguata acrazione negli ambienti al chiuso;

7. L'adeguata pulizia ed igienizzazione degli ambienti e delle superfici;

#. La disponibilita di una efficace informazione ¢ comunicazione;
9. La capacitd di promuovere, monitorare e controllare I'adozione delle misure definendo i conseguenti
ruoli.

Misure organizzative di prevenzione e di protezione per I’esercizio dell’attivita didattica in presenza
. AULE. Le aule universitarie, di molteplici tipologie, sono in molti casi a postazioni fisse, organizzate
in file distanziate di 75-85 cm.

Fermo restando 1'uso obbligatorio delle mascherine per tutto il tempo di permanenza nelle strutiure
didattiche, nelle aule con posizionamento libero delle sedute degli studenti, le postazioni devono essere
collocate alla distanza minima di 1 m. Nelle aule con postazioni fisse & opportuno prevedere
I'oceupazione di postazioni alternate “a scacchiera™, nel risperto del distanziamento minimo di 1 metro, con
un margine della misura di +/- 10%, in considerazione delle caratteristiche antropometriche degli studenti,
nonché della dinamicita della postura.

Alle aule ¢ agli spazi universitari aperti aghi studenti devono essere applicate procedure di sanificazione
quotidiane, secondo le indicaziomi dell’ISS previste nella Circolare del Ministero della  salute
“Indicazioni per I'attuazione di misure contenitive del contagio da SARS-CoV-2 attraverso procedure di
sanificazione di strutture non sanitarie (superfici, ambienti interni) e abbigliamento™, in particolare nella
sezione Aftivita di sanificazione in ambiente chiuse, Nelle aule deve essere inoltre previsto frequente
ricambio d’aria (ad csempio prevendendo apertura delle finestre ad ogni cambio di lezione ¢ comungue
non meno di 2 volte al giorno). In ogni aula, e negli spazi comuni, deve essere disponibile un dispensatore
di soluzione igienizzante idroalcolica per permettere 'igiene delle mani all’ingresso in aula, favorendo
comungue in via prioritaria il lavaggio delle mani con acqua e sapone neutro.

Spazi comuni e flussi. Per ogni complesso didattico devono essere valutati i flussi di entrata e di uscita,
zli spostamenti interni, le caratteristiche degli spazi comuni, ece. e devono essere messe in atlo le misure
piti efficaci per prevenire assembramenti al di fuori delle lezioni in aula, In particolare, é necessario
programmare flussi ordinati di studenti, attraverso la predisposizione di vie di ingresso ¢ di uscita definite
e indicate attraverso esplicita cartellonistica, definire capienza e modalita di utilizzo di aree e servizi
comuni ¢, qualora necessario, predisporre orari di inizio delle lezioni non simultanei per permettere flussi
di studenti sfalsati temporalmente.
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Misure specifiche per i lavoratori (docenti, personale tecnico, amministrativo e di ricerca)

Per quanto concerne il personale, a seguito dell’approvazione della legge 17 luglio 2020, n. 77, di
conversione, con modificazioni, del decreto-legge 19 maggio 2020, n. 34, con circolare del Ministro
della pubblica amministrazione n. 3 del 24 luglio 2020, recante il “Protocolle guadro per la
prevenzione e la sicurezza dei dipendenti pubblici sui lnoghi di lavoro in ordine all 'emergenza
sanitaria da "Covid-197, sono state fornite indicazioni per il rientro in sicurezza dei dipendenti
pubblici, ponendo 1'accento sugli elementi di maggior rilievo della norma, quali la presenza del
personale nei luoghi di lavoro non pit correlata alle attivita ritenute indifferibili e urgenti: la
disposizione in esame consente quindi alle amministrazioni di prevedere il rientro in servizio anche del
personale fino a oggi non adibito a queste ultime. Le universita definiranno le modalita per garantire al
meglio la piena ripresa di tutte le attivitd coinvolgendo. nell’ambito delle ordinarie relazioni. le
Organizzazioni sindacali per 'ambito di competenza, come gid anticipato con nota del Ministro
dell’universita e della ricerca del 30 luglio u.s., prot. n. 2833,

Si fa quindi rinvio, per le misure di sorveglianza sanitaria e I"organizzazione del lavoro, alle disposizioni
di cui agli artt, 83 ¢ 263 del citato d.1. 34/2020 ¢ alla predetta circolare del Ministro della pubblica
amministrazione n. 3/2020,

Indicazioni di informazione e comunicazione

E necessario predisporre iniziative di informazione sulle misure di prevenzione e protezione adottate: le
universita assicureranno adeguata comunicazione agli studenti, al personale docente ¢ al personale
tecnico amministrativo in modalita telematica (siti web, comunicazioni via mail, webinar dedicati, ecc.),
anche attraverso una cartellonistica, chiara e ben visibile che aiuti nella gestione dei flussi in entrata e in
uscita e renda evidenti le misura di sicurezza necessarie.

Le cinque regole per il rientro nelle aule universitarie in sicurezza
1. Se hai sintomi di infezioni respiratorie acute (febbre. tosse, raffreddore), NON venire all universita.
All'ingresso dell’universita NON ¢ necessaria la rilevazione della temperatura corporca. Pertanto, si
rimanda alla responsabilita individuale rispetto al proprio stato di salute.
2. Quando se1 negh spazi comuni universitari (aule, laboratori, spazi comuni cec.) indossa sempre una
mascherina per la protezione del naso ¢ della bocea.

3. Segui le indicazioni riportate sulla cartellonistica.
4. Nelle aule siediti solo nelle sedute permesse (saranno evidenziate da appositi segnali), evita gli
assembramenti (soprattulto in entrata e uscita) e il contatto fisico.

5. Lava frequentemente le mani o usa gli appositi dispenser di soluzioni igienizzanti per tenerle pulite;

evita di toccarti 1l viso e la mascherina.
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Allegato 19
Misure igienico-sanitarie

1. lavarsi spesso le mani. Si raccomanda di mettere a disposizione in tutti i locali pubblici,
palestre, supermercati, farmacie e altri luoghi di aggregazione, soluzioni idroalcoliche per il lavaggio

delle mani;

2 evitare il contatto ravvicinato con persone che soffrono di infezioni respiratorne acute;

3 evitare abbracci e strette di mano;

4 mantenere, nei contatti sociali, una distanza interpersonale di almeno un metro;

5 praticare D'igienc respiratoria (starnutire ¢/o tossire in un fazzoletto evitando il contatto

delle mani con le secrezioni respiratorie);

6. evitare I'uso promiscuo di bottiglie e bicchieri, in particolare durante " attivita sportiva;

2 non toccarsi occhi, naso e bocea con le mani;

B coprirsi bocea e naso se si starnutisce o tossisce;

9, non prendere farmaci antivirali e antibiotici, a meno che siano prescritti dal medico;

10. pulire le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol;

11. € lortemente raccomandato n (utti 1 contatti social, utilizzare proteziom delle vie

respiratorie come misura aggiuntiva alle altre misure di protezione individuale igienico-sanitaric.
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Allegato 20
Spostamenti da e per 'estero

Elenco A
Repubblica di San Marino, Stato della Citta del Vaticano

Elenco B

Austria, Bulgaria, Cipro, Croazia, Danimarca (incluse isole Faer Oer e Groenlandia), Estonia,
Finlandia, Germania, Grecia. Irlanda, Lettonia, Lituania, Lussemburgo, Malta, Polonia, Portogallo
(incluse Azzorre e Madeira), Slovacchia, Slovenia, Svezia, Ungheria, Islanda, Liechtenstein,
Norvegia (incluse isole Svalbard e Jan Mayen), Svizzera, Andorra, Principato di Monaco

Elenco C

Belgio, Francia (inclusi Guadalupa, Martinica, Guyana, Riunione, Mayotte ed esclusi altri territori
situati al di fuori del continente europeo), Paesi Bassi (esclusi territori situati al di fuori del continente
europeo), Repubblica Ceca, Spagna (inclusi territori nel continente africano), Regno Unito di Gran
Bretagna e Irlanda del nord (inclusi isole del Canale, Gibilterra, isola di Man ¢ basi britanniche
nell'isola di Cipro ed esclusi i territori al di fuori del continente europeo).

Elenco D
Australia, Canada, Georgia, Giappone, Nuova Zelanda, Romania, Ruanda, Repubblica di Corea,
Tailandia, Tunisia, Uruguay

Elenco E
Tutti gli Stati e territori non espressamente indicati in altro elenco

Elenco F

A decorrere dal 9 luglio 2020; Armenia, Bahrein, Bangladesh, Bosnia Erzegovina, Brasile, Cile,
Kuwait, Macedonia del nord, Moldova, Oman, Panama, Perti, Repubblica dominicana

A decorrere dal 16 luglio 2020: Kosovo, Montenegro

A decorrere dal 13 agosto 2020; Colombia
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Allegato 21
INDICAZIONI OPERATIVE PER LA GESTIONE DI CASI E FOCOLAIL
DI SARS-CoV-2 NELLE SCUOLE E NEI SERVIZI EDUCATIVI
DELLINFANZIA
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Indicazioni operative
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di SARS-CoV-2nelle scuole
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Istituto Superiore di Sanitd

Indicazioni operative per la gestione di casi ¢ focolai di SARS-CoV-2 nelle seuole ¢ ned servizi
educativi dell’infanzia. Versione del 28 agosto 2020.

Gruppo di Lavoro 155, Ministero della Salute, Ministero dell’lstrurione, INATL, Fondazione Bruno
Kessler, Regione Emilia-Romagna, Regione Veneto

2020, ii, 21 p. Rapporto IS8 COVID-19 n. 58/2020 Rev.

Ouesto documents, in previsione della prossima riapertura delle scuole (settembre 2020), vuole fornire un
supporto operativo ai decisori ¢ agli operatori nel settore scolastico ¢ nei Dipartimenti di Prevenzione
che sono a pieno titolo coinvolti nel monitoraggio ¢ nella risposta a casi sospetti/probabili ¢ confermati
di COVID-19 nonché nell’attuare strategie di prevenzione a livello comunitario. Al suo intemo i
forniscono indicazioni pratiche per la gestione di eventuali casi e focolai di SARS-CoV-2 nelle scunle ¢
nen servizn educativi dell’infanzia tramite Mutilizzo di scenan ipotetict, in assenza, per il momento, di
modelli previsionali solidi.

Istituto Superiore di Sanita

Operational guidance for the management of SARS-Co V-1 cases and outbreak in schools and
kindergartens. Version of Auguast 28, 2020.

Working Group 155, Ministerodella Salute, Ministero dell Tstruzione, INAIL, Fondazione Bruno K essler,
Regione Emilia- Romagna, Regione Venclo

2020, 4, 21 p. Rapporto 155 COVID-19 n. 582020 Rev. (in [talian)

This document, in anticipation of the reopening of schools in Italy (September 2020}, is aimed at
providing a practical support to policy makers, workers in schools and the siaff of prevention
departments of local health wnits involved in the monitoring and response to suspect/probable/confirmed
cuses of COVID- 19, and invelved in prevention strategies at community level. In this document, practical
instructions are provided for the management of any cases or outhreaks of SARS-CoV-2 inside schools
and kindergartens using hyvpothetical scenarios in the absence, at the moment, of solid forecasting
models,

Per informazioni su gqueste documento scrivere a: paolo.danconaisiss. it

Citare questo dotumento come segue:

Gruppe di Lavore IS8, Ministero della Salute, Ministere dell’Istruzione, INAIL, Fondazione Bruno
Kessler, Regione Emilia-Romagna, Regione Veneto, fudicazioni operative per la gestione of casi ¢
Jocolal di SARS-Col-2 nelle scuole e nei servizi educaiivi dell 'infanzia, Versione del 28 agosto 20210,
Roma: Istituto Superiore di Sanita; 2020, (Rapporto 155 COVID-19 n. 58/2020 Rev.)

La responsabilita dei dati scientifici e tecnict & dei singoli autori, che dichiarano di non avere conflitt
di interesse. Redazione e grafica a cura del Servizio Comunicazione Scientifica {Sandra Salinctti ¢

Paocla De Castro)

1 stituto Superiore di Sanita 2020 @ (FIEl(=)
viale Reging Elena, 29 00161 Rom v WG W
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Destinatari del rapporto

Il presente rapporto ¢ destinato alle istituzioni scolastiche e dei servizi educativi dell'infanzia
nonché ai Dipartimenti di Prevenzione del Servizio Sanitario Nazionale (S5N) e a tutti coloro che
potrebbero essere coinvolti nella risposta a livello di salute pubblica ai possibili casi e focolai di
COVID-19 in ambito scolastico e dei servizi educativi dell infanzia.

Scopo del documento

Fornire un supporto operativo per la gestione dei casi di bambini con segni‘sintomi COVID-19
correlati e per la preparazione, i1 monitoraggio ¢ la risposta a potenziali focolai da COVID-19
collegati all’ambito scolastico e dei servizi educativi dell"infanzia, adettando modalita basate su
evidenze e/o buone pratiche di saniti pubblica, razionali, condivise e coerenti sul territorio
nazionale, evitando cosi frammemazione e disomogeneita,

A questo documento saranno correlati:

. altri elementi/iniziative di tipo mnformativo/comunicative/formativo rivalti a vari
target;
. strumenti di indagine volti a fronteggiare la mancanza di evidenze scientifiche e la

refativa difficoltd di stimare il reale rucle che possono avere le aftivith in presenza nelle
scuole nella rasmissione di SARS- CoV-2.

Glossario
ATA Personale Amministrative Tecnico ¢ Ausiliario scolastico
CTS Comitato Tecnico
Scientifico DDI Didattica
Digitale Integrata AP
Dipartimento di
Prevenzione
DPI  Dispositivi di Protezione Individuale
MMG Medico di Medicina
Generale PLS Pediarra di
Libera Scella 88N Servizio

Sanitario NMazionale
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Introduzione

La riapertura della scuola attualmente prevista nel mese di settembre 2020 pone dal punto di vista
epidemiologico un possibile aumento del rischio della circolazione del virus nella comunitd. La
questione centrale delle decisioni di riapertura scolastica non & se le scuole debbano riaprive 0 meno, ma
piuttosto come procedere con una riapertura scolastica pil sicura attraverso la comprensione e la
consapevoelezza dei rischi per la salute pubblica, non solo sui bambini, sul personale scolastico e sul loro
contatti sociali immediati, ma anche su un aumento della trasmissione a livello di virus comunitari.

Per controllare/mitigare questa possibilitd sono state gid considerate alcune misure di prevenzione in
documenti formali e in documenti tecnici del Comitato Teenico Scientifico (CTS) mvian al Ministro
dell Istruzione (CTS, 28 maggio 2020; CTS, 22 giugno e successive specificazioni) che forniscono le
mdicaziom per la napertura della seuola e der servizi educativi dell infanzia, in linea con la situazione
epidemiologica e con le conoscenze scientifiche finora disponibili.

Va sottolineato che tutte queste misure possono ridurre il rischio di trasmissione in ambito scolastico, ma
non possono azzerarlo, Pertanto, in una prospettiva di probabile circolazione del virus a settembre, &
necessario sviluppare una strategia nazionale di risposta a eventuali casi sospetti ¢ confermati che ci si
aspetta possano avvenire in ambito scolastico o che abbiano nipercussiom su di esso. Anche la strategia
di risposta a eventuali casi ¢ focolai in ambito scolastico sard strettamente correlata alla situarione
epidemiologica. Le atiuali strategie di contenimento sono basate sulle conoscenze scientifiche
disponibili. Per valutare il possibile impatto dell’epidemia in ambito scolastico & necessario fare alcune
riflessioni preliminari.

Una valutazione rigorosa dell’effetto di diverse strategie di gestione di SARS-CoV-2 nelle scuole in
termind di interventi {chinsura preventiva, reattiva, graduale’) e di trigger (cccesso di assenteismo,
incidenza di SARS-CoV-2 nella popolazione generale, identificazione di casi sospetti? o casi
confermati’) richiede la disponibilita di dati su una serie di fattori che caratterizzano la trasmissione di
SARS-CoV-2 nelle scuole e tra scuole e popolazione generale (es, famiglie degli studenti).

E nota la trasmissibilita di SARS-CoV-2 nella popolazione generale nelle diverse regioni italiane (RO
circa 3 prima dell'identificazione del paziente 1, con Ri nidotto a valori compresi tra 0.5 ¢ 0.7 durante 1l
lockdown) (Guzzetta et al., 2020: Riccardo et af., 20200 ISTAT et al, 2020). Sono noti con una certa
precisione tutti i tempi chiave che regolano la trasmissione di SARS-CoV-2 in ltalia (periodo di
incubazione, intervallo seriale, tempo da sintomi a ospedalizzazione, tempo da ospedalizzazione ad
ammissione in terapia intensiva, periodo di degenza in terapia intensiva, ecc.) (Cereda ef al, 2021;
Lavezzo et al, 2020). Sono disponibili stime sulla probabilitd per etd di sviluppare sintomi, sintomi
critici o morte, da cui emerge una probabilitd molto inferiore dei bambini di ammalarsi o morire a
seguito dell’infezione da SARS-CoV-2 (Perez-Sacz ef al 2020; Verity ef al, 2020; Poletti ef af. (a).
2020; Poletti ef al. (b). 2020; Wu et al.. 2020). E prevalente 'ipotesi che i bambini, specialmente quelli
sotto 1 10 anni, esposti al rischio di infezione, sviluppino I'infezione con minor probabilitd rispetto agli
adulti e agli anziani, da cui gli autori inferiscono che i bambini possano trasmettere meno |'infezione
rispetto ad adulti e anziani (Zhang et al, 2020; Jing et al. 2020; Wu et al., 2020; Bi ef al., 2020; Viner ef
al., 2020). E infine noto che la carica virale di sintomatici e asintomatici non ¢ statisticamente differente e
quindi il potenziale di trasmissione ¢ verosimilmente lo stesso

'Cioé prima la singola classe, poi il grado — es, scuola primaria o secondaria — o aree dell"edificio a seconda della
organizzazione ed infine Iintero istituto — o su base geografica

* Ad esempio individui con sintomi riconducibili a SARS-CoV-2

* Ad esempio individui diagnosticati tramite test molecolare in RT-PCR o tramite test PCR rapido




13-10-2020 Gazzerta UrriciaLe DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

(Cereda et al,, 2020; Lavezzo et al., 2020; Lee et al, 2020). Inoltre alouni recenti studi hanno riportato
una carica virale pitt clevata nei bambini al di sotto dei 5 anni (Heald-Sargent ef al, 202(0).

Sono perd ancora diverse le incognite, di cui alcune cruciali, che non permettono al momento una solida
valutazione dell’efficacia delle diverse strategie di intervento attraverso i modelli. In prime luogo, non &
nota la trasmissibilith di SARS-CoV-2 nelle scuole, anche se cominciano ad essere disponibili
descrizioni scientifiche di outhreak in ambienti scolastici in altri Paesi (Stein-Zamir e of,, 2020}, Pid in
generale, non € noto quanto 1 bambini, prevalentemente asintomatici, trasmettano SARS-CoV-2 rispetto
agli adulti, anche se la carica virale di sintomatici e asintomatici ¢ quindi il potenziale di trasmissione
non € statisticamente differente.

Cuesto non permette una realistica valutazione della trasmissione di SARS-CoV-2 all’interno delle
scucle nel contesto italiano. Non & inoltre predicibile 1l livello di trasmissione (Rt) al momento della
riapertura delle scuole a settembre.

Dopo molte settimane di continuo calo dei casi e di valore di Rt sotto la soglia di 1, si & notato un
aumento, a partire dall'ultima settimana di luglio, di Bt (con Rt vicino ad 1) a seguito delle maggiori
aperture nel nostro Paese del 4 e 18 maggio e del 3 giugno. Se da un lato & evidente la migliorata
capacitd dei sistemi di prevenzione nell’identificare rapidamente 1@ focolai, solare 1 casi ¢ applicare
misure di quarantena ai contatti dei casi, cosa che contribuisce in modo determinante a mantenere la
trasmissione sotto controllo, non & noto al momento quale sia il livello di trasmissione, ad esempio in
termini di numero di focolai, che i sistemi di prevenzione riescone a gestire efficacemente. E prevedibile
che gli scenari possano cambiare anche notevolmente a seconda che si riesca o meno a mantenere Rt
sotto-soglia. Un'ulteriore incertezza deriva dalla probabile co-circolazione del virus dell’influenza o altni
virus responsabili di sindromu influenzali a partire dar mesi autunnali, che rendera probabilmente pi
complesse le procedure di identificazione dei casi di COVID-19 e quindi i trigger di applicazione delle
strategie. Un altro aspetto importante da considerare riguarda I'etd media dei casi e quindi impatto sul
sisterna sanitario. Recentemente ¢ stata osservata un’importante decrescita dell’etd media dei casi con
relativamente poche nuove ospedalizzazioni da COVID-19. Non & al momento chiaro se questo & un
fenomeno che puod protrarsi nel tempo o & semplicemente dovuto al basso livello di circolazione attuale
che permette di mantenere protette le categorie a rischio, ad esempio, ghi anziani. E del tutto evidente che
I"identificazione di strategie di controllo ottimali dipendera dalla conoscenza di questo aspetto che regola
I"impatio della trasmissione nelle scuole sulla popolazione generale ¢ quindi sulle categorie a rischio.

Per guesti motivi, non ¢ al momento possibile sviluppare modelli previsionali solidi sull’elfetio delle
diverse strategic di intervento. Questi modelli potranno essere sviluppati man mano che si acquisira
conoscenza su questi aspetti specifici, derivante dagli studi proposti in questo documento o da studi
condotti in altri Paesi o raccolte di evidenze scientifiche aggiornate e consensus da parte di istimzioni
internazionali,

Il presente documentio vuole fornire un supporie operative al decisori e agli operatori nel seftore
scolastico e nel Dipartimenti di Prevenzione che sono a pieno titolo coinvolti nel monitoraggio ¢ nella
risposia a casi sospelti/probabili e confermati di COVID-19 nonché nell’attuare sirategie di prevenzione
a livello comunitario.
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1. Preparazione alla riapertura delle scuole
in relazione alla risposta ad eventuali casi/focolai di
COVID-19

Ogni scuola deve seguire le indicazioni per la prevenzione dei casi COVID-19 del Ministero della
lstruzione (MI), del Ministero della Salute (MdS) e del Comitate Techico Scientifico (CTS). In
particolare, 1 seguenti documenti aggiornati rappresentano | attuale riferimento:

MI: Documento per la pranificazione delle attivitd scolastiche, educative ¢ formative in totte le
Istituzioni del Sistema nazionale di Istruzione per I'anno scolastico 2020-2021 {26/6/2020)

CTS: “Ipotesi di rimodulazione delle misure contenitive nel settore scolastico ¢ le modalita di
ripresa delle attivita didattiche per 11 prossimo anno scolastico”, approvato in data 28/5/2020 ¢
successivamenle aggiornato il 22/6/2020

Circolare n. 18584 del 29 maggio 2020: “Ricerca e gestione dei contatti di casi COVID-19
(contact tracing) ed App IMMUNI"

Rapporto 1SS COVID-19 n. 1/2020 Rey. Indicazioni ad interim per ' effettuazione dell’isolamento
e della assistenza sanitaria domiciliare nell’attuale contesto COVID-19. Versione del 24 luglio
2020

Ad fini dell"identificazione precoce dei casi sospetti € necessario prevedere:
= un sistema di monttoraggio dello stato di salute degli alunni ¢ del personale scolastico;
. il coinvoelgimento delle famiglie nell’effetruare il controllo della temperatura corporea del
bambino/studente a casa ogni giorno prima di recarsi al servizio educativo dell’infanzia o a scuola;
. la misurazione della temperatura corporea al bisogno {es. malore a scuola di uno studente o
di un operatore scolastico), da parte del personale scolastico individuato, mediante Muso di
termometri che non prevedono il contatto che andranno preventivamente reperiti;

. la collaborazione dei genitori nel contattare il proprio medico curante (PLS o MMG) per le
operativita connesse alla valutazione clinica e all'eventuale prescrizione del tampone naso-faringeo.

L inolire necessario approntare un sistema flessibile per la gestione della numerosita delle assenze per
classe che possa essere utilizzato per identificare situazioni anomale per eccesso di assenze, per esempio,
attraverso il registro elettronico o appositi registri su cul riassumere i dati ogni giorno.

51 raccomanda alle scuole ¢ ai servizi educativi dell’infanzia di:

. identificare dei referenti scolastici per COVID-19 adeguatamente formati sulle procedure da
seguire (vedi capitolo 1.3.2);

. identificare dei referenti per I'ambito scolastico all"interno del Dipartimento di Prevenzione
(DAP) della ASL competente territorialmente (vedi capitolo 1.3.1);

. tenere un registro degli alunni ¢ del personale di ciascun gruppo classe ¢ di ogni contatto che,
almeno nell’ambito didattico e al di 1a della normale programmazione, possa intercorrere tra gli
alunni ed il personale di classi diverse (es. registrare le supplenze, gli spostamenti provvisori e/o
eccerionali di studenti fra le classi, ecc.) per facilitare |"identificazione dei contatti stretti da parte del
DdP della ASL competente terntonalmente;

. richiedere la collaborazione dei genitori a inviare tempestiva comunicazione di eventuali
assenze per motivi sanitari in modo da rilevare eventuali cluster di assenze nella stessa classe;
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. richiedere alle famiglie e agli operatori scolastici la comunicazione immediata al dirigente
scolastico ¢ al referente scolastico per COVIDR-19 nel caso in cui, rispettivamente, un alunno o un
componente del personale risultassero contatti stretti di un caso confermato COVID-19;

. stabilire con il DdP un protocollo nel rispetto della privacy, per avvisare i genitori deghi
studenti contatti streti: particolare attenzione deve essere posta alla privacy non diffondendo
nell’ambito scolastico alcun elenco di contatti stretti o i dati sensibili nel rispetto della GDPR
2016/679 EU e alle prescrizioni del garante (DL.vo 10 agosto 2008, n 101) ma fornendo le
opportune informazioni solo al DdP. Questo avra anche 1l compito di informare, in collaborazione
con il dirigente scolastico. le famiglic dei bambini/studenti individuati come contatti stretti ed
eventualmente predisporre una informativa per gli utenti e lo staff della scuola;

. provvedere ad una adeguata comunicazione circa la necessitd, per gh alunni ¢ il personale
scolastico, di rimanere presso il proprio domicilio, contattando il proprio pediatra di libera scelta o
medico di famiglia, in caso di sintomatologia e/o temperatura corporea superiore a 37.5°C. Si
riportano di seguito 1 sintomi pit comuni di COVID-19 nei bambini: febbre, tosse, cefalea, sintomi
gastrointestinali  (nausca’vomito, diarrea), faringodinia, dispnea, mialgie, rinorrea’/congestione
nasale; sintomi pit comuni nella popolazione generale: febbre, brividi, tosse, difficoltd respiratorie,
perdita improvvisa dell’olfatto (anosmia) o diminuzione dell’olfatto (iposmia), perdita del gusto
(ageusia) o alterazione del gusto (disgeusia), rinorrea/congestione nasale, faringodinia, diarrea
(ECDC, 31 luglio 2020);

. informare ¢ sensibilizzare il personale scolastico  sull'importanza  di  individuare
precocemente eventuali segni/sintomi e comunicarli tempestivamente al referente scolastico per
COVID-19;

. stabilire procedure definite per gestire gli alunni e il personale scolastico che manifestano
sintomi mentre sono a scuola, che prevedono il rientro al proprio domicilio il prima possibile,
mantenendali separati dagli altri ¢ fornendo loro la necessaria assistenza utilizzando appositi DPLL

= identificare un ambiente dedicato all’accoglienza ¢ isolamento di eventuali persone che
dovessero manifestare una sintomatologia compatibile con COVID-19 (senza creare allarmismi o
stigmatizzazione). | minori non devono restare da soli ma con un adulio munito di DPI fine a guando
non saranno affidati a un genitore/tutore legale;

= prevedere un piano di sanificazione straordinaria per arca di isolamento ¢ per i luoghi
frequentati dall’alunno/componente del personale scolastico sintomanici;

= condividere le procedure e le informazioni con il personale scolastico, 1 genitori e gli alunni
¢ provvedere alla formazione del personale:;

. predisporre nel piano scolastico per Didattica Digitale Integrata (DDI), previsto dalle Linee
Cnuida, le specifiche modalita di attivazione nei casi di necessitda di contemmento del contagio,
nonché qualora si rendesse necessario sospendere nuovamente le attivitd didattiche in presenza a
causa delle condizioni epidemiologiche contingenti.

. L'attivazione della didattica a distanza nel corso dell’anno scolastico 2019-2021) & stata una
delle modalita di realizzazione del distanziamento sociale, rivelatosi intervento di sanitd pubblica
cardine per il contenimento della diffusione dell'infezione dal SARS-CoV-2. A fronte di cid ¢
opportuno, nel rispetto dell’autonomia scolastica, che ciascuna scuola ne definisca le modalita di
realizzazione, per classi e per plesso, qualora si dovessero verificare cluster che ne imponga la
riattivazione,
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1.1. Peculiarita dei servizi educativi dell’infanzia (bambini 0-6
anni)

I servizi educativi dell infanzia presentano delle peculianita didattiche/educative che non rendono possibile
I"applicazione di alcune misure di prevenzione invece possibili per studenti di ¢ta maggiore, in particolare
il mantenimento della distanza fisica di almeno un metro ¢ Puso di mascherine. Questo & un aspetto che
deve essere tenuto in debita considerazione specialmente nella identificazione dei soggetti che ricadono
nella definizione di contatio strefto. Per tale motive & raccomandata una didattica a gruppi stabili (sia per i
bambini che per ghi educatori).

Il rispetto delle norme di distanziamento fisico ¢ un obicttivo che pud essere raggiunto solo
compatibilmente con il grado di autonomia e di consapevolezza dei minori anche in considerazione
dell’eta degli stessi, Pertanto, le attivitd e le strategie dovranno essere modulate in ogni contesto specifico.
Cuesta parte verra sviluppata successivamente in seguito alle indicazioni contenute nel documento di
indirizzo e orientamento per la ripresa delle attivitd in presenza dei servizi educativi e delle scuole
dell’infanzia (Ministero dell ' Istruzione, 2020).

1.2. Bambini e studenti con fragilita

In questo contesto si rende necessario garantire la tutela degli alunni con fragilita, in collaborazione con le
strutture socio-sanitarie, la medicina di famiglia (es. PLS, MMG, ecc.), le famiglie € le associazioni che li
rappresentano. La possibilitd di una sorveglianza attiva di questi alunni dovrebbe essere concertata tra il
referente scolastico per COVID-19 ¢ DdP, in accordo/con 1 PLS ¢ MMG, (si ricorda che i pazienti con
patologic croniche in etd adolescenziale possono rimanere a carico del PLS fino a 16 anmi. Da ¢id si evince
la necessita di un accordo primario con i PLS che hanno in carico la maggior parte dei pazienti fragili fino
a questa etd) nel rispetto della privacy ma con lo scopo di garantire una maggiore prevenziong allraverso
la precoce identificazione dei casi di COVID-19. Particolare attenzione, quindi, andrebbe posta per
evidenziare la necessita di priorita di screening in caso di segnalazione di casi nella stessa scuola
frequentata. Particolare attenzione va posta agli studenti che non possono indossare la mascherina o che
hanne una fragilita che li pone a maggior rischio, adottando misure idonee a garantire la prevenzione della
possibile diffusione del virus SARS-CoV-2 e garantendo un accesso prioritario a eventuali screening/lest
diagnostici.

1.3. Interfacce e rispettivi compiti dell’'SSN e del Sistema
educativo ai vari livelli

1.3.1. Interfaccia nell’SSN

51 raccomanda che 1 DdP identifiching figure professionali - referenti per I'ambito scolastico e per la
medicinag di comunitd (PLSMMG) all'interno del DdAP (a titolo puramente esemplificativo assistenti
sanitari, infermieri, medici) — che, in collegamento funzionale con 1 medici curanti di bambini e studenti
(PLS ¢ MMG), supportino la scuola e i medici curanti per le attivitd di questo protocollo e che facciano da
riferimento per un contatto dirctio con il dirigente scolastico o un suo incaricato (referente scolastico per
COVID-19 e con il medice che ha in carico il paziente. Tali referenti devono possedere cohoscenze
relative alle modalita di trasmissione del SARS-CoV-2, alle misure di prevenzione e controlle, agli
elementi di base dell'organizzazione scolastica per contrastare il COVID-19, alle indagini
epidemiologiche, alle circolari mimisteriali in materia di coniact tracing, quarantena/isolamento ¢ devono
interfacciarsi con glhi altri operatori del Dipartimento. Si suggerisce che vengano identificati referenti del
DdP in numero adeguato (e comungue non meno di due) in base al territorio e alle attivita da svolgere, in
modo da garantire costantemente la presenza di un punto di contatto con le scuole del territorio. Si
suggerisce anche di organizzare incontri
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virtuali con le scuole attraverso sistemi di teleconferenza, che permettano la partecipazione di pit scuole
contemporancamente, al fine di presentare le modalitd di collaborazione e Morganizzazione scelta, Devono
essere definiti e testati i canali comunicativi (es. e-mail, messaggistica elettronica) che permetiano una
pronta risposta alle richieste scolastiche e viceversa.

1.3.2. Interfaccia nel sistema educativo

Analogamente in ogni scuola deve essere identificato un referente (Referente scolastico per COVID- 19),
ove non sitratti dello stesso dirigente scolastico, che svolga un ruelo di interfaccia con il DAP ¢ possa
creare una rete con le altre figure analoghe nelle scuele del territorie. Deve essere identificato un sostifuto
per evitare interruzioni delle procedure in caso di assenza del referente.

Il referente scolastico per COVID-19 dovrebbe essere possibilmente identificato a livello di singola sede di
struttura piuttosto che di istituti comprensivi ¢ i circoli didattici, per una migliore interazione con la struttura
stessa. 1l referente del DdP ¢ il sno sostituto devono essere in grado di interfacciarsi con titi i referenti
scolastici identificati, i quali devono ricevere adeguata formazione sugli asperti principali di trasmissione
del nuovo coronavirus, sui protocolli di prevenzione e controllo in ambito scolastico e sulle procedure di
gestione dei casi COVID-19 sospetti/ o confermati.

Ii necessaria una chiara identificazione, messa a punto e test di funzionamento anche del canale di
comunicazione reciproca tra “scuola”, medici curanti (PLS ¢ MMG) ¢ DdP (attraverso i rispettivi
referenti) che andrd adattato in basc alla tecnologia utilizzata (es. messaggistica breve, e-mail, telefono,
ere. ).

1.4. La tutela della salute e sicurezza dei lavoratori della scuola

La tutela della salute ¢ sicurezza dei lavoratori della scuola ¢ garantita — come per tutti i settori di attivita,
privati e pubblici dal DL.,vo 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni, nonché da quanto previsto
dalla specifica normativa ministeriale (DM 29 settembre 1998, n. 382).

Nella “ordinarieta”, qualora il datore di lavoro, attraverso il processo di valutazione dei rischi evidenzi e
riporti nel Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) la presenza di uno dei rischi “normati”™ dal DL.vo
8172008 che, a sua volta, preveda 1'obbligo di sorveghanza sanitaria, deve nominare il medico competente
per effettuazione delle visite mediche di cwi all’art. 41 del citato decreto, finalizzate all’espressione del
gindizio di idoneitd alla mansione.

Tale previsione non ha subito modifiche nell’attuale contesto pandemico; ogni datore di lavoro del
contesto scolastico dovrd comunque integrare il DVR con tutte le misure individuate da attuare per
contenere il rischio da SARS-CoV-2.

Elemento di novitd ¢ invece costituito dall’art, 83 del decreto legge 19 maggio 2020 n. 34 ¢ sua
conversione in Legge 17 luglio 2020, n. 77 che ha introdotio la “sorveglianza sanitaria eccezionale”,
asgicurata dal datore di lavoro, per 1 “lavoratori maggiormente esposti a rischio di contagio, in ragione
dell’etd o della condizione di rischio derivante da immunodepressione, anche da patelogia COVID-19, o
da esiti di patologiec oncologiche o dalle svolgimento di terapic salvavita o comungue da morbiliti che
possono caratlerizzare una maggiore rischiosita”™.

Come anche evidenziato nel Documento tecnice sulla possibile rimodulazione delle misure di
contenimento del contagio da SARS-CoV-2 nei luoghi di lavoro e strategie di prevenzione approvato dal
CTS, fin dall’inizio della pandemia, i dati epidemiologici hanno chiaramente mostrato una maggiore
fragilita nelle [asce di etd pit elevate della popolazione in presenza di alcune tipologie di malattie cronico
degenerative (ad es. patologie cardiovascolan, respiratorie ¢ dismetaboliche) o in presenza di patologie a
carico del sisterma immunitario o quelle oncologiche (indipendentemente dall’cta) che, in caso di
comorbilitd con Uinfezione da SARS-CoV-2, possono influenzare negativamente la severitd ¢ esito della
patologia,
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11 concetto di fragilitd va dungue individuato nelle condizioni dello stato di salute del lavoratore rispetto
alle patologie preesistenti {due o pilt patologic) che potrebbero determinare, in caso di inferione, un esito
pii grave o infausto, anche rispetto al rischio di esposizione a contagio.

In ragione di cit — e quindi per tali c.d. “lavoratori fragili™ — il datore di lavoro assicura la sorveglianza
sanitaria eccezionale, a richiesta del lavoratore interessato:

a.  attraverso il medico competente se gida nominato per la sorveglianza sanitaria ex art. 41 del DL.vo
81/2008;

b. attraverso un medico competente ad hoc nominato, per il periodo emergenziale, anche, ad esempio,
prevedendo di consorziare pit istituli scolastici;

¢, attraverso la richiesta ai servizi territoriali dell’Inail che vi provvedono con propri medici del lavoro.

1.5. 1 test diagnostici a disposizione

I test diagnostici per COVID- 19 rappresentano uno strumento essenziale non solo per la gestione clinica dei
pazienti ma anche e soprattutto per controllare la pandemia, mediante il riconoscimento e le successive
misure di prevenzione e controllo dirette ad individui infetti, anche asintomatici, che possono diffondere la
malattia (ECDC, 1® aprile 2020; WHO, § aprile 2020).

I1 gold standard, cioé il metodo diagnostico riconosciutoe e validato dagli organismi internazionali per
rivelare la presenza del virus SARS-CoV-2 in un individuo infetto, e quindi lo stmmento pil adatto per un
caso sospetto, € un saggio molecolare basato sul riconoscimento dell’acido nucleico (RNA) virale mediante
un metodo di amplificazione (Pelymerase Chain Reaction, PCR) effettuato su un campione di secrezioni
respiratorie, generalmente un tampone naso-faringeo. Questo saggio deve essere effettuato in un
laboratorio di microbiologia utilizzando reagenti o kit diagnostici e macchinari complessi, nonché
personale specializzato, Per tutto il processo diagnostico dal prelievo, al trasporto in laboratorio,
all’esecuzione del test ¢ alla refertazione -possono essere richiesti di norma [-2 giorni.

Questo saggio deve essere considerato il test di nferimento in termini di sensibilita {capacita di rilevare il
virus) e specificita (capacita di rilevare SARS-CoV-2 e non altri virus seppur simali).

I test sierologici, invece, sono utili per rilevare una pregressa infezione da SARS-CoV-2 e vengono
utilizzati nella ricerca e nella valutazione epidemiologica della circolazione virale nella popolazione che
non ha presentato sintomi. Perlanto essi hanno una limitata applicazione nella diagnosi di COVID-19 ¢ nel
controllo dei focolai.

Sone stati sviluppati, e sono inoltre in continua evoluzione tecnologica per mighorare la loro performance.
dei test diagnostici rapidi che rilevano la presenza del virus in soggetti infetti. Questi test sono in genere
basati sulla rilevazione di proteine virali (antigeni) nelle secrezioni respiratorie {tamponi oro-faringei o
saliva). Se Pantigene o gli antigeni virali seno presenti in sufficienti quantitd, vengono rilevati mediante il
legame ad anticorpi specifici fissali su un supporto, producendo la formazione di bande colorate o
fluorescenti. Questi test rapidi possono fornire una risposta qualitativa (si/no} in tempi rapidi, tipicamente
entro 30 minuti, e non richiedono apparecchiature di laboratorio, anche se per la lettura dei risultati di
alcuni test ¢ necessaria una piccola apparecchiatura portatile. Inoltre, tali test possono essere eseguiti sia
nei laboratori (diminuendo la complessitia ¢ 1 tempi di lavorazione) sia anche al “punto di assistenza™
{cosiddetto “point of care™), prevalentemente presso gh studi dei pediaii e medici di famiglia, da
personale sanitario che non necessita di una formazione specialistica. Sono in genere perd meno sensibili
del test molecolare classico eseguito in laboratorio, con una sensibilitd (indicata dal produttore) nel
migliore dei casi non superiore all’853% (cioé possono non riconoscere |5 soggetti su [0 infetti da SARS-
CoV-2), anche s¢ in genere la loro specificitd appare buona (riconoscono solo SARS-CoV-2),

E prevedibile che nuovi sviluppi tecnologici basati sulle evidenze scientifiche permetteranno di realizzare
test diagnostici rapidi con migliore sensibilita, La disponibilita di questi test dopo opportuna validazione
potra rappresentare un essenziale contributo nel controllo della trasmissione di SARS-CoV-2,
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2. Risposta a eventuali casi e focolai da COVID-19

21. Gl scenari

Vengono qui presentati gli scenari pid frequenti per eveniuale comparsa di casi e focolai da COVID-19,
Uno schema riassuntivo ¢ in Allegato 1.

211, Nel caso in cui un alunno presenti un aumento della temperatura corporea
al di sopra di 37,5°C o un sintomo compatibile con COVID-19, in ambito scolastico

I."operatore scolastico che viene a conoscenza di un alunno sintomatico deve avvisare 1l
referente scolastico per COVID-19.

Il referente scolastico per COVID-192 o altro componente del personale scolastico deve
telefonare immediatamente ai genitori/tutore legale,

Ospitare I'alunno in una stanza dedicata o in un’area di isolamento,

Procedere all’eventuale rilevazione della temperatura corporea, da parte del personale
scolastico individuato, mediante 1'uso di termometri che non prevedono il contatto.

Il minore non deve essere lasciato da solo ma in compagnia di un adulto che preferibilmente
non deve presentare fatton di nischio per una forma severa di COVID-19 come, ad esempio, malattic
croniche preesistenti (Nipunie Rajapakse et al., 2020; Gétzinger et al., 2020) ¢ che dovra mantenere, ove
possibile, 1l distanziamento fisico di almeno un metro e la mascherina chirurgica lino a quando "alunno
non sara affidato a un genitore/tutore legale.

Far indossare una mascherina chirurgica all’alunno se ha un’etd superiore ai & anni ¢ se latollera.

Dovra essere dotate di mascherina chirurgica chiungue entri in contatto con il caso sospetto,
compresi 1 genitori o i tutori legali che si recano in Istituto per condurlo presso la propriaabitazione.

Fare rispettare, in assenza di mascherina, etichetta respiratoria (tossire e starnutire direttamente
su di un fazzoletio di carta o nella piega del gomito), Cruesti fazzoletti dovranno essere riposti dallo
stesso alunno, se possibile, ponendoli dentro un sacchetto chiuso.

Pulire ¢ disinfettare le supertici della stanza o arca di isolamento dopo che 'alunno sintomatico
¢ tornato a casa.

I geniton devono contattare il PLS/MMG per la valulazione clinica (triage telefonico) del caso,

Il PLSMMG, in caso di sospetto COVID-19, richiede tempestivamente il test diagnostico e lo
comunica al DdP.

1 DdP provvede all”esecuzione del test diagnostico.

Il DAP si attiva per "approfondimento dell’indagine epidemiologica ¢ le procedure conseguenti.

Se il test & positivo, si notifica il caso e si avvia la ricerca dei contatti e le aziom di
sanificazione straordinaria della struttura scolastica nella sua parte interessata. Per il rientro in comunita
bisognerd attendere la guarigione clinica (cioé la totale assenza di sintomi). La conferma di avvenuta
guarigione prevede effettuazione di due tamponi a distanza di 24 ore 'uno dall’altro. Se entrambi i
tamponi risulteranno negativi la persona potrd definirsi guarita, altrimenti proseguird 1'isolamento. 11

referente scolastico COVID-19 deve fornire al DAP 'elenco dei compagni di classe nonche degli
insegnanti
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del caso confermato che sono stati a contatto nelle 48 ore precedenti I'insorgenza dei sintomi, I contatti
strettl individuati dal DAP con le consuete attivitd di contact fracing, saranno posti in quarantena per 14
aiorni dalla data dell’ultimo contatto con il caso confermato, 11 AP decidera la strategia pid adatta
circa eventuali screening al personale scolastico e agli alunni.

Se il tampone naso-oro faringeo ¢ negative, in paziente sospetto per infeziene da SARS-CoV-2,
a gindizio del pediatra o medico curante, si vipete il test a distanza di 2-3 gg. [l soggetto deve comungue
restare a casa fino a guarigione clinica e a conferma negativa del secondo test.

In caso di diagnosi di patologia diversa da COVID-19 {tampone negativo), il soggetto rimarrd a
casa fino a guarigione clinica seguendo le indicazioni del PLS/MMG che redigera una attestazione che
il bambino/studente pud rientrare senola poiché & stato seguito il percorso diagnostico-terapeutico e di
prevenzione per COVID-19 di cul sopra e come disposto da documenti nazionah e regionali.

2.1.2. Nel caso in cui un alunno presenti un aumento della temperatura corporea
al di sopra di 37,5°C o un sintomo compatibile con COVID-19, presso il proprio
domicilio

L alunno deve restare a casa,

I genitori devono informare il PLS/MMG,

I genitori dello studente devono comunicare Massenza scolastica per motivi di salute.

Il PLS/MMG, i caso di sospetto COVID-19, richiede tempestivamente 1] test diagnostico ¢ lo
comunica al DdP.

1 DAP provvede all’esecuzione del test diagnostico.
1l DdP si attiva per "approfondimento dell’indagine epidemiologica e le procedure conseguenti.

11 DdP provvede ad eseguire 1l test diagnostico ¢ s1 procede come indicato al paragrafo 2.1 1.

213, Nel caso in cui un operatore scolastico presenti un aumento della
temperatura corporea al di sopra di 37.5°C ¢ un sintomo compatibile con COVID-
19,

in ambito scolastico

Assicurarsi che I"operatore scolastico indossi, come gid previsto, una mascherina chirurgica;
invitare ¢ ad allontanarsi dalla struttura, nentrando al proprio domicilio e contattando il proprio MMG
per la valutazione clinica necessaria. I Medico curante valuterd Ueventuale prescrizione del test
diagnostico.

II MMG, in caso di sospetto COVID-19, richiede tempestivamente il test diagnostico e lo
comunica al DdP.

11 DAP provvede all’esecuzione del test diagnostico.

1l DdP si attiva per "approfondimenio dell’indagine epidemiologica e le procedure conseguenti.

1 DAP provvede all’esecuzione del test diagnostico e si procede come indicato al paragrafo 2.1.1.

In caso di diagnosi di patologia diversa da COVID-19, il MMG redigerd una attestazione che
I'operatore pud rientrare scuola poiché é stato seguito il percorso diagnostico-terapeutico e di
prevenzione per COVID-19 di cui al punto precedente e come disposto da documenti nazionali e
reglonali.

Si sottolinea che ghi operatori scolastici hanno una priorita nell’esecuzione dei test diagnostici,
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214, Nel caso in cui un operatore scolastico presenti un aumento della
temperatura corporea al di sopra di 37.5°C o un sintomo compatibile con COVID-
19,

al proprio domicilio

L' operatore deve restare a casa,
Informare il MMG.
Comunicare ["assenza dal lavoro per motivi di salute, con certificato medico.

Il MMG, in caso di sospetto COVID-19, richiede tempestivamente il test diagnostico ¢ lo
comunica al DdP.

[l DdP provvede all’esecuzione del test diagnostico.
Il DdP si attiva per "approfondimento dell indagine epidemiologica ¢ le procedure conseguenti.
Il DAP provvede ad eseguire il test diagnostico e si procede come indicato al paragrafo 2.1.1.

In caso di diagnosi di patelogia diversa da COVID-19, il MMG redigerd una attestazione che
I'operatore pud rientrare scuola poiche e stato seguite il percorso diagnostico-terapeutico e di
prevenzione per COVID-19 di cui al punto precedente e come disposto da documenti nazionali e
regionali.

5i sottolinea che gli operatori scolastici hanno una priorita nell esecuzione dei test diagnos

2.1.5. Nel caso di un numero elevato di assenze in una classe

[l referente scolastico per il COVID-19 deve comunicare al DAP se si verifica un numero
elevato di assenze improvvise di studenti in una classe (es. 40%; il valore deve tenere conto anche della
situazione delle altre classi) o di insegnanti.

[l DAP effettuera un’indagine epidemiologica per valutare le azioni di sanitda pubblica da
intraprendere, tenendo conto della presenza di casi confermati nella scuola o di focolal di COVID-19
nella comunita.

2.1.6. Catena di trasmissione non nota

(ualora un alunno risultasse contatto stretto asintomatico di un caso di cui non & nota la catena di
trasmissione, 1l DdP valutera Mopportunita di effettuare un tampone contestualmente alla presenizione della
quarantena. Il tampone avrd lo scopo di verificare il ruolo dei minori asintomatici nella trasmissione del virus
nella comunita.

21.7. Alunno o operatore scolastico convivente di un caso

Si sortolinea che gualora un alunno o un operatore scolastico fosse convivente di un caso, esso, su valutazione
del DdP, sard considerato contatto stretto e posto in quarantena, Eventuali suoi contatti stretti (esempio
compagni di classe dell’alunne in quarantena), non necessitano di quarantena, a meno di successive
valutazioni del DdP in seguito a positivitd di eventuali test diagnostici sul conlatto stretto convivente di un
caso (si consulti il capitolo 2.3).
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2.2. Alunno o operatore scolastico risultano SARS-CoV-2 positivi

2.21. Effettuare una sanificazione straordinaria della scuola

La sanificazione va effettuata se sono trascorsi 7 giorni o meno da quando la persona positiva ha visitato o
utilizzato la struttura;

Chiudere le aree utilizzate dalla persona positiva fino al completamento della sanificazione,
Aprire porte ¢ finesire per favonre la circolazione dell’ana nell’ambiente.

Sanificare (pulire e disinfettare) tutte le aree utilizzate dalla persona positiva, come uffici, aule,
mense, hagni e aree comuni,

Continuare con la pulizia e la disinfeziene ordinaria,

2.2.2. Collaborare con il DdP

In presenza di casi confermati COVID-19, spetta al DAP della ASL competente territorialmente di occuparsi
dell’indagine epidemiologica volta ad espletare le attivitd di contact tracing (ricerca e gestione dei contatti).
Per gli alunni ed il personale scolastico individuati come contatti stretti del caso confermato COVID- 19 1] DdP
provvedera alla prescrizione della quarantena per 114 giori successivi all’ultima esposizione.

Per agevolare le attivita di contact fracing, il referente scolastico per COVID-19 dovri
fornire I'elenco degli studenti della classe in cui si é verificato il caso confermato;

fornire "elenco degli insegnati‘educatori che hanno svolto I"attivitd di imsegnamento all"interno
della classe in cui si ¢ verificato il caso confermato;

fornire elementi per la ricostruzione dei contatti stretti avvenuti nelle 48 ore prima della
comparsa dei sintomi e quelli avvenuti nei 14 giormni successivi alla comparsa dei sintomi. Per i casi
asintomatict, considerare le 48 ore precedenti la raccolta del campione che ha portato alla diagnosi ¢ i
14 giorni successivi alla diagnosi:

indicare eventuali alunni/operatori scolastici con fragilita;

fornire eventuali elenchi di operatori scolastici e/o alunni assenti,

2.2.3. Elementi per la valutazione della quarantena dei contatti stretti e della
chiusura di una parte o dell’'intera scuola

La valutazione dello stato di contatto stretto ¢ di competenza del DdAP e le azioni sono intraprese dopo una
valutazione della eventuale esposizione, Se un alunno/operatore scolastico risulta COVID-19 positivo, il DAP
valuterd di prescrivere la quarantena a tutti gli studenti della stessa classe e agh eventuali operatori scolastici
espostt che s configurine come contatti stretti. La chivsura di una scuola o parte della stessa dovra essere
valutata dal DdP in base al numero di casi confermati e di eventuali cluster e del livello di circolazione del
virus all’interno della comunitd. Un singolo caso confermato in una scuola non dovrebbe determiname la
chivsura soprattutto se la trasmissione nella comunita non ¢ elevata. lnoltre, il DAP potrd prevedere invio di
unita mobili per I"esecuzione di test diagnostici presso la struttura scolastica in base alla necessita di definire
eventuale circolazione del virus,
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2.3. Alunno o operatore scolastico contatto stretto di un contatto
stretto di un caso

Si sottolinea che, qualora un alunno o un operatore scolastico risultasse contatto stretto di un contafto stretto
(ovvero nessun contatto divetto con il caso), non vi & aleuna precauzione da prendere a meno che il contatto
stretto del caso non risulti successivamente positive ad eventuali test diagnostici disposti dal DAP e che
quest 'ultimo abbia accertato una possibile esposizione. In quel caso si consulti 1l capitolo 2.2.3.

2.4, Algoritmi decisionali

In una prima fase, con circolazione limitata del virus, si potrd considerare un approceio individuale sui casi
sospetti basata sulla loro individuazione in collaborazione tra PLS/MMG, scuola ¢ DdP per mantenere un
livelle di rischio accettabile,

In caso di una aumentata circolazione del virus localmente o di sospetto tale, sara necessario definire frigger
di monitoraggio appropriati per attivare azioni di indagine/controllo. Ad esempio, potrebbe essere preso in
considerazione un tnigger indiretto come 1l numero di assenze in ambile scolastico che potrebbe rappresentare
un elevato numeroe di studenti/stafl ammalato,
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3. Formazione, informazione e
comunicazione per operatori sanitari e
operatori scolastici

3.1. Formazione

L'impatte dell’emergenza COVID-19 su tutto il settore “formazione™ ¢ stalo notevole, con una progressiva
rapida cessazione  delle fontt di crogazione degli eventi formativi residenziali ¢ la contestuale
necessitd/urgenza di formare il maggior numero di operatori possibile in ttto il territorio nazionale.

L'urgenza temporale, congiuntamente all’esigenza di garantire il distanziamento fisico, impone la scelta di
utilizzare la Formazione A Distanza (FAD) come modalitd di erogazione dei percorsi formativi. LIstituto
Superiore di Sanitd (ISS) dispone della prattaforma EDUISS (http:/'www.eduiss.it) attraverso la quale, dal
2004, eroga formazione a distanza in salute pubblica.

L'ISS, mmoltre, ¢ sia provider nazionale ECM sia soggetto certificato SOFIA. In questo contesto, attraverso
opportuna fase preparatoria, come sintetizzato a seguire, 1l gruppo di lavoro 188 e le altre istituzioni coinvolte
nella preparazione di questo piano, attraverso la piattaforma EDUISS fornird un percorso formativo in tema di
COWVID-19 per la gestione dei casi sospetti o confermati di COVID-19.

I destinatari della formazione FAD sono i referenti COVID-19 per ciascuna istituzione o struttura scolastica ¢
gl operator samitan dei DdP referentt COVID-19 per le scuole.

Il corso FAD asincrono sard accessibile e fruibile alla coorte di wtenti (previsti tra i 30,000 e 100,000 utenti)
nel periodo 28 agosto - 31 dicembre 2020,

3.2. Informazione e comunicazione

Una campagna di comunicazione efficace sulle misure di prevenzione assume un ruole molto importante per
potere mitigare gh effetti di eventuali focolal estesi in ambito scolastico. Vengono raccomandate le seguenti
azioni.

3.21. Azioni di informazione e comunicazione raccomandate
prima dell’inizio dell’anno scolastico

. Target: stampa
Comunicazione delle azioni di contenimento/mitigazione del SARS-CoV-2 in ambito scolastico a
tidosso dell’apertura dell’anno scolastico attraverso la diffusione alla stampa di un press release, Nel
press release si raccomanda vengano descritti il piano, 1 criteri su cui si basano le azioni previste e sara
sottolineato tra 1 messaggn centrali Iobietive di garantire per quanto possibile le attivita didattiche.

. Target: famiglic ¢ operatori scolastici
- Preparazione brochure, prodotte in collaborazione tra le istituzioni coinvolte scaricabili dal sito
del Mimistero dell'Istruzione e linkate dal Ministero della Salute e dall'TSS, destinate agh
insegnanti. al personale ATA, alle famiglie ¢ ai rapazzi.
= Walutazione dell’opportunita di un video per il target ragazzi da promuovere e viralizzare a cura
dell'ISS ¢ condiviso con il coordinamento per la comunicazione.




13-10-2020 Gazzerta UpFIciaLE DELLA REPUBBLICA TTALIANA Sevie generale - n. 253

= Walutazione della possibilita di mettere a disposizione un numero gratuito a cura del
Ministero della Salute per fornire informazioni e supporto alle scuole e i alle famiglie.

= Promuovere ['uso della App Immuni anche in ambito scolastico®,

322, Azioni di informazione e comunicazione
raccomandate dopo Pinizio dell’anno scolastico

- Aggomamento costante delle pagine web dedicate.

. Supporto da parte del Coordinamento per la comunicazione, in base alla situazione
epidemiologica, ai casi e/o focolai e ai provvedimenti conseguenti, nella gestione di un’eventuale
comunicazione del rischio o di crsi, 1 Dirigenti scolastici, le ASL e tutti 1 soggetti istituzionali
coinveltinell emergenza.

1E necessario avere almeno 14 anni per usare Immuni. Se st banno almeno 14 anni ma meno di 18, per usare I App
ai deve avere il permesso di almeno uno dei genitort o di chi esercita la ta rappresentanza legale.
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4.  Monitoraggio e studi

41. Obiettivi specifici

= Definire le carattenistiche € modalita di raccolta del dati necessan ad un monitoraggio pio
stringente delle infezioni da SARS-CoV-2 in contesti scolastici, anche esplorando la possibilita di
integrare dati di sorveglianza epidemiclogica con quelli di alii flussi informativi (es. dati su
assenteismo scolastico o da luogo di lavoro),

= Per fronteggiare la attwale hmitatezza di evidenze circa 1] reale ruolo che possono avere le
attivita in presenza nelle scuole nella trasnussione di SARS-CoV-2 all'interno delle scuole stesse e
nella comunita, 1SS proporrd strumenti di indagine ad hoc (es. protocolli di studio FFX adattan al
contesto scolasticn),

4.2. Proposte per la sorveglianza e gli studi

. Sviluppare una analisi ad hoc della trasmissione in ambito scolastico introducendo nella
sorveglianza integrata nazionale per COVID-1% gestita dall’IS5 una variabile che permetta di segnalare
casi che lavorano o frequentano una scuola utilizzando § codici meccanografici gid in uso per
identificare le scuole & un campo ulteriore che permetta di specificare 1'istituto frequentato. Questi dati
andrebbero a complementare la rilevazione dei focolai settimanali gia realizzata nell’ambito del
monitoraggio di fase 2 da cw sarebbe possibile estrapolare 1 focolan attivi nell’ambito di interesse. La
modifica alla sorveglianza andrebbe comunicata alle regioni per tempo per renderla operativa sin
dall*inizio della scuola in tutto il werritorio nazionale. Una sezione dedicata a monitoraggio COVID-19
nelle scuole potra essere presente nel bollettino epidemiologico settimanale.

- Realizzare una rapida indagine esplorativa di eventuali altre fonti dati complementari utili al
monitoraggio epidemiologico e loro possibile integrazione, nonché definire, dalle fonti dan identificate,
potenziali trigger per attivare le azioni di risposta sul termitorio (vedere capitolo 3).

. Walutare la preparazione di un protocollo di indagine modello FFX per i primi focolai
identificati nelle scuole a seguito della riapertura da proporre alle regioni per poter realizzare studi volti
ad accertare la reale suscettibilita a COVID-19 e la capacita di trasmettere SARS-CoV-2 nelle vare
fasce di eta nel contesto scolastico ¢ nella comuniti.
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5. Tempistica prevista di alcuni
prodotti correlati a questa tematica

. Disponibilita della FAD per i referenti COVID-19 delle istituzioni  scolastiche ¢ dei
DdP: 28 agosto,

= Inizio della sorveglianza scolastica integrata nella sorveglianza nazionale inlegrata su COVID-
19 gestita da [55: 14 settembre.
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6. Criticita

- Dovrebbe essere identificato il meccanismo con il quale gli insegnanti posti in quarantena
possano continuare a svolgere regolarmente la didattica a distanza, compatibilmente con 1l loro stato di
lavoratori in quaraniena.

. Dovrebbe essere identificato regolamentato e condivise con gli attori coinvolti, Il meccanismo

di attestazione da parte dei PLS ¢ MMG per il rientro degli studenti/staft a scuola dopo sospetto o
conferma di caso di COVID-19.
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Allegato 1. Schema riassuntivo

Alunno con sintomatologia
a scuola

Alunno con sintomatogia
acasa

h 4 h 4
Operatore scolastico segnala Alunna resta a casa
a referente scolastico COVID-19

2 v

Referante Scolastico chiama i gendtor,

| genitor devona infarmare il PLSMMG
Alunno attende in area separala

con mascherina chirurgica assistito "
RIS sﬁ:ﬂf:;;amn L | genitori dello studente devono
comunicare l'assenza scolastica
’ per mafivi di salufe
Pulire e disinfettare le superfici della ‘

stanza o area di isolamento dopo che
I'alunno sintomatico & tornato a casa

Il PLS/MMG richiede tempestivaments il
test diagnostico e lo comunica al DdP
| genitor devana contatiare il PLSIMMG
per la valutazione clinica del caso *
' I DdP provvede all'esecuzione
Il PLSIMMG richiede tempestivamente del test diagnostico

il test diagnostico & o comunica al DdP

\ 4

[ DdP provvede all'esecuzione del test
diagnostico

Operatore scolastico Operatore scolastico

con sintomatologia con sintomatologia
ascuola acasa

¥ v

Assicurarsi che indaossi

mascherina chirurgica Consult il MMG
Invita a tornare a casa Comunica 'assenza dal lavoro per motivi

& a consultare il MMG di salute, con certificato medica

b 4 4
[l MMG richiede tempestivameante il fest (N MM richieds tempestivamente il test
diagnostico e lo comunica al DdP diagnostico e lo comunica al DoP

p 4 ¥

[V DdP provveda all'esecuzione
del test diagnostico

Il DdP provvede all'esecuzione
del test diagnostica
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Allegato 22

PROTOCOLLO PER LA GESTIONE DI CASI CONFERMATI
E SOSPETTI DI COVID-19 NELLE AULE UNIVERSITARIE

1. 1l presente protocollo per la gestione di casi confermati ¢ sospetti di COVID-19 pelle aule universitarie -
propesto dalla CRUT e modificato per recepire il parere espresso dal Comitalo Tecnico Scientifico di
supporto al Capo del Dipartimento della protexions civile per Ulemergenza di COVID-19 nella rivnione del
28 agosto 2020, trasmesso dal Ministro della salute con nota del 3 settembre wa. (prot, n, 63) - integra le
linee guida per lo svolgimento delle attivith didattiche e curriealan nelle universita, applicabih in guanto
compatibili anche alle istituzioni a.fa.m., di cui all’allegato 18 del . P.C.M. 7 agosto 2020, pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale n. 195 dell’8 agosto 2020,

Tali linec guida - che a loro volta traggono origine dal documente CRUL “Aodaliig of ripresa delfe aftivita
didapsiche A4 202027 nelle Universita”™ con le allegate raccomandazioni del predefto Comitato Tecnico
Scientifico, trasmesso dal Ministro dell universitd ¢ della ricerca con nota prot, G002833 del 30/07/2020 -
descrivono, infatti, tutte le misure ed 1 comportamenti da tenere per 1a “prevenzione primaria” dell’infezione
da SARS-CoWV-2, atti ciog a ridurre esposizione al virs,

Il presente protocollo, invece, specifica una linea di attivitd (gestione deir casi confermati ¢ sospetti di
COVID-19 nelle aule universitarie) che nentra nella cosiddetta “prevenyione secondana™ dei Tocola
epidemici di COVID-19, attraverse "individuazione dei casi confermati o sospetti di COVID- 19 e la
gestione tempestiva dei relativi contatti strethi o casuali.

2. La procedura descritta nel presente protocolle richiede una collaborazione stretta tra gl Uffici della
Sicurczza degli Atenei ¢ 1"Autorith Sanitaria Competente, rappresentata dai Servizi di Igiene ¢ Sanita
Pubblica dei Dipartimenti di Prevenzione delle Aviende Sanitarie Locali, al fine di predisporre
tempestivamente ed efficacemente le appropriate misure di prévenzione,

[n proposito, in ciascun Ateneo deve esserc identificato un referente (Referente Universitario per COVID-
197 che svolga un ruolo di interfaceia con 1l Dipartimente di Prevenzione, 1l Referente Universitario per
COVID-19, di norma idividuato tra il personale degh UfTici della Sicurerza dell” Afeneo ed eventualmente
coadivvato dal Gruppe di LavorwTask Force COVID-19 laddove costituita, rappresenta Pancllo di
congiunzione tra I"Atenco ¢ 1" Autonitd Sanitaria Competente sia per i protocolli di prevenzione e contrello m
ambito umversitanio sia per le procedure di gestione dei casi COVID-19 sospetti ¢ confermat. 11 Referente
Universitario per COVID-19 e il Delegato di Ateneo per la Disabilith mettono in atto, inolire, guanto
necessario per il supporto e la comunicazione a studenti con disabilitd, eventualmente, ove necessario,
disponendo procedure dedicate.

3. Presupposto importante per la gestione dei casi confermati ¢ sospetti di COVID-19 & che gli Atenci si
doting di sisteni che consentano di conoscere il nominativo degli studenti iscritli a ogni corso o a ogni turno
del corso, ove presenti (con riterimento allaula e al giorno).

Tali elenchi devono essere predisposti ¢ devone essere conservati per almeno 14 giornd dalla data di ogni
lezione per essere messi a disposizione del Dipartimento di prevenzione che potrebbe richiederli per
eventuali attivita di contact tracing. Tali sistemi possono essere 1 sistert informatizzati di prenotazione da
parte degli studenti e/o la rilevazione fisica delle presenze (tramite lettura di codice a barre, appelio
nominale in aula da parte del docente, ...} efo infine I"elenco degli iscritti all'insegnamento o al turno. E
importante infatti ricordare che le linee guida prevedono che nella fase 3 la didattica sia erogata con
maedalith mista, con il docente in aula e gli studenti in parte in aula e in parte collegati da casa, Cid impone
la suddivisione della classe deghi studenti in gruppi, in modo da programmare le opporfune turnazioni, Tale
organizzazione dell’erogazione implica la conoscenza dell’elenco degli studentt ammessi a frequentare in
presenza.

4. Nel caso in cui ['Atenco venga a conoscenza, attraverso |'Autoritd Sanitaria Competente, di un caso
confermaio di COVID-1% nfenio a uno studente o a un docente presente i aula o al personale tecnico
amministrative preposto alle attivitd di supporto alla didattica, in un determinato giormo, collabora,
attraverso gli Uffici della Sicurczza con 1'autoritd sanitaria competente (Dipartimento di Prevenzione)
all"adozione delle misure necessarie. In particolare sempre in raccorde con il DAP dispengono la chiusura
dell"aula e la disinfezione ¢ sanificazione della stessa, secondo le procedure previste dai protocolli in vigore;
supportane ["atfivitd di contact tracing trasmetiendoe contestualmente all” Autorita Sanitaria Competente
Pelenca det docenti, del personale teenico amministrative ¢ degh studenti iseritti all 'insegnamento ¢fo al
turno con il caso confermate nel periodo compreso tra i due giomni precedenti Minizio dei sintomi o
Peffettuazione del tampone ¢ la data dinizio dell”isolamento. Tnoltre a tah studenti, docenti ¢ personale
tecnico ammunistrativo gl Ufhei della Sicurezza inviano, sempre in accordo con DdAP comunicazione
raccomandando, in via cautelativa, di iselarsi a casa e la sorveglianza passiva dei sintomi e invitando a
seguire pedissequamente le disposizioni dell” Autoritd Sanitaria Competente. Spetta infatti all” Autoriza
Sanitaria Competente Ueffettuazione dell’indagine epidemiologica e Nindividuazione delle eventali
misure da attuare (ad es. quarantena, isolamento, sorveglianza attiva, ete). La ripresa delle attivita
didattiche in presenza sono subordinate all’esite dell’indagine epidemiologica ¢ alle raccomandazioni
del Dipartimento di Prevenzione.
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In ogni caso, fatte salve diverse comunicazioni e disposizioni da parte dell’ Autoritd Sanitaria
Competente si consiglia per gli studenti, i docenti e il personale tecnico amministrative a supporto
della didanica la ripresa dell’anivitd in presenza solo al termine di un periodo di quindici giorni,
anche in considerazione che attivitd didattica pud proseguire on-line € non é guindi sospesa. La
medesima procedura viene attivata anche per le attivitd curriculari {esami di profitto, esami di lauree,
.

5, Mecl caso in cwn =1 identifichi in aula efo durante attivitd curriculare {esami, lauree, ...) un caso
sospelto (cloé un soggelto con temperatura corporea al di sopra di 37,5°C, o sintomatologia
compatibile con Covid-19), questo va immediatamente dotato di mascherina chirorgica (gualora non
ne fosse gia dolato) e adeguatamente isolato {in una stanza dedicata o in un’area di isolamento) dalle
altre persone, s¢ non quelle strettamente necessarie a una sua assistenza ¢ che comungue dovranno
indossare mascherine chirurgiche e cercare, nei limiti consentiti dalla sitwazione di stare ad almeno un
metro di distanza. E necessario provvedere a che 1o stesso possa ritornare al proprio domicilio al pid
presto possibile, invitandolo a contattare il proprio medico di base (MMG) o in sua assenza 'USCA
o il DdP per la valutazione clinica necessaria ¢ |eventuale prescrizione del test diagnostico. L'area di
imolamento e quella frequentata dal soggetto con la sintomatologia dovranno essere sanificate in via
straordinaria.

Mon & indicata, in questo caso, la sospensione dell"attivita didattica in presenza, che ovviamente sara
disposta in case di conferma del caso sospetto. 11 caso, a questo punto confermato, inneschera la
procedura di cui al precedente punto 4.

6. Al fine di facilitare il tracciamento e Iidentificazione dei contatti stretti e di quelli casnali laddove
si verificassero 1 casi di cui ai punti 4 e 5, gli studenti, i docenti e il personale tecnico amministrativo
degli Atenel sono foriemente invitati a dotarsi della app IMMUNI ienendola attiva duranie i periodi

di presenza negli spazi dell” Arenco

20A05563

DECRETI, DELIBERE E ORDINANZE MINISTERIALI

MINISTERO DELL'UNIVERSITA
E DELLA RICERCA

DECRETO 16 settembre 2020,

Ammissione alle agevolazioni del progetto di cooperazio-
ne internazionale « MEDSAL» nell’ambito del programma
PRIMA Call 2018. (Decreto n. 1421/2020).

IL DIRETTORE GENERALE
PER 1L COORDINAMENTO E LA VALORIZZAZIONE
DELLA RICERCA E DEI SUOI RISULTATI

Vista la legge 16 maggio 2008, n. 85 recante: «Di-
sposizioni urgenti per 'adeguamento delle strutture di
Governo in applicazione dell’art, 1, commi 376 ¢ 377,
della legge 24 dicembre 2007, n. 244», pubblicato nella
Gazzerta Ufficiale n, 114 del 16 maggio 2008, convertito
con modificazioni nella legge 14 luglio 2008, n. 121 pub-
blicata nella Gazzerta Ufficiale n. 164 del 15 luglio 2008;

Visto 1l decreto ministeriale n, 753 del 26 settembre
2014 «Individuazione degli uffici di livello dirigenziale
non generale dell’amministrazione centrale del Ministero
dell’istruzione, dell’universita e della ricercan, registrato
alla Corte dei conti il 26 novembre 2014, registro n. 1,
foglio n. 5272, con il quale viene disposta la riorganizza-
ziome degli uffici del MIUR:

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mi-
nistri 4 aprile 2019, n. 47 recante «Regolamento con-
cernente 1'organizzazione del Ministero dell’istruzione,
dell’universita ¢ della ricercan;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri
4 aprile 2019, n. 48 recante «Regolamento concernente
I"organizzazione degli uffici di diretta collaborazione del
Ministro dell’istruzione, dell’universita e della ricercan,

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mini-
stri n. 140 del 21 ottobre 2019 (Gazzetta Ufficiale n. 290
dell’11 dicembre 2019) recante il nuovo regolamento di
organizzazione del MIUR;

Visto il decreto-legge 21 settembre 2019, n. 104, con-
vertito con legge n. 132 del 18 novembre 2019, recante
«Disposizioni urgenti per il trasferimento di funzioni e
per la riorganizzazione dei Ministeri» nella parte rela-
tiva agli interventi sull’organizzazione del Ministero
dell'istruzione, dell universitd e della ricerca;

Visto il decreto-legge 9 gennaio 2020, n. 1 recan-
te disposizioni urgenti per ['istituzione del Ministero
dell’istruzione e del Mimstero dell’'universita e della ri-
cerca, convertito con modificazioni nella legge n. 12 del
3 marzo 2020 (Gazzerta Ufficiale della Repubblica italia-
nan. 61 del 9 marzo 2020);

Vista la legge 27 dicembre 2006, n. 296 «Disposizioni
per la formazione del bilancio annuale e pluriennale dello
Statow (legge finanziaria 2007), ed in particolare I"art. 1,
comma §7(), recante ["istituzione del Fondo per gli inve-
stimenti nella ricerca scientifica ¢ tecnologica (First) e
successive modificazioni ed integrazioni;

Visto 'art. 30 del decreto-legge n. 5 del 9 febbraio 2012
convertito in legge n. 35 del 4 aprile 2012 di modifica
del decreto legislativo 27 luglio 1999, n, 297, ai sensi del
quale, per i progetti selezionati nel quadro di program-




